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Resumern

La formacidn en didactica de las
matemdticas de los maoestros de
Educacidn Infantil y Primaria, es uno de
las tareas gue se aborda de un modo
muy diferente en las distintas Escuelas
de Magisterio y de Formaciéon del
Profesorado.

En concreto, la adquisicién de com-
pefencias profesionales en el diseno
de programas que promuevan el
desarrollo del pensamiento 16gico-
matermdtico de los ninos, representa
unc de los desafios mds importantes
Qque se afrontfan en estos niveles edu-
cafivos.

Los esfudios sobre como abordai el
fema son abundantes y Ias aproxima-
ciones diddacticas variadas, estando
basadas la mayoria de ellas en la for-
macidén conceptual de los fuiuros
maestres,

A continuacion expondremaos y ana-
lizarermos las perspectivas actuailes del
"aprendizaje colaborativo " con el uso
del ordenador vy las TIC (Tecnologias de
la Informacion vy o Comunicacidny,
para mejorar la formacion de maestios
en este dreq. Todo ello a través de una
aclividad en el Utimo curso en la

diplomatura de Magisterio, en la espe-
cidlidad de Educacion Infantil y dentro
de la asignaturg "Desarrolle del pensa-
miente matemdatico y su didactica’.

Colakorar sin coincidir en el espacio ni
en el fiempo, plantea enriquecadoras
cuesticnes en la formacion mafemdatica.

Palabras clave

Aprendizaje colaborativo, Educa-
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mdticas, Pensamiento légico.

Abstract

Training pre-schocl ond primary tea-
chers in the teaching of mathematics is
one of the tasks which is approached
in a very different way depending on
the Teacher Training College.

More specifically, one of the most
important challenges that are faced in
these educdtion levels is acquiring the
professional competence when desig-
ning programmes aimed to promote
the logical-mathematical thought in
children.

There are many studies regarding this
issue. The teaching approaches cdre
also varied, most of them being based
on the conceptual fraining of the futu-
re teachers,

Next we are going to explain and
analyse the current perspectives of
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‘collaborative teaming” using compu-
ters and ITC  (nformation and
Communications Technologies) to
improve the tfraining of teachers in this
ared. All this is done by means of on
activity that fakes place in the last year
of Pre-school Teacher Training studies
within the subject: "Mathematical
thought development and didactics®.
Collaborating but in different places
and at different fimes suggests enri-
ching possibilities/issues In the training
of mathematics,

Key words

Collaborative  learning, Pre-school
Education, Mathematics teaching,
logical thought,

Introduccion

Las asignaturas relacionadas con las
Matemdticas v su diddactica en la for-
macidén de futuros maestros, abordan
problemas similores en las diferentes
especiglidades de Magisterio, pero en
niveles educativos diferentes.

El desarrollo v uso de una metodolo-
gia de aprendizgje colaborativo se ha
discutido en mds de una ocasion y ha
fomentado debates pedagdgicos
dentro del Departamento de Ciencias
(en concreto en el drea de
Matemdticas) y fuera de él. Es mds, se
considerd como una habllidad "desea-
ble" enlos futuros maestros el ser capaz
de frabajar y aprender en grupo. Sin
embargo no es un habito coiriente en
suU proceso de formacidn.,

Dentro del Departamento se han
desarrollado  algunas  experiencias
puntuales, en periodos de tiempo vy
cursos  concretes. En la especialidad
de Educacién Infantl ha sido ya el
segundo ano gue se ha puesio en
practica un método de gprendizaje
colaborativo, pero este ano ha sido el
primero que ha usado soporte informd-

fico. Con ello se busca conocer en Ia
practica este sistema de aprendizoje v
ademds obtener datos reales del
impacto que supone entre los estu-
diontes el cambio metodoldgico vy
didéctico,

Aprendizaje colaborativo es el pro-

ceso en el que dos o mds individuos
resuelven un problema colectivamen-
te intercamblando y exponiendo pun-
fos de vista, o mas formalmente es el
‘Conjunto de métodos de instruccion o
enfrenamiento para usoe en grupos
paguenos, asl como de estrategics
para propiciar el desarrollo de habili-
dades mixtas (aprendizaje y desarrollo
personal y social), donde cada miem-
bro de grupo es responsable tante de
su aprendizaje como del de los restan-
tes miembros del grupo” (JHON et o).
La colaboracion entre estudiantes en
el proceso de ensenanza pueds gene-
rar grandes ventajos educativas si se
manejaon  adecuadamente., Este
aprendizaje colabordalive puede ser
logrado a través de mecanismos cola-
borativos informdticos que se expon-
cirdn mas adelante, Este gprendizaje
estd afectado por variables como: el
tipo de tareq -en este caso matemdti-
cas-, la conformacién de grupos -en
este caso de una misma clase-, y 19
forma de comunicacion - por internet-
. entfre otfros,
En sintesis podemos definir al frabajo
colaborativo apoyado por ordencdor
como und eshrategia de ensefanza-
aprendizaje por fa cual interactlon
dos o mds sujetos para construir apren-
dizaje, a través de discusion, reflexion y
toma de decision, proceso en el cual
los recursos informéiticos actian como
mediadores,

Metodo
3.1.8ujetos

Han paiticipado dos giupos de g
Diplomatura de Magisterio, en concre-
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to de 3? de Educacién Infaniil. De los
cursos en gue se imparte asignaturas
de Diddactica de las Matemdticas
(bajo diferentes fitulos), los del Ulfimo
curso son los mdas indicados para reali-
Zar la experiencia porgue ya han teni-
do alguna expetiencia de aprendizaje
colaborativo anteriormente. La espe-
cialidad de Educacion Infantll se eligid
porgue hay varios grupos del mismo
curso en distintos turnos, con lo que la
muestra es mayor y no s conocen
unos y ofros.

3.2. Recursos materiales

Como elemento fundamental se

usd el sisterna KnowCat (Knowledge
Catalyser o) Catalizador de
Conocimiento) desarrollado por profe-
sores de la Escuela de Ingenieros
Informdticos de la  Universidad
Auténoma de Madrid. Este constituye
el slemento Informdtico.,
Como etemento de apoyo se ha
usado documentacion sobre los apar-
tados matemdticos a trabajar, con
biblliografia y direcciones welb paro
poder consuttar.

3.3.Fundamentacion:

Segln io planificacion del drea de
Diddctica de las Matemdticas, los
calumnos que finalizan sus estudios de
magisierio deben recopilar, organizar,
sisternatizar vy completar o enriquecer
los conocimientos materndticos gue
han ido adquinendo durante sus anos
de formacidn,

El trabgjo ha de ser un compendio
entre los gpuntes que han fomado en
clase, v una aporfacion propia a
dichos apunfes. Esta aportacidon
puede incluir:

- Actividades practicas enconirg-
das en libros, Internet....

- Actividades practicas originales
disenadas por ellos mismos.

- Arficulos referentes al tema,
comentadoes o adaptados,

- Materiales didéacticos Gtiles para la
ensefanza del tema.

- Unidades didacticas para Bevar al
aula.

- Experiencias vividdas en su asigna-
tura de practicas,

- Todo lo que encuentren referido o
su fema,

Su frabagjo debe fener dos culmina-
ciones:

o) Una exposicion oral: en clase,
donde puedan responder todo
tipo de dudas y hacer las aclara-
cioneés necesarias a sus compane-
ros.

b) Un resumen escrifo para entregar
al profesor v dejar colgado en
Internet.

Para o realizacion del frabajo en

giupo se hace use de un sistema
groupware (Coleman, 1997) que nos
proporcionas un entorne de frabajo
colaborativo y cooperativo en la Web,
Este sistema. llamado KnowCat |, se
estd desairollando en el departamen-
to de Ingenieric Informdtica de la
Universidad Autdnoma de Madrid.
Como para cada tema habia varios
grupos (de la misma vy de diferentes
clases), les interesaba compartir la
informacidn que iban recabando.
Ademds tenfan que valorar esa infor-
macidn compartida y utilizarla o dese-
charid segUn sus propios intereses, Parg
tfodo esto es para lo que se ha usado
principalmente el KnowCat,
Al final todos los frabajos ban quedan-
do organizados por temas, a modo de
apuntes de clase, ré-construidos entre
fodos y completades con slementos
que ellos consideran Gliles para su fun-
cion docente.

3.4. Diseno y desarrollo

La diddctica de las mafemdticas con soporte informdtico. Diseiio de materiales para desarrollo
del pensamiento logico en educacion infantil




La experiencia se podria organizar en
tres grandes blogues o fases:

a) Fase inicial

- Diseno del contenide y de los
objetivos de los grupos cooperati-
VOS,
Determinacion del tamano de los
grupos. Entre 2 a 6 personas.
Division de los estudiantes en gru-
pos. Fllos mismos han formade los
grupos d su eleccion.
QOrganizacion de la cooperacion
intra-grupal, es decir, las estrate-
gias de colaboracidn que pue-
den ser usadas por los miembros
del grupo.
Explicacién de los criferios de
éxito: limites, expectativas y pape-
les. Los criterios de éxito deben
definirse al inicio de la actividad, y
deben ser revisados daespués de la
actividad (para ver st se alcanzd
la meta).

b) Fase activa

- Explicacién del contenido de 105
trabajos y distribucion de los
materiales.
Clarificaciéon de las directrices de
la tarea o reglas de juego.
Supervision periddica (con la mini-
ma intervencion posikle) del tro-
bajo de los estudiantes.
Ayuda didéctica y técnica cuan-
do alguien lo solicitaba, Hubo
ayudas del profesor ab grupo y
ayuda entre pares.
Intervencldn cuando los grupos
tenian problemas en la colabora-
cién.

¢) Fase final. (En la gue adn se estan
haciendo tablas estadisticas més rigu-
rosas, con encuestas de opinidn d los
alumnaos).

Evaluacidn de la calidad del
aprendizaje de los estudiontes.

Hacer que los estudiantes evall-
en qué tal funciond &l grupo en

conjunto.

Evaluaciéon de la calidad del fra-
bajo redlizado por los estudiantes.
Promover la discusién de cémo
podrian ser mejoradas las activi-
dades.

Todo este trabgjo se ha concretado
en _doce sesicnes. Hay gue tener en
cuenta que los sesiones 4 a la 12 son un
namerc aproximado, ya que cadd
grupo habrd invertido en ellas el niume-
ro de horgs y reuniones que haya
necesitado. En las dos dltimas sesiones
no intervienan los alumnos directamen-
te: la 13 que es exclusiva del profesor
y la 14 porgque la lleva a cabo
KnowCat semi-automdaticamente.

Sesién 1.

Explicacidén del frabajo a redlizar,
conlenidos vy entrega de materiales
auxiliares:

Se reuni¢ en el aula o los alumnos ol

comienzo de la asignaiurg para indi-
cares que o la vez que ibon organi-
zando sus anotaciones de clase, ten-
drian que desarroltar uno de los femas
gue se fratasen en fa misma.
Se les explicd ademds que el frabgjo
tendrian que realizarlo en word, por-
gue foamos a ulllizar el ordenador e
Internet para contrastar, discutir y apor-
far ideas sobre ellos.

El trabgjo que debian redlizar era de
fipo practico. Una vez explicados en
clase conceptos generales de
Diddctica de las Matemdticas se les
pedia concretar esas ideas expuestas
de forma general en un tema con-
creto.

Durante la primera parte del curso
se les ha explicado también ka funda-
mentacion tedrica de algunos capifu-
los del temario, asi como ejemplos
practicos de dalgunos de ellos. Sin
embargo intencicnadamente no se ha
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desarrollado la parte practica de cua-
fro capitulos, para que los alumnos ten-
gan gue hacer sus propias ingenierias
didacticas, siguiendo los principlos ted-
ricos discutidos en clase, Los femas
entre los que podian elegir (y que
cada ane han ido cambiando) eran:

Aritrnética (Ya se habia explicado
la numeracion)

Geometria. Blogue que engloba
trabagjos de formas geométricas,
y de posicién y orlentacion espa-
cial,

Medida. Blogue gue sdlo trata kg
medida de magnitudes lineales:
longitud, superficie, volumen,
Tiempo. También enfocado g su
medida, pero separado del capi-
tulo anterior por su diferenciado
tratamiento diddctico.

Sesion 2:

Instruccion en el uso del sisterma:
KnowCat.

Dividimos las clases en varios grupos
y fulmos pasando por el aula de infor-
mdtica. Alli se les explicaba cémo se
manejaba KnowCat, y qué tipo de
actuaciones estaban autorizados o
hacer, y qué tipo de controles iban
tener, tanto por parte del sistema
como por mi parte,

Habla colocado dlguncs ejemplos
para gue pudiesen hacerse una idea
de como iba a ser su trabajo. y fuimos
dando de alta en el sisterna a todos los
alumnos en esa misma clase.

Sesién 3:
Determinacion de fechas.

Cuando les quedd claro que el tia-
bajo lo podian ir haciendo a lo largo
del curso, y gque fenian la opcién de ir
comparfiendo ideas e informacion
con ¢tros grupos (inciuso de otra clase

que no era g suya), dediqué una
sesion de aula para fijar las fechas limi-
te de entrega, discusion v valoracion
de los trabgjos a realizar,

Podian ir colocando sus trabajos en
la red segln fuesen teniéndolos, con
opclones a retocarlos, cambiarios o
retocarlos, hasta la fecha limite indica-
da. A partlr de enfonces ya no podrian
cambiar nada, y se dedicarian a valo-
rar el resto de trabajos que hubiesen
elegido su mismo fema. Durante eso
fiempo podriian fener discusiones entre
ellos hasta decidir cémo evaluaban
cada trabajo.

Cuando vencig la fecha de evalua-
cién, el sisterna  automdticamente
ecoge los datos aportados por los
usugrios autorizados, y genera ung
evaluacion global, dejando los mejo-
ras frabajos.

Sesidn 4 a 8 (segln cada grupo:

Organizacion del frabajo en grupos.
Este trabgjo esld supervisado por el
profesor siempre que ellos pidan esa
supervision, También pueden ir viendo
ofros frabgjos de sus companeros vy
opinando sobre ellos, Incluse pueden
fomar ideas para el suyo propio. Seria
una ayuda entre iguales.

Al findd el frabadje definttive debe
quedar en ia red, Pasada la fecha limi-
e se refira el permiso (informdticamen-
te} para modificar los trabagjos.

Sesidn 9 a 12 (seglin cada grupo):
Evalugcion del frabajo.
Una vez determinados los trabajos
definitivos, el grupo se dedica a valorar

y discutir todos los frabajos cuyo tema
sed el mismo que han elegido ellos.

Para eso se habilitan al principio del

proceso carpetas temdticas. que coin-
ciden mds o menos con temas del pro-
grama de la asignatura, y cada grupo
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evaluard a los frabgjos que estén en la
misma carpeia gue el suyo.

La evaluacion es personal, pero las
discusionas para llegar o ella pueden
ser en grupo (de hecho fodos fo haci-
an en grupo).

**Sesidn 13;

Andlisis de los datos. (S6lo el profe-
s0r)

Una vez vencida la Ultima fecha, el
sisterna ofrece a los usuarios autoriza-
dos (en este caso s6lo el profesor, pero
cabria la posibiidad de gue tfambién
opinasen otfros profesores o incluso
expertos en el femna gue no fuesen pre-
fesores) un informe mds detfallado.

Puede incluir el namero de visitas
gue ha tenido cada Trabajo, el tiempo
gue ha durado cada una de ellas, la
valoracion qus han obtenido, la parti-
cipacidn que ha hobido, la frecuen-
cias,...

*Sesion 14:

Catalizacion de los frabagjos mejor
valorados.

El sisterna, teniendo en cuenta una
serie de pardmetros, va dejando los
trabgjos mejor valorados v refirando los
que no cumplen ciertos requisitos. Esta
seleccion la hace KnowCat autormdati-
camenie, pero es el profesor el que
fiene que indicar los limites a partir de
los cuales se ha de mantener o retirar
un trabajo,

Con el paso del tiempo. se van
organizando unas carpetas de conte-
nidos matemdticos (que coinciden
aproximadamente con una parte del
femario) donde quedan los documen-
tos mds ufilizados por los alumnos v los
gue mejor valoracion han tenido. Es
una seleccién y renovacion continua,
que lleva a catdlizacion de los conoci-

mientos mds aceptados.
3.5. Explicacidn del sistema

KnowCat es un sisterna distribuido
gue, sin necesidad de supervision, per-
rmite la creacion incremental de cono-
cimienfo estructurado. La motivacion
subyacente es permitir la generacidon
de materiales educativos de aita cali-
dad como resulfado de la interaccion
de los usuarios con los propios materia-
les. El nombre, KnowCat, es el acréni-
mo de "Knowledge Catalyser” o "cata-
lizador de conecimiento”, haciendo
referencia a la propiedad principal de
éste: la catdlizacion del proceso de
crstalizacién del conocimiento como
resultado de la interaccidon de los usua-
rios con dicho conccimiento.

Este sistfema nos permife la construc-
cidn de 'lugares" donde poddamos
ancontrar todo el conocimiento rele-
vante y de cdlidad sobre un é&rea o
tema. Dichos lugares son "KnowCat
sifes” o nodos KnowCat a [os gue
podemos acceder a través de la Web.
Se caracteriza por su portabilidad,
puede correr en cualquier plataforma;
adaptabilidad, se adapta a las necesi-
dades de los usuarios, v escalabilidad,
pueden combinarse varios nodos
KnowCat en ordenes superiores.

Puede ser utllizado por grupos de
astudiantes que tienen en comin ung
misma  asignatura o inguietudes por
saber sobre un tema concreto. Para un
estudiante que comparte una MisMma
asignatura con ofros, el uso del sistema
ayudard a entender mejor partes de la
materia del curse gracias ol conocl-
miento de otros companeros y del suyo
propio, ya que al sistema serd aporta-
do dicho conocimiento y entre todos
podrdn organizatlo, seleccionar qué es
le mids inferesante, etc.

Para conecftarse a un nodo
KnowCat, dentro de un navegador o
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browser que permita la visualizacion
de marcos (frames), deben escribir el
URL que haya proporcionado el profe-
sor del curso © ef responsable del tema
de investigocion. En  este  caso
hitp\\dimo.uam.es\MatEl El fipo de
conocimiento con el que tfrabdja
KnowCat es conocimiento explicito
(Alle, 1997), es decir, el tipo de conoci-
miento que puede transmitirse de unos
a ofros a fravés de documentos, ima-
genes y otros elementos, vy éste es esta-
bie en el fiempo. Ejemplos de este tipo
de conocimiento son los que podemos
ancontrar en enciclopedias o libros de
referencia.

Este conocimiento estd organizado
en forma de arbol jerdrguico. La roiz
del drbol es el tema principal del érea
de conocimiento a tratar. Cada nodo
de arbel representa un tema que con-
fiene dos Tipos de elementos:

Un conjunto de descripciones del
fema: direcciones URL de docu-
mentos Web que describen el
tema en cuestion,

Un conjunto de subtemas o “refi-
namientos” en los que se divide el
fema: cada uno de ellos es ofro
nodo KnowCat.

Para cada uno de tos dos conjuntos
antericres existird siempre un elemento
dominante (una descripciodn vy un refi-
namiento), que representardn la ver-
50N mds aceptada en un momento
dado, Cualguier otra descripcion o
cuaiguier ofro refinamiento presentes
serdn considerados ‘candidatos" en
pugna por obtener la dominancia o
costa de los actuales. Los elementos
que no obitienen suficiente éxito al
capo de un tiempo son eliminados de
la lista de candidatos.

Los dos elementos que forman un
nodo KnowCaot (descripciones del
tfema y subtermnas de éste) estan bajo
lo que denominamos un procese de

cristalizacion de conocimiento
(Alaman, 1999). La cristalizacién del
conocimiento en forma de documen-
tos o descripciones se calcula en fun-
cion del tlempo gue lleve diche cono-
cimiento en el sisterna, el uso de éste (si
tiene o no consultas) y la opinidn que
reciba por parte de los usuairios (a tra-
vés de un sistema de votaciones),

Sin embargo. no sdlo es importante
el nimere de opiniones que se reciben
sobre un item del repositoric de cono-
clmiento: no debe contar igual la opi-
nién de un usuario experta (Un usuario
que ha aportado conocimiento que
ha conseguido un alfo grado de crista-
lizacién) que la de un usuario ocasional
(gue se limita a observar el conoci-
miento de los demds). Para considerar
este aspecto, el sistema trabaja con io
gue denominamos "comunidades vir-
fuales" (Hill, 1995).

Las comunidades virtuales de exper-
tos se forman o partir del drbal de
conocimiento, Para cada nodo o
tema, su comunidad de expertos estd
compuesta por los autores de descrip-
ciones que han cristalizado en ose
tema, en el tfema del que descienden
(el tema padre). en los temas que tie-
nen como descendientes (sus temas
hijos o subtemas directos) vy en los
temnas que estdn a fa misma altura gue
el primero (femas harmanos).

El proceso de cristalizacion de cono-
cimiento se basa en estas comunida-
des virtuales. Cuando la aportacion de
un miembro de la comunidad cristali-
za, éste reclbe un cierfo nlmero de
votos que podrd emplear en opoyar a
ofras aportaciones {y de esta manera
opinayr sobre ellas) que estén ubicadas
en la comunidad virtual donde se
encuenira su descripcion cristalizada.
Un segundo aspecto es la cristalizacion
de la esfructuia del drbol de conoci-
miento, Para ello, los miembros de una
comunidad virtual de un tema dado
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pueden propener afadir Un nuevo
subtema, borrar un subtema, o mover
un tema de un punto del arbol a otfro.
Para aprobar el cambio, se empled
de nuevo un macanismo de votacion
por parte de los demdis miembros de la
comunidad, es decir, de los expertos
gue tienen contribuciones cristalizadas
an el entorno del nodo.

Resultados

La experiencia estaba planteadd
para dos grupos de alumnoes de 32 de
Fducacién Infantil de la Diplomatura
de Magisterio, con una participacion
del 99 %, esto es 132 alumnos.

Se organizaron pof giupos, obte-
niendo ol final de la experiencia un
fotal de 40 documenios repartidos
enfre 5 femas o carpetas temdaticas:
Medida, Geometria, Numeracién vy
Tiempo, v Cuaniificadores. Como
cada grupo podian elegir su fema de
trabgjo, se obtuvo distinfo ndmero de
documentos en cada caipeta: 5
documentos en el primer tema, 19 en
el segundo, 14 en el tercero y 2 en el
altimo.

Ademds, ya de forma individual, los

alumnos tenian que valorar 1os docu-
mentos gque se encontraban en la car-
peta en la que habion parficipado
con su documento. Podian realizar el
nimero de votaciones gque desearan
{pero no podian votar a un documen-
to mdas de una vez). v dichas votacio-
nes fenian un valor entre Oy 10.
En los clasificaciones o rankings de
documentos gque muestrag el sistema
{en los dos femas con mayor ndmero
de documentos), se distinguen tres
ZONGS;

1o zona superior comprende 4 (en
el terna Numeracion y Tiempo) & 5
documentos (en el tema
Geomeinia), los cuales son {os que
mayor valor medio han obtenido

en las votaciones de los alumnos y
son los que estan en la parte supe-
rior de la clasificacion que ofrece
el sistomna. Ademds son éstos los
documentos de mayor calidad en
opinién del profesor de la asigna-
tura.

- La zona inferior comprende de 3
(en el tema Numeracion y Tiempo)
a 4 documentos (en el tema
Geometria) documentos, los cua-
les son los que muestra el sistema
en la parte inferior de la clasifica-
cion por ser estos, en mayor medi-
do, los documenios gue menor
valor medio han obtenido en las
votacionas de los alumnos. Y otra
vez mds son éstos los documentos
que menor calificacion han oble-
nido por parte del profesor.

- Los documenios restanfes son los
que componen la zona media,
son los documentos que tanto en
opinidn de los clumnos (por el
valor medio de las votacicones reci-
bidas), como del profesor, son los
documentos de cdlidad interme-
dia en cada tema,

En el primer tema, en el que hay sdlo
cinco documentos, los fres primeros
estdn en la zona superior, siendo ade-
mas los fres mejores documentos del
tema segln el profesor, el cuarto estd
en la zona media y el quinto en la infe-
rior, siendo éste en opinién def profesor
ciaramente el documento que peor
desctibe ef tema,

Como en el cuarto fema sélo hay
dos docurnentos, los cuales han sido
valorados casi con el mismo valor por
el sistema tras las votaciones de los
alumnos, estarian en a regidn superior
los dos, Pero de este tera al no haber
suficiente "masa crifica”, se hace dificl
valorar la calidad de ta clasificacién,

Las votaciones a los documentos
han sido lineal en el tlempo en todos
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los documentos, y ademds ocurre que
el 95% de los documentos de cada
tema reciben casi el misrmo namero de
votos, este 5 % de documentos que
reciben un ndmero menor de votos as
debido piincipalmente a que estos
documentos se entregaron bastante
tarde al sistermna. En concreto, en los
temas con mayor ndmero de docu-
mentos el documento que aparece al
final de la clasificacion fue entregado
al sistemo un mes mdas farde que el pri-
mer documento entregado en ¢l siste-
ma, y aungue éste recibe un valor
medic en las votaciones algo mayor
que documentos que estdéin por enci-
ma de &l en el ranking, &l sistema le ha
dado un valor de cristalizacion menor
que los otros, ya que el valor de crista-
lizacién de un documente es funcion
del nimero de votaciones y valor de
éstas, el tiempo que lleva el documen-
to en el sisterna vy los acceso que ha
tenido. Para findlizar, que estos docu-
rmentos estén ol final de la clasificacion
fisne o aprobacidn del profesor ya
gue a estos documentos les ha asigna-
Jdo una calificacion bastante menos
generosa gue 1os alumnos y gue corro-
bora que estdn en la posicidn que les
corresponde en &l ranking.

VR Docutmento enlda
o
2utut superior
::JDD(:HHIEH[U enla
sonziniertuedia

E:::]Dowmunn eila
200 inferior

MO~SZmMETCOHO00

| I | £ .
. Numesacicn
Hodidn
Gromeiria yliempe Cuzntificadores

TEMAS

Los resultados nos muestran que hay
consenso entre los dclumnos para
determinar cuales son los mejores vy
cuales los pecres documentos que
describen un tema. Y .como hemos
visto, las opinicnes de los alumnos coin-
ciden mayoritaiiamente con la del
profesor de la asignatura lo cudl nos
indica que las opiniones de los alum-

nos han evaluado v valorado de
manera adecuada el frabajo redliza-
do entre todos sin necesidad de supei-
vision vy de manera distribuida.

Los resuitados obtenidos nos dan
evidencia de que el sistema os Ofil
para conseguir motivar a los alumnos -
con &l fin de construir entre todos v de
manera incremental un repositorio de
conocimiento gue ird mejorando con
el paso del fiempo.

Veloraciéon y conclusiones
5.1. Valoracién general

La aparicidon del ordenador en la
educacion origind inicicimente una
coriente de adeptos incondicionales
gue se admiraban de como iba a
mejorar la educaclon.

Transcurido un fiempo, la experien-
cia ha dejado claio gue el uso de la
red para fines educativos, por si solo no
mejora el proceso. Se necesitan herra-
mientas que aporten un valor aRadido
a la red. Estos herramientas deben
completar el procese educativo, o ol
menos mejorailo.

Existen heramientas de comunico-
cidn gue son ampliamente usadas,
pero gue no son el idedl para la edu-
cacion. El sentimiento entre el profeso-
rado gue se inferesa por estos asuntos
es que existe un vacio en herramientas
de aprendizaje colaborativo. Estas
herramientas deben estar disehadas
cumpliendo una serie de requisitos
educativos de modo que sean eficien-
fes en el senfido pedagdgico,

En esta linea se puede analizar
KnowCat. Como un instrumento para
que la educacion se redlice efectiva-
mente a fravés de la red. En esta linea
se puede igualmente usar
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5.2. Ventagjas

Los alumnos aprenden y experi-
mentan un método de aprender v
tfrabajar diferente, que polencia vy
promueve el frabajo en equipo. El
traQjo en equipo es una de las
cudlidades que siempre se seha-
fan como fundamentales en un
profesional de la educacién, vy
gue menos se trabaja o nivel
practico en la diplormatura,

No necesitan frabajar todos ol
misme fiempo, ni siquiera en el
mismo lugar. Esta flexibilidad de
trabajo, en unos estudios con tan-
tas asignaturas, es una de las ven-
tajas que mejor acogida tiene
entre los estudiantes

"Copiar vy pegar” deja de ser una
estrategia dplima de trabajar, v la
sustituyen por "argumenta y mejo-
ra".Como van poniendo poco d
poco su docurnente hasta llegar
al definitive v a la vez disponen del
de otros grupos que estan iraba-
Jando en le misme, en vez de
dedicarse a copiar sin mads, discu-
fen y mejoran 1o gue van viendo.

Como la actividad final es poner
la nota alos frabajos que traten su
misimo tfema (en el que se supone
ya estdn formados), dprenden a
evaluar y o autcevaluarse.

Los alumnos tlenen diferentes gra-
dos de conocimiento vy esto les
lleva a explicaciones esponidneas
entre ellos, Estas exposiciones sir-
ven como afirmacion del conoci-
miento para el aumno que expli-
ca,

Para plantear a los compaderos lo
gue uno ha encontrado v quiere
proponer at grupo, obliga o for-

malizar en cierta manera lo que
guiere comunicar. Poner en pala-
bras el propio conocimiento (bien
con mensajes a otros grupos, bien
diclogando con los del propio
grupa) lleva a mds conocimiento,
Se autodafirma mi conocimiento.

Como los dlumnos tienen diferen-
tes grados de conocimiento, el
menos habil se apropia del ‘cono-
cimiento del mds habil.

Cuande un alumno de un grupo
propone una actividad o da ung
solucién a un problema, general-
mente trata de verificar si los
demds entendieron su explica-
cién. Se promueve unda dindmica
de verificacion.

lL.os alumnos que participan en ia
elaboraciéon del trabgjo fienden o
justificar por gué se hicieron las
cosas de una forma determinada,
Lo interesante es que estas justifi-
caciones hacen explicita la estra-
tegia usada para llegar a las con-
clusiones. .

En KnowCat se observan intensos
debates pero en los gue no se ven
forzados a buscar acuerdos, pues
cadd uno muesira su opinidén sin
mds. Estas discusiones (o simple-
mente distintas opiniones) realizo-
dos por Internef sin comunicacion
COrg d cAard son muy importantes
paora los alumnos porgue no gene-
ran "consecuencias emocionales”
(TECF95;.

5.3. Logros

La experiencia con KnowCat de tra-
bajo colaborativo asistido por ordenc-
dor ha conseguido una sarie de logros,
Estos logros y destrezas se pueden dis-
fribuir en tres niveles (Johnson, 1993):
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1. Tareas Grupdles: acciocnes concie-
tas a realizar en el aula,

. Dindmica Grupal: forma de accio-
nar para el desarrollo de activida-
des.

. Nivel Personal: proceso interno
(benesficio) obtenido en este tipo
de frabgjo.

Dentro de cada nivel, las diferenies

didlogo entre ellos es igualmente
necesaric. Cada alumno gprende
de ese compainero con el gue
interacciona, o bien le ensefq.
Esto crea un fendmeno de retroali-
mentacidon  denfro  del propio

grupo.

Aumenta fa cercania y la apertura,
por ka propia dindmica, Ello formen-
fa la infegracion grupal. Fortalece
el sentimiento de solidaridad y res-

peto mutuo, basado en los resulta-
dos del trabaio en grupo.

competencias gque se formentan con el
KnowCat sericin:

1. Tareas Grupdales: Aumenta la satisfaccién por el pro-

Los objetivos dlcanzados son de

mayor nivel o mds valiosos, ya que’

todos aporfan propuestas vy solu-
ciones gue se rednen en el grupo.
Los grupos profundizaron en los
ternas mas de lo que inicialimente
se proponid.

La motivacion por el trabajo es
rmayor, tanto la del trabagjo indivi-
dual, como la del grupal. Todo ello
surge de ung mayor cercania
entfre todos ellos y [a aparicidn de
compromisos de unos con ofres.

La autoevaluacion del grupo es
continua: squé ha hecho cada
uno del equipo?, jqué haremos
para contfinuar con en las siguien-
tes sesiones? Adernds finclmente
se ha hecho ung evaluacidon del
propio grupo y de olos,

2. Dindmica Grupal;

Surge una interdependencia entre
los miembros del equipo, que es
positiva. Los componentes del
grupo se necesitan los unos a los
ofros v no tes queda mds remedio
gue confiar en el entendimiento y
capacidades de cada unc.

Lo Inferaccidén entie todos los com-
ponentes se hace necesaria. El

pio trabgjo. Cuande finalmente se
ponian fodos los trabgjos finales,
habia una opinidn posiiva generali-
zada por los frabajos que mostraloan,

Gona importancia la aportacién
persohal de cada uno v se valora
el conocimiento de los otros. Todos
aportan y todos contribuyen,

3. Nivel personal

Aumentan las habilidades sociales,
de inferaccidn y de comunicacion
efectivas. Habllidades personales
como: escuchar, participar, lideraz-
go. coordinacién de actividades,
seguimiento y evaluacion.

Aumenia la seguridad en uno
mismo.,

Disminuye los sentimientos de aisla-
miento.

Disminuye el temor a la ciffica,
pues como se consuitan diferentes
fuentes, se acostumbran o argu-
menfar para poder tomar decisio-
nes. Paralelamente aumenta la
autoestima.

Se desarrolla el pensamiento criti-
co Y la gpertura mental. Asi como
el sentido de responsabilidad.
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