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Rosario Valdivielso Alba
Cenfro Superfor de Estudios Universitarios La Salle-UAM

F Centro Universifario La Salle a lo largo de su historia se ha caracterizado por haber
sido pionero en numerosas actuaciones. Un rasgo necesariamente sobresaliente de
su quehacer educativo se ha dirigido o la atencidn especifica vy al acompafiamien-
o def estudiante en su proceso sducativo. En este sentido, entendimos que podia
ser operativa la creacion de un Programa de Accidn Tutorial que aglutinara los co-
nocimientos, estrategias v actitudes necesarias que todo estudiante universitario de-
beria poseer, A raiz de estos plantearnientos surgié la necesidad de poner en mair-
cha lo que denominamos Programa de Accidn Tutorial, como medida especifica de
nuesiro centro y como parte de la formacion integral de nuestros estudiantes.

Este Programa nacid hace doce anos como fruto de la inguietud por la mejor for-
macidn de los alumnos y por dotarlos de las mejores herramientas para su desem-
pehic como universitarios y como futuros profesionaies. Con esta accién vuelve o ser
pionero.

Alinicio del Programa, ninguna Universidad espafnola ofrecia una atencién tan com-
pleta como se recogia en nuestra idea. El disefo vy entramado del mismo fue aten-
famente configurado sin olvidar ninguno de los aspectos que se consideraban im-
portantes en este framo educativo, siendo conscientes de que habia que abordar
fanto los aspectos personales como los académicos sin olvidar los profesionales. Para
llegar a este punto se consultaron ofras actuaciones, que como hemos comentado
eran parciales, se seleccionaron libros de consulta y de trabajo v se contd asi mismo
con los fufores del centro, para que desde su vision como profesionales de la tutoria
aportaran su experiencia y su conocimiento. Con todos estos elementos el Servicio
de Orienfacion inicid su andadura para preparar una atencion sistematizada de tu-
forizacion. )

Este Programa se planted como una accidn directa que se llevaria a cabo con los
estudiontes de Magisterio y se considerd deniro de la accidn formativa que se ofre-
cla en el centro. Los alumnos gue voluntariamente desearan seguirlo, lo podrian ho-
cer con facilidad dado que se ofrecia dentro de su horario, Esta accidn respondia al
inferés por ofrecer una formacion de calidad que contribuyera al desarrollo infegral
del alumno como persona, como universitario y como futuro profesional. Este es el
objetivo prioritario del Programa, sin embargo no es el inico ya que ademds se es-
fablecieron otros relacionados con el centro en st mismo y con los tutores de curso
que son los encargados de su implementacién en el aula. Con ellos también se hizo
un frabajo previo tanto de sensibilizacion como de preparacion para llevarlo o cabo
tal y como se habia planteado.

Un ano mdas Tarde se puso en marcha el Programa. No cabe duda que esta accién
plonera lo era parag todos. Durante unos afos se establecieron reuniones periddicas




con los tutores para poder recoger la informacion que nos brindaban desde la préc-
fica.

A pariir de ese momento paulatinamente se fue aplicando el citado programa a lo
largo de los tres cursos de la Diplomatura de Magisterio, dejandose de aplicar en la
Diplomatura de Educacion Social para pensar un contenido mdas acorde a la for-
macion de los Educadores Sociales.

Los contenidos, como comentamos antferiormente, se escalonaron para satisfacer
los objetivos planteados para cada curso de la siguiente manera:

Primer curso: Los ambitos de actuacion y los confenidos se enfremezclan con el fin
de ir frabgjondo los diferentes aspectos que conforman la persona. Asl se frabajan
aspectos relacionados con los dmbifos de Aprender a ser (autoconcepto y autoes-
firna, motivacion, valores), Aprender a aprender (torma de apuntes, subrayado y es-
quema, mapa conceptual, etc) vy Aprender a hacer (planificacion, toma de deck-
sidn individual,

Segundo curso: los dmbitos de actuacion y los confenidos van encaminados funda-
mentaimente a la formacion y desarrolio de la persona en relacion al grupo. Este es
el moiivo por el que se trabajon fundamentalmente los dmbitos del aprender a ser,
aprender juntos y aprender a hacer. La secuencia es la siguiente: Aprender a ser (ha-
bilidades sociales); Aprender juntos (el grupo, el liderazgo, efc.) y Aprender a hacer
(toma de decision grupal, resolucion de contlictos)

Tercer curso: el frabajo se centra en todo lo relacionade con la preparacion bien para
el mundo laboral, bien para continuar con estudios posferiores. En cualquier caso es
conveniente abordar temas gque en un futuro préximo pueden resulfar de mucha uti-
lidad. Asl, los admbitos de actuacion y los contenidos que se trabajan en este Curso es-
tén relacionados con Aprender a hacer (curiculum vitae, carfa de presentacion, en-
trevista profesional, bUsgueda de empleo en Internet, continuar estudios, efc.):
Aprender junfos (reuniones de trabajo)y Aprender a ser (orientacion profesional

Todos estos contenidos se frabajan de una manera tedrico-practica ya que ademdas
de existir informacién acerca de los mismos, se plantean una serie de actividades
que permiten, asi mismo, aplicarios a las diferentes realidades presentadas.

Una vez finalizados los cursos, tanto profesores-tutores como estudiantes realizan una
evaluacion referida tanto a los contfenidos del Programa como ¢ las actividades
planteadas desde el servicio de Orientacion. Es necesario comentar que la inmensa
mayoria de los estudiantes consideran que el Programa de Accidn Tutorial es un ele-
mento de calidad importante en su forrnacion.

En la actualidad este Programa forma parte de un engranaje sistemdatico de la pro-
oia oferfa del Centro en el que tanto estudiantss como docentfes se encuenifran im-
plicados en su puesta en marcha curso ras curso.

No obstante este Programa estd sujeto a modificacionss en funcion de las necesi-
dades, tanto de los estudiantes como de los tutores, para cubrir las dermandas labo-
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rales y profesionales de cada momento. Esto cobra su méxima relevancia sobre la
base de los futuros cambios que se avecinan en relacién con la Convergencia Eu-
ropeaq. Por tanto el Programa deberd ser sometido o una revisién exhaustiva para
adaptarse a las nuevas titulaciones.

El programa que presentamos es un elemento de calidad gue el Centro Superior de
Estudios Universitarios La Salle oferfa a sus estudiantes. Es una manera mds de contri-
buir al pleno desarrolio de sus capacidades, una manera mds de coniribuir a su for-
macion general, una manera mds de apoyar su incorporacion autdénoma al mundo
laboral y social como profesionales de la educacion gue son.
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La accidn tutorial no es un plantea-
miento gjeno al campo educativo, de
hecho en los niveles anteriores al uni-
versitario flene gran importancia, con-
cretamente en la Educacion Secunda-
ric Obligatoria, donde cobra un papel
insustituible como parte de la orienta-
cién a los estudiantes adolescentes, en-
fendiendo que éstos afraviesan por una
etapa crucial en su desarrollo y en el
gue se abordan diferentes cuestio-
nes que sirven de ayuda en muUltiples
campos para infentar conseguir gue el
frénsito a la etapa universitaria sea o
mas eficaz posible. Curiosamente, ung
vez que el estudiante llega a la univer-
sidad, ese acompanamiento, general-
mente, desaparece dando la impresion
de gue, a partir de este momento, infe-
resa mds el aspecto académico que el
personal.

Salvando ias distancias, y en niveles di-
ferentes la orientacion universitaria estd
Unicamente cenida, en casi tfodos los
Casos, a una orlentacion y seguimiento
estrictamente académico, enfendiendo
como tfal la atencidn que el profesora-
do presta af estudiante en relacién a los
contenidos de la asignatura en cuestion.
Esta orientacién, por tanto, en las uni-
versidades, durante mucho tiempo, ha
sido considerada como una accidon tu-
torial con tintes colegiales. Tanto es asi
que si bien la orientacion educativa en
lo etapa de Educacion Secundaria Obli-
gatoria estd legislada, no ocurre 1o mis-
mo a nivel universitario. Esto hace que
en aquelios casos en los que realmente
se da una accién tutorial ésta sea des-
igual, atendiendo campos diferenfes y
desde opticas diversas.

Sin embargo en los Ulfimos afos g
orientacion educativa en el nivel uni-
versitario estd cobrando una importan-
cia definifiva. Tanto es ast que una uni-
versidad gque presuponga calidad en la
formacidn que ofrece a sus estudiantes,
pase por poner al alcance de los mis-
rmos un programa de orientacion com-
pleto. Cuando decimos complefo, nos
estamos refiriendo no solamente a la ya
conocida futoria académica, sino que
entendemos que debe frafarse de una
accién gue abargue aspectos decisi-
vos en la vida de un estudiante univer-
sitario como por ejemplo: formacion en
técnicas de estudio, métodos para fo-
mentar el aprendizaje independiente
de los estudiantes, orientacion para la
fransicion al mercado laboral, relacion
enire la formacién académica con la
realidad social y laboral, etc. (Alvarez y
Jiménez, 2003).

En este sentido Gairin (2004) pone de
manifiesto la idea de que la orientacion
s un conjunto de acclones encamina-
das a favorecer el desarrollo personal y
profesional de los estudiantes universi-
tarios y ello hace gue la universidad
que asi lo facilite se considere que estd
en posesion de un indicador de cali-
dad. A este planfeamiento anade «Bien
organizada confribuye a mejorar la
adaptacion y el rendimiento de los es-
tudiantes, a la vez que mejora la ima-
gen publica de la universidad». (Gairin,
2004:21) Aln es bastante dificil encon-
frar esta idea en este nivel de estudios
ya gue como este mismo autor apunta,
«El enfoque de orlentacion actuatmen-
te dominante es la educacion para la
carrera gue entfiende la orienfacion




como un proceso integral y evolutive
gue atiende todos los dmbitos v mo-
rentos de la carrera personal v univer-
sitaria del estudiante (enfrada a g uni-
versidad, permanencia vy la fransicion al
mundo laboral» (Gairin, 2004: 62).

Sin embargo estamos seguros gue a
orlentacion debe abordar ademds par-
celas tan imporfantes como las relacio-
nadas con el dmbito profesional y, por
qué no, fTambién con el dmbito personal,
dado gue nos estamos refiriendo a per-
sonas en proceso de formacion en efa-
pas claves del desarrollo. En esta inea,
Michavila y Garcia Delgado (2003) se-
Aalan que «Los nuevos modos de en-
sefanza-aprendizaje que la universidad
espanola tiene gue adoptar en el fufuro
md&s inmediato, para dar respuesta o
esta problemndtica, pasan en buena me-
dida por optimizar ia funcién orientado-
ra de profesionales universitarios y por el
desarrolio de dispositivos adecuados de
orlentacién académica, laboral o profe-
sional y personal de los estudiantes. Esta
idea implica conocer, por un lado, las
necesidades reales de orientacion que
demandan los estudiantes universitarios
y por ofro, las estructuras v servicios que
oferfa la propia instifucion.s (Michavila y
Garcia Delgado, 2003:3).

El interés por dar un cambio a la orien-
tacion universitaria surge de la cons-
fruccion del Espacio Europeo de Edu-
cacidn Superior. Parfiendo de agul,
algunas universidades han empezado
a desarrollar actividades de cardcter
futorial para sus estudiantes con el ob-
jetivo de facilitarles la fransicidn de la
Educacion Secundaria a la Universidad,
ayudando en las posibles dificultades
durante los estudios y orientando para
enirar en el mundo laboral. Entende-
mos que estas experiencias no deben
ser disladas sino que deben formar par-
fe de un plan de futoria global v pro-
gramado (Gairin, 2005).

En esta misma linea el Informe Bricall
pone de manifiesto que en realidad [o
imporfante es dar a los estudiantes las
herramientas necesarias para gue elios
puedan tomar decisiones y esta misma
idea estd apoyada por el Informe De-
fors de 1996 v la Declaracion de Bolonia
de 1999,

En el Informe Bricall se afirma que el in-
terés por la atencion tutorial de los estu-
diantes de educacidn superior ha au-
menfado en los dltimos anos. En este
informe se recoge la oportunidad de
gue sl sstudiante tenga un asesor que
le acompane no sélo en el asesora-
miento y apoyo formativo, sino que le
ayude también en la «Orientacion pro-
fesional, para preparar a los estudiantes
durante la carrera a adaptarse a las po-
sibles salidas profesionales, hacia las em-
presas o los sectores de actividad que
pueden ser, en un futuro, sus lugares de
trabajo.» (Inforrme Bricall 2000: 193).

Es importante tener en cuenta también
gue hablamos de un periodo que, a to-
das luces, fiene repercusiones para el fu-
furo v si reflexionamos nos daremaos
cuenta que los estudiantes universifarios
estén confinuamente tormando decisio-
nes, gue, de una u ofra manera, van a
rarcar las directrices de su desarrollo
profesional en el gue estd inmerso el de-
sarrollo como persona. En este sentido
podemaos afirmar con Gairin (2004) que
sLa configuracion de los estudios actua-
les con el incremento de la optatividad
(itinerarios diversificados, crédifos précti-
cos, estancias en organizaciones) y la
complejidad creciente y nuevas exi-
gencias del mundo laboral originan ne-
cesidades de apoyo personal en la
tfoma de decisiones académicas y du-
rante el desarrolio de las actividades
profesionalizadoras.» Gairin (2004: 63).

Este es un planfeamiento que en mu-
chas Universidades estd haciendo re-
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considerar la accidn tutorial como un
elemento indispensable en la oferta
Universitaria considerédndose imprescin-
dible ya que «por la evolucidn del pro-
pio sistema en las dos Ultimas décadas:
se ha producido un gran incremento en
las posibilidades de eleccidn de los
alumnos antes, durante y después de
los estudios universitarios y fambién en

el retorno ala universidad como fuente .

de formacidon permanente. Este au-
mento de posibilidades de eleccion ha
ocasionado la proliferacidn de servicios
de orientacion universitarios con el ob-
jetivo de asesorar y facilitar la toma de
decisiones del alumnado universitario
tanto en e dmbito académico como
en el profesional vy el personal.» (Vidal
Garcia, 2001 6).

No cabe duda gue la inclusidon de la
accién tutorial en la Universidad supo-
ne un cambio en la relacion ensenan-
za-gprendizaje pues hace que los estu-
diantes no vayon caminando solos por
un terreno poco familiar y hacia un fu-
furo que desconocen. «El aprendizaje
a lo largo de la vida aparece como
una necesidad si se quiere garantizar el
principio latente de una mayor profe-
sionalizaciéon y competitividad de fos
estudiantes en un mundo globalizado,
cambiante y tecnificado. Ello exige
una educacion relacionada con el
contexto, una nueva oferta formativa
de acuerdo con las demandas socia-
les y, en definitiva, una nueva forma
de ensenar y aprender basada en las
competencias personales y profesio-
nales (ligadas a la capacidad de re-
solver probiemas profesionales propios
de su dmbito de actuacion y concebi-
das como sestructuras dindmicas que
se desarrolian a lo largo de la vida) que
la nueva situacion demaonda.» (Gairin,
2004: 64).

Las mas actuales tendencias criticas de
educacién superior afirman v aceptan
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que la universidad debe modificar el
elemento de enfogue de su guehacer
desde el proceso de ensenanza hacia
el proceso de aprendizaje. Parece que
es posible explicitar las coordenadas
gue darian lugar a este cambio. Enire
otras podriamos citar las siguientes (Al-
varez Pérez, 2002):

o Debe desarroliarse bajo una dindmi-
ca de frabgjo en equipo, coordina-
do y colaborativo.

o Debe dirigirse a todo el alumnado,
de todos los cursos, poniendo espe-
cial énfasis en los de nuevo Ingreso.

o Debe tener un cardcier educativo y
planificado.

e Debe promover desde una labor tu-
torial de acompanante, la foma de
conciencia gcerca de la importan-
cia del futuro académico-profesio-
nal, la autorreflexion, el interés por
crear planos y planificar sus propias
metaos.

e Es preciso que el proceso formativo
conecte con el microsisterna social
de referencia.

» Deberia lograrse una inferrelacion de
los distintos tipos de aprendizaje por
medio de la tutoria.

e Por (lfimo, es imprescindible impulsar
la labor futorial e integraria en la la-
bor docente, tal como predican las
proximas adaptaciones curriculares
al Espacio Europeo de Educacion Su-
perior.

Una pieza clave en fodo este proceso
es el profesor, pero entendida como
profesor-tutor al estilo de los mentores
anglosajones. En este sentido Gairin
(2004) afirma gue «El profesor universi-
tario, en esta nueva perspectiva, dejo
de ser un mero fransmisor de conoci-
mientos dedicando una gran parfe de
su actividad docente a guiar y orlentar
al estudiante en su itinerario formativo,
principalmente académico, pero fam-
bién profesional vy personal.y (Gairin,

Vi




2004: 65). No cabe duda gue este plan-
teamiento rompe claramente la con-
cepcidn de profesor universitario po-
ra asumir un papel de acompanante v
asesor en el proceso formativo del es-
tudiante.

Desde esia vision el profesor tufor debe
ser un especidlista en la materia que
imparte pero a la vez requiere fambién
una formacion especifica en las &reas
psicopedagdgicas e incluso, y esto
debe tenerse en cuenta, un conocedor
profundo de la especialidad en la gue
imparte su materia, para que, de este
modo, su accidn con el estudiante fen-
ga un hilo conductor claro, global y
persiga un fin determinado, el que en
cada momento planfee el estudiante.
De este modo la forma de hacer varia-
r& y deberd acomodarse a las circuns-
toncias gue imperen en una stfuacion
de ensefianza-aprendizaje. (Boud, Co-
heny Sampson, 2001).

El profesor-tutor como tal, no fiene
como Unica finalidad la docencia, se
trata de formar, de acompanar a los
estudiantes en su formacién y «hacerm
que éstos sean emprendedores, que
sean capaces de buscar alternativas,
de resolver los posibles conflictos, aca-
démicos primero v laborales después
con autenticidad, ya que alo largo de
su formacion los alumnos han ido ad-
guiriendo las herramientas necesa-
rias que van a posibilitar estas y ofras
actuaciones.

De cara a la convergencia suropeaq,
cabria preguntarse si desde el punto de
vista didéctico y desde el punto de vis-
ta de la accidn tutorial podria hablarse
de una unién en una misma practica,
teniendo siempre presente la relacion
de necesidades de los estudiantes y de
sus aprendizajes (Gairin, 2004; Rodriguez
Espinar, 2004). No cabe duda que este
paso seria el adecuado dado que la
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mentalidad que este cambio sugiere
implica por un lado la accidn tutorial
como un elemento indispensable en la
metodologia universitaria, enfendida
como acompanamiento en todo o re-
lacionado con el desarrolio personal y
la orientacién hacia la carrera y por
otro lado la perspectiva didactica en
todo lo que supone la asimilacion de
contenidos propios de unos estudios. En
este sentido se puede dfirmaor de
acuerdo con Gairin, (2004) que «el pro-
fesor del nuevo esquema europeo de
Educacion Superior necesita conocer y
practicar nuevas formas de gestion del
aulda respecto al reto de enfrentarse
con una docencia comprensiva con
garantias de éxito.» (Gairin, 2004: 71).

La redlidad imperante tanfo en Europa
como en Espaia pone de manifiesto
que en el marco de la Crientacion uni-
versitaria existe una cosi fotal descone-
xién con el mundo de g docencia,
déndose ademds la situaciéon de que
no siempre estdn todos los servicios dis-
ponibles en la misma universidad, ya
gue generalmente constituyen unidao-
des dispersas. A esto habria que anadir
gue el nivel de preparacion del profe-
sorado para implementar la orientaciéon
en algunos casos no es el adecuado.
Esto nos lleva a afirmar que realmente
y siguiendo a Alvarez Rojo: «la préctica
real de la orientacion universitaria, tan-
to en nuestro contexto mds inmediato
CcoOMo en el europeo se caracteriza por
constituir una realidad muy heterogé-
nea de servicios, por fanto, el panora-
ma de la orientacién universitaria, ya
sed en &l confexto nacional o en el eu-
ropeo, se muesira disperso, poco &s-
tfructurado y escasamente sistematizo-
do» (Alvarez Rojo, 2000: 18).

En el momento actual ia mayoria de las
universidades espafolas estan inten-
fando poner mdas de manifiesto la ac-
cién tutorial y cuidar esta vertiente, Ello
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se debe, fal y como nos indican las
conclusiones del seminario La Tuforia y
los Nuevos Modos de Aprendizaje en la
Universidad (UPM 2002) a varias razones
tales como: el descenso en el nimero
de estudiantes, que permife una aten-
cidon mds personalizada a los mismos; la
creciente competencia entre las univer-
sidades por la captacion de alumnos,
gue hace gue se oferten mas servicios;
y la idea de que, dar la oportunidad o
los estudiantes de cursar un Programad
de Accidn Tutorial, es un elemento de
calidad y como tal reconocido por os
evaluadores externos de la titulacién
de magisterio en la formacion de sus
propios alumnos.

Podemos pensar que la atencidn orien-
tadora se muestra mds necesaria en al-
gunos momentos clove de la estancia
del estudiante en la universidad. En este
sentido podriamos sefaiar el ingreso, la
toma de decisiones en lo relativo a la
eleccién de itinerarios, optativas, conti-
nuidad de estudios, efc. y por Gifimo la
incerfidumbre gue supone abordar el
mundo laboral. (Herndndez Franco y
Torres Lucas, 2005).

En cualguier caso creemos que la ac-
cion tutorial debe tener presente siem-
pre aue los estudiantes tienen la necest-
dad de sentirse informados en cada
mormento pues esto hard gque no existan
desconocimientos y por lo fanto movi-
mienfos en falso o bien ausencia de ellos
y por ofra parte la necesidad de sentir-
se acompanados en el proceso de es-
tancia en la universidad.

Por tanto, vy tal y como hemos venido
avanzando, si partimos de la base de
que la orientacion forma parfe de la fa-
rea educativa, estaremos afirmando
gue en el Gmbito universitario también
puede vy, desde luego debe, darse esfa
orientacion a través de la accidn tuto-
rial,

Endivisa, Bolet

Lar accién tutorial, por tanto, deberia
gjercerse en cada uno de los niveles
educativos en los que se desarrolia la
persona. Serdn los profesionales dedi-
cados a ello, guienes deban plantear
su intfroduccidon dentro del quehacer
educativo, fanto de profesores como
de alumnos.

Esta accidn tutorial tiene como objeti-
vo prioritario servir de orientacion o los
alumnos. No es una informacion sim-
plemente de lo gue puede o debe ha-
cer el alumno, se trata de poner a su al-
cance las posibilidades que tienen,
para gue, después de una buena
orlentacién, sea capaz de tomar deci-
siones en los dmbitos en los que se des-
arrolle, estando capacitado para ello.
Esta farea es una de las principales
dentro del proceso educativo y debe
ser puesta en escena por el profesor,
concretamente por el profesor futor.
Consecuentemente, la orienfacion
como proceso de ayuda al desarrollo
de competencias del estudiante es una
parte inseparable de la tarea docente.

Ei docurmento del MEC, Orientacion y Tu-
toria para la Ensefanza Primaria (1992)
en su capftulo | concreta que foda la
sducacion es orientacion en fanto que
preparacién para la vida, la cual se de-
sarrolla en un itinerario personal que, en
gran medida, determinan circunstancias
externas, pero gue, de algund manera,
las opciones propias de cada persond
contribuyen también a determinarla. La
orientacion es la propia educaciéon baojo
el aspecto de maduracion de la perso-
nalidad de cada alumno concreto y de
la concrecion de su camino en la vida.
Bagjo esta justificacion se plantea la ac-
cién tutorial en el dmbito universitario. En
reclidad no se trafa de nada novedoso,
pero si entrana novedad en cuanto gue
en este nivel educativo no es frecuente
que se desarrolle dicha accion. Eviden-
femente, como en cualquier etapa edu-
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cativa, lo gue prima es el respeto a
las caracteristicas tfipicas de la etapa
educativa en la gue se encuentran los
alumnos. en este caso en los fres cursos
gue configuran una Diplomatura,

Tormnando como base las aportaciones
del MEC (1992) vemos que esta accién
tuforial es tarea del profesorado, pero
gue especificamente se concenira en
la figura del profesor tutor. Pues bien, en
el disefio de la accidn tutorial gue nos
ocupa, fambién en este apartado se
respeta lo que estos documentos afir-
man e incluso se informa y se forma a
los tutores acerca de cudal debe ser su
misidon en el desarrollo de esta accidn
tutorial,

De momento podriamos estar hablan-
do de la accién tutorial de cualguier ni-
vel educativo, pues como bien puede
observarse, no aparece ninguna dife-
rencia enfre los niveles educativos ini-
ciales y este nivel universitario gue nos
ocupa.

Por tanto, sea cual sea el nivel en el
que se desarrolie esta accidn tutorial,
debe tener una serie de caracteristicas
gue aseguren que su desarrollo va d ser
safisfactorio, Esta accidn tutorial enfon-
ces debe ser programada de forma:;

e Rigurosa: es decir, ha de contar con
el tiempo, inferés y medios similares a
los utilizados en la programacion de
cualquier ofra drea de conocimien-
tos o materia.

e Sistemdtica: es decir, una accién fu-
forial para todo el curso, que dé sen-
fido de unidad a la infervencién tu-
torial levada a cabo con todo el
alumnado y, al mismo fiempo, dife-
renciada. que incluya objetivos ade-
cuados a las necesidades de cada
nivel, respondiendo g las necesida-
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des y caracteristicas de estos niveles.

e Funcional: Es declr, que los conteni-
dos que se trabajon puedan ser apli-
cados como alumnos d sus fareas
educativas y fambién en un futuro
préoximo como profesionales de la
educacion.

Esto implicard que, para poder desarro-
llar la accidn tutorial en el ambito uni-
versitario, es imprescindible que existan
una serie de profesionales, de recursos
materialies y de espacio y tlempo, que
posibiliten su puesta en practicay per-
mitan concretar la labor que debe rea-
lizarse. Entre sllos podemos citar los si-
guientes:

e Profesioncles de la orientacion, es
decir, psicdlogos, pedagogos y psi-
copedagogos con experiencia en ia
orlentacion de alumnos que ¢ su vez
coordinan la accién tuforial.

e Profesores futores de curso dedica-
dos a poner en practica el disefio de
la accién tutoridl,

e Objetivos claros gue permitan deso-
rrollar la accién futorial.

e Tiempos especificos dedicados a po-
ner en préactica los objetivos de la
accién tutorial,

o Materiales especificos para desarro-
llar los objetivos de ia accidn tutorial,

e Espacios destinados a la puesta en
préctica de la accidn tuforial.

En definitiva, lo gue hemos pretendido
desde el ano 1997 es hacer redlidad io
orlentacion en nuestro centro educati-
VO cOmo una medida mds de atencidn
a nuestros estudiantes, una medida
que ayude a una formacién completa
Yy auna mejor incorporacion al mundo
social y laboral activo, una vez que fi-
nalicen sus estudios. El desarrolio de
esta accidn es lo gue vamos g concre-
far en los paginas que siguen.
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Por todo lo expuesto hasta el momen-
o, enfendemos que debemos, no sdlo
aportar la necesidad de un Prograoma
de Accidn Tutorial (de ahora en ade-
lante PAT) de estas caracteristicas, sino
justificar el mismo sobre la base de los
prograrnas ya existentes en las diferen-
fes universidades privadas y adscritas
de Madrid, asi como sobre la base de
las propias necesidades de nuestro
alumnado, aspectos que pasamaos d
desarroliar.

2.1, Justificaciéon del
Programa de Accién
Tutorial denfro de
ambito universitario

eneral |

Antfes de comenzar a organizar nues-
iro Programa de Accidn Tutorial crel-
mos preciso realizar un estudio acerca
de la oferta de este tipo de planes en
todos los centros universitarios privados
y adscritos a universidades publicas en
la Comunidad Autbnoma de Madrid.
Entfendemos que en el andlisis de la
oferta radica la justificacion de nues-
tro plan como algo novedoso, a la vez
gue necesario en un centro universi-
fario.

Andlizamos, por tanto, la oferta en ma-
teria de orlentacion de los siguientes
centro universitarios: Alfonso X el Sabio,
Antonio de Nebrija, Camilo José Cela,
San Pablo CEU, Luis Vives, Deusto, Uni-
versidad Europea de Madrid, Ponfificia
de Comillas, Villanueva, Escuni y Don

¥

Bosco y Francisco de Vitoria. Nos en-
contramos con los siguientes resutiados:

o Dos de ellas no poseen ningln tipo
de orientacion a los alumnos.

e El resto dispone de servicios y gabi-
netes de orientacion, los cuales ofer-
tan servicios como los siguientes:
apoyo personalizado, actividades
complementarias (como Técnicas de
trabajo intelectual), oficina de em-
pleo, informacidon a los estudiantes,
asesoramiento profesional, orienta-
cién al empleo, tutoria, atencidn
alumnos con dificultades, insercion
laboral, efc.

En general existen servicios de orienta-
cidn que oferfan, en Mayor © Menor
medida, y normaimente, no de forma in-
dependiente, orientacidn personal, aca-
démica y profesional, especiaimente
esta Ulima, vinculada claramente a ta
blsqueda de empleo en o mayoria de
elios. No obstante, ninguna de ellas ofer-
Ta un plon claro v estructurado gue aglu-
fine sus actividades bdsicas de accion
futorial, mds bien suponen actividades
aisladas y concretas, sobre la base de
necesidades punfuales de 1os alumnos.

Entendemos, por tanto que puede ser
operativa la creacion de un Programa
de Accidn Tutorial que aglutine los co-
nocimientos, estrategios y actitudes ne-
cesarias que Tfodo alumno universitario
deberia poseer y, en el caso que Nos
ocupa, los alumnos de Magisterio.

La universidad supone, no sélo la ad-
quisicion de una serie de contenidos es-
pecificos de la especialidad seleccio-
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nada, implica fambién la formacion in-
fegral de los estudiantes, debe llevar,
tanto implicita como explicitamente, el
desarrollo del individuo para que se en-
frente al mundo laboral y social de ma-
nera autdnoma y lo mejor preparado
posible. Por tantfo, y una vez analizadas
las ofertas formativas en este sentido,
de la Comunidad Auténoma de Mo-
drid, entendemos la necesidad de po-
ner en marcha lo gue hemos denomi-
nado Programa de Accidon Tutorial,
como medida especifica de nussfro
centro y como parte de la formacion
intfegral de nuestros estudiantes.

Nos parece adecuado y novedoso,
gue sea un plan especifico, que oferfa
el servicio de orientaciéon del centro,
con una esfructura gue le sea propia,
con unos objetivos, confenidos, metfo-
dologia y evaluacion especificos y con
una entidad en si mismo, de tal mane-
ra que la orientacion personal, acadé-
mica y profesional de los estudiantes se
vea atendida.

e

2.2, Justificacién del
Programa de Accién
Tutorial dentro
del Centro Superior
de Estudios
Universitarios
La Salle

Entendemos que nos enconframos con
un perfit de alumnado muy diverso. En
este aparfado pretendemos describir
las peculiaridades bdasicas de nuestros
alumnos de magisterio que nos lleve a
justificar la necesidad de este fipo de
programas en nuestro centro.

El Programa de Accidn Tuforial se en-
cuentra destinado, dentro del alumna-
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do general del centro, concretamente
a los alumnos de la fitulacion de Magis-
terio, por su responsabilidad en el ejer-
cicio de la tutoria. Sus caracteristicas
bdsicas pueden ser concretadas en las
siguientes (segun el Uifimo estudio reali-
zado en el centro):

e Aproximadamente el 60% de los es-
tudiantes de magisterio provienen de
centros pUblicos y el 40% de centros
privados, basicamente de centros de
la Comunidad Auténoma de Madirid,

o Eligen magisterio como primera op-
cién, aproximadamentes el 80% de los
estudiantes.

e La forma de acceso mdas frecuente
es por medio del Bachillerato, aun-
que también hay muchos casos gue
provienen de ciclos formativos vy,
cada vez menos, de C.O.U.

e En su mayoria nos conocen por fami-
liares, antfiguos alumnos v nuestra
propia Web.

Como podemos observar, el perfil de
los estudiantes de Magisterio es diverso.
Nos parecen especialmente llamativos
los datos acerca de que eligen, en un
alfisimo porcentagje, magisterio como
primera opcidn y gue, en su mayoria
provienen de centros publicos. Esta di-
versidad es la que justifica la necesidad
de implantar un Programa de Accidn
Tutorial que venga a desarroliar ia orien-
tacidon académica, personal y profesio-
nal de los estudiantes a o largo de los
fres cursos de catrrera de una manera
adaptada a cada grupo en cuestion.

No nos parecia suficiente la existencia
de un senvicio de orientacion al que acu-
dan los alumnos que estén interesados.
Nos parecia también adecuado poner
en manos de nuesiros estudiantes una
herramienta de frabajo, dentro de su
quehacer diario y dentro de los horairios
establecidos, que les capacitara para su
vida académica, personal y profesional




de una forma mds homogénea, fenien-
do en cuenta la diversidad de perfiles
gue cursan los estudios de Magisterio.

Entendemos, por tanto, gue mdas que
flevar a cabo esta formacion el servicio
de orientacion, deberia hacerla el pro-
pio tutor, figura confractual existente
desde siempre en el ceniro, que es el
gue tiene ung relacidn mdas estrecha
con el grupo, el gue conoce mejor &l
perfil de los estudiantes que le corres-
ponde, las peculiaridades de ios mis-
mos, para poder llevar a la préctica el
Programa de Accidn Tutorial de ung
manera mds adaptada d ia heferoge-
neidad de estudiantes.

Indivisa, Boletin de Estudios ¢ Investigacion, 2008, Mono

No obstante si que serd el servicio de
orientacion el encargado de asesorar
al profesorado en este fin asi como de
elaborar los matericles v de evaluar el
programa de manera anual.

En definitiva, analizado el perfii de nues-
fros estudiantes y concretada la enor-
me heterogeneidad de personas gque
cursan los estudios de Magisterio en
nuesiro centro, entendemos las necesi-
dad de ofrecerles un programa tutorial
que les orlente en su guehacer diario y
futuro de manera adaptada o sus infe-
reses y peculiaridades, para incremen-
tar la calidad de la enseianza oferta-
da por nuestro ceniro.
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Para poder concretar los objetivos es
preciso enmarcar el programa dentro
del servicio de orientaciéon del centro.
Tarnbién gueremos hacer un barrido de
la evolucién que han ido teniendo
nuestros objetivos, las finalidades que
perseguiamos en un primer momento y
las que perseguimos en la actualidad,
aspectos que pasamos a desarrollar.

3.1, Qué nes
_ proponiamos

La idea de aplicar un Programa de Ac-
cién Tutorial surgid en el afo 1997 como
consecuencia de la reforma que se su-
giere necesaria en el Deparfamento de
Orientacion de la, por enftonces, Es-
cuela Universitaria. Con este fin, las fa-
reas que hasta entonces se desempe-
naban en dicho departamento debian
cambiar. Este es el momento de dar un
giro a los planteamientos existentes.
Aunque se trate de un nivel universita-
rio, no estdbamos lejos de los plantea-
mientos que la Reforma, tras la apro-
bacion de la LOGSE (Ley Orgdnica
1/1990 de 3 de octubre de Ordenacion
General detl Sistema Educativo), hace
de la accidn educativa y por lo tanto,
aprovechando la sifuacidn, frazamos
un NUevo rumpo.

Para empezar se sustituye el nombre, es
decir, lo que hasta ahora era el Depar-
tamento de Orientacién pasd a deno-
minarse Servicio de Orientacioén. La ra-
z6n fue simple, se tratd de distinguir o
los departamentos, encargados de reu-
nir a los profesores que impartian dreas

Indivisa, Boleiin de Estudios e Investigacion, 2009, Monografie X
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del mismo conocimiento de los servi-
cios, ya que éstos tenian como cometi-
do desempenar oiro fipo de fareas no
estrictamente académicas, pero que st
podian repercutir, de alguna manera,
en la accidn docente,

El Servicio de Orientacion se configurd
y se prepard para atender y orientar a
los estudiantes en su proceso educati-
vo integral v asesorar ¢ los docentes en
general, v a los futores en particular,
Esta linea de accién tenia que impreg-
nar el frabajo que desde alli se impul-
sard.

Quedd integrado por profesionales del
ambito de la Psicologia y de la Peda-
gogia, con una amplia experiencia en
el mundo de la orientacion, fruto de la
preparacion y de la dedicacion en este
campo. Su estructura respondid a un
modelo en el que existia una coordina-
dora del Servicio junto a ofros profesio-
nales de la orientacion.

Ademds, con este giro de la actividad
del Servicio de Orientacion, queriamos
poner en practica un modelo de orien-
facion diferente, en el ambito de apli-
cacién universitaria, siempre con la
idea de acompanar a los estudiantes
en su guehacer universitario y propor-
cionarles asi mismo las herramientas
necesarias para su desempeno profe-
sional. Fruto de mUltiples reuniones o
diferentes niveles y a lo largo de un
curso académico, legamos a la plani-
ficacion, desde luego no definifiva, de
lo que iba a consistir la puesta en es-
cena del primer desarrollo de este
plan.

3y




& nos
proponemaos

Como somos conscientes de que el ini-
cio de la etapa universitaria supone un
cambio en todos los aspectos de la
vida del estudiante, incluyendo el me-
fodologico, a fravés de este Programa
se permite ofrecer un dominio en las
técnicas instrumentales basicas (aten-
cidn, percepcién, subrayado, mapas
conceptuales...) siendo conscientes de
que ese cambio requiere un conoci-
rmiento y dorinio de ellos.

Es importante fambién tener claro que
el Servicio de Orientacion deberd aten-
der las dificultades que se plantean alo
largo del quehacer educativo. Si esto
ocurre el camino adecuado serd el
planteamiento de la dificultad al tufor
de curso para gue éste junto con el
Servicio de Orientacidon encuentre lo
solucién adecuada.

La efapa universitaria no clerra la puer-
ta ol desarrollo de la persona como
tal, sino que siendo conscientses de ello
y ademdas apostando por ello, tiene
presente las inquietudes, intereses v
motivaciones de cada uno, dando un
gran impulso a la ensenanza persona-
lizada.

Un aspecto muy importante es la pre-
paracion gue, desde este servicio, se
prefende y es que, no sélo se forma al
esfudiante como universitario, sino fam-
bién como futuro profesional, El sistema
productivo demanda, no sdlo especia-
listas, sino también personas con otras
capacidades, y en este sentido guere-
mMos ganar tiempo vy evitar posibles difi-
cultades.

Atendiendo o todos estos planteamien-
1os surge, desde este Servicio, el Progra-
ma de Accidn Tutorial, como una farea
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gue implica a fodos los estamentos de
este &mbito universitario.

En sinfesis, nos proponemos a través de
este Programa, ofrecer una formacién
diferente a nuestros esfudiantes, una
formacidn gue abarque todas las fa-
cetas de la persona, sin olvidar la pre-
paracion para la blUsqueda vy el desem-
peno profesional. En esta linea, con
este programa se prefende gue el es-
tudiante descubra técnicas, pero tam-
bién que redescubra herramientas,
para ser capaz de aplicarlas de una
manera mas flexible.

Por todo ello se configura como un ele-
mento de cdalidad en la formacion de
nuestros alumnos vy alumnas, dado que
en el resto de las Universidades privadas
del drea estudiada, no se confempla,
taly como hemos andlizado, de mane-
ra fan completa esta atencién que se
presta desde el Servicio de Orientacion.

3.3,

bjetives del
servicio de
orientacién

Los objetivos de este Programa son am-
plios y fienen en cuenta todos los nive-
les de implicacidn en ta puesta en
practica del mismo. En este sentido los
objetivos se dirigen a ires niveles con-
cretos: a nivel de centro, a nivel de pro-
fesorado y a nivel de estudiantes.

Con relacion al centro, los objetivos se
concretan en:

e Colaborar en la dindmica general
del Cent'ro Universitario desde el pun-
to de vista organizativo.

e Contribuir ¢ la adecuada interac-
cidn entre los distinfos integrantes del
centro.
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En relacidn al profesorado:

e Disefar el Programa de Accién Tuto-
rial v asesorar ¢ los tutores para su im-
plementacion.

o Informary formar a los tutores en su
funcidn futorial,

En relacidon con los esfudiantes:

e Orientar al alumnado en su queha-
cer educativo.

» Posibilifar un diagndstico de los estu-
diantes en técnicas instfrumentales.

e Redlizar ia evaluacion e intervencion
atendiendo a las posibles necesida-
des que planteen los estudiantes.

= Contribuir o la formacion integral de
los estudiantes como personas.

e Ayudar alos esfudiantes en su proce-
so de preparacion como universita-
rios y como futuros profesionales.

Si nos centramos en los objetivos anfe-
riormente planteados, y en concrefo a
los relacionados con el centro, se puede
observar que tanto el Servicio de Orien-
facion, como una de sus acciones, el
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Programa de Accidn Tutorial, no estén ol
margen de la dindmica general del
centro universitario. Mds bien comple-
menta y ayuda a la labor docente, pues
infegra alos tutores de curso v, a su vez,
depende y colabora con los sistemas or-
ganizativos del centro, mds en concreto
con la jefatura de estudios.

Con relaciéon a los docentes, los objeti-
VOSs son concretos y con un sentido muy
practico. En realidad se trafa de ofre-
cerles el material de frabajo v asesorar-
les en su implementacion en el aula
con los tutores correspondientes.

Con el alumnado los objetivos se cen-
fran en varias dimensiones, todas ellas
concurrentes a un mismo fin. Se frata
de formar de una manera diferente, te-
niendo en cuenta que, no sélo es im-
porfante lo estrictamente académico,
sino también la educacidn integral
como personda. Por esto se les ofrece
una informacion y una formacion rele-
vante sobre habilidades v recursos ne-
cesarios para desenvolverse en el con-
texto universitario.
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Con la infroduccidn de este apartado,
pretendemos desairollar, de forma con-
cisay sistemdtica, cudles son los conte-
nidos gue desarrollamos en el Programa
de Accidn Tutorial, para la adecuada
orienfacion de nuestro alumnado, en
cada uno de los cursos de Magisterio.
Por tanto. para su desarrollo queremos
concretar los siguientes apartados: una
primera aproximacion vy justificacion
conceptual de lo que implican los con-
tenidos, especialmente los contenidos
de un programa como el gue hemos
prefendido desarrollar, para pasar a la
descripcidn concreta de los mismos
para cada uno de los cursos en los que
los hemos llevado o la practica. Pasa-
mos, asl, al desarrollo de los puntos con-
cretados.

4.1. Aproximacién
y fustificacion
__conceptual

Estamos de acuerdo con Romdan vy Diez,
cuando definen los confenidos en un
doble sentido: «En sentido amplio, como
un conjunto de saberes, culturaimente
organizados, que integrar capacidades-
destrezas, valores-actitudes, concepios-
hechos y métodos-procedimientos. En
sentido estricto consideramos al conte-
nido como la estructura bdasica de una
ciencia en su vertiente fedrico-practica»
Romany Diez, 1998: 111).

Por tanto, entendemos que los conteni-
dos suponen el medio para alcanzar los
objetivos que nos hemos propuesto en
anferiores apartados, para el desarrollo
de nuesiro Programa de Accidn Tuto-
rigl. Suponen aquelios aspectos que tra-
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bajamos en las clases y de los gue da-
mos informacidn escrita a los alumnos.

Es por ello que, a lo largo de los tres
anos de diplomatura, se van a frabajar
una serie de contfenidos cuidadosa-
mente seleccionados que permiten, al
final de la secuencia, ayudar a la for-
macién de la persona. En esta finea,
queremos tomar palabras de Alvarez y
Jiménez cuando afirman que «la for-
macion universitaria no debe tener por
objeto solomente conocimientos y pro-
cedimientos, sino fTambién valores. Nor-
mas y actitudes; ha de tener por obje-
to el pleno desarrolio personal del
alumnado, un desarrollo gue implica,
por parte del profesorado, el ejercicio
de la funcién tutorial» (Alvarez y Jimé-
nez, 2003: 20).

Los contenidos se agrupan, siguiendo las
propuestas de los documentos ministe-
ridles, que se han fomado como refe-
rencia para la construccidn del Especio
Europeo de Educacion Superior, como
por gjemplo las lineas propuestas en el
Informe Delors (1996). Dichas lineas giran
en forno a unos grandes dmbitos de ac-
fuacion, estos son los siguientes:

o Aprender a ser.

o Aprender a hacer,

e Aprender a aprender.
o Aprender juntos.

Siguiendo la l6gica de que la formacion
de la persona debe ser integral, v te-
niendo en cuenta los aprendizajes gue
ya hizo en su momento vy los que de
ahora en adelante le resulta necesario
redlizar, estos contenidos no se abordan
al unisono en los fres cursos, sino que se
fratan aquellos gue en cada momento

stadios ¢ {nvestigacién, 2009, Monografia XI

FOR TR FFAT
IESN: 1579-31417




se han considerado necesarios. Asi en
el primer curso los confenidos frabajo-
dos giran en forno a los bloques de
aprender a aprender, aprender d ser
y aprender a hacer. En el curso segun-
do los contenidos son los propios de
los bloques de aprender a aprender,
aprender a ser y aprender juntos; y por
Uitimo en el tercer curso los contenidos
serdn de los blogues de aprender a ha-
cer, aprender a ser y aprender juntos.

Los motivos gue impuisan esa eleccion
son claros vy justifican la propuesta. Asi
por ejemplo en el primer curso, 1o fun-
damental creemos gue se basa en &l
desarrollo de la persona, en su forma-
cidn académica, por lo gque se atiende
fundamentalmente a los contenidos
gue permiten al estudiante adquirir y
usar las estrategias que conducen al
aprendizgje, sin olvidar algo tan nece-
sario como lo relacionado con el blogue
de contenidos referidos a la persona
propiarmente dicha, es decir, los relacio-
nados con el aprender G ser, y una vez
que estdn bastante avanzados estos
contenidos se infroducen los relaciona-
dos con el blogue de aprender a hacer
ya que este (ltimo prepara al alumno
para tomar decisiones, planificar su
tierpo para redlizar sus tareas, etc. No
por gue éste seda el Gifimo es ef menos
importante, al confrario, pensamos que
precisamente, como al estudiante ha
aprendido la dindmica de frabajo, ol ser
estos confenidos mds personales requie-
ren el conocimiento de todo lo demds.

Los confenidos trabajados se presentan
de ung forma coherenie, sscuenciada
y razonada siguiendo la [6gica plateo-
da con anterioridad.

Para el PRIMER CURSOQ, los dmbifos de
actuacion vy los contenidos se enire-
mezcian con el fin de ir frabagjaondo los
diferentes aspectos gue conforman la
persond. De esta forma los contenidos
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se distribuyen por dmbitos de actua-
cion de la siguiente manera:

Aprender o dprender

Técnicas de estudio: Condicionantes.
Toma de apuntes.

Subrayado y esguema.

Mapa conceptual.

Referencios bibliogrdficas.

Portada e indice.

Atencion.

® & © B © © @

Aprender a hacer

e Planificacion.
e Toma de decisionses individual.

Aprender o ser

s Aufoconcepto y autoestima.
e Valores.
o Motivacion.

En el SEGUNDO CURSO, los ambitos de
actuacion y los contenidos van enca-
minados fundamentalmente a la for-
macién y desarrollo de la persona en
relacidon al grupo. Este es el motivo por
el que se frabajan fundamentalmente
de los dmbitos del aprender a ser,
aprender juntos y aprender a hacer. La
secuencia es la siguiente:

Aprender a ser

o Habilidades sociales,

Aprender junfos

e El grupo.

o E|liderazgo.

e Técnicas de dindmicas de grupo.
o Juego de roles.

Aprender a hacer

e Resolucién de conflictos.
o Toma de decisionss grupal.
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En el TERCER CURSO, el frabagjo se cen-
fra en fodo lo relacionado con la pre-
paracion bien para el mundo laboral,
bien para confinuar con estudios pos-
teriores. En cualqguier caso es conve-
niente abordar fernas que en un futuro
proximo pueden resultar de mucha uti-
lidad. Asilos dmbifos de actuacion y los
confenidos que se trabajan en este cur-
so son los siguientes:

Aprender a hacer

e Curriculum Vitae.

e Carta de presentacion.

¢ BUsqueda de empleo a fravés de siste-
mas fradiicionales y a fravés de Infernet.

e Autoempieo.

e La enfrevista de trabgjo.

e Requisitos para continuar estudios
posteriores y dénde se ofrecen.

e Oposicionss,

o Masters y Postgrados.

e Ofras salidas profesionales.

Aprender juntos

Este ambito de actuacion tiene mucha
importancia. Se deben abordar femas
que estén relacionados con el frabo-
jo en equipo, pero no contemplado
como en el curso anterior, desde una
perspectiva de las tareas escolares es-
frictamente, sino desde el punto de vis-
ta del fraloajo responsable dentro de un
&mbifo laboral productivo. En este sen-
fido deben tfrafarse contenidos fales
como: rentabilidad de fiempo, toma de
decisiones y trabajo colaborativo.

También debe contemplarse en este
curso un ambito mdas, el relacionado
con el aprender a ser. En esfe bloque
deben abordarse los contenidos relafi-
vos a las reuniones de frabagjo.

Aprender a ser

e Responsabilidad.
e Respelo alos demds.

e Aserfividad.
e Orientacion profesional.

La metodologia gue se aplica en este
Ultimo curso agrupa dos tipos de sesio-
nes. Por una como una partfe se traba-
ja como ¢i se tratara de unas sesiones
rutinarias del seminario, y por otra par-
te, se infroducen otras sesiones en las
gue la informacion viene ofrecida por
profesionales del dmbifo que se frate.
Esto permite contrastar la teoria, gue en
un mormento dado pueden haber
aprendide, con la practica a fravés del
gjercicio profesional de las personas
gue presentan su guehacer,

Con este tercer curso queda cerrado
el camino gue se inicia en primero v
que configura el itinerario formativo de
esta actuacion tutorial.

Los materiales necesarios para el desa-
rrolto de los contenidos a lo largo de los
fres cursos, elaborados en su totalidad
por el servicio de orientacion del centro
universitario, es el siguiente:

e Material de apoyo al alumno. Con-
siste en un manual que confiene el
desarrolio de fodas vy cada una de
las sesiones del programa, para
cada uno de los cursos, en él se con-
cretan los objetivos que se pretende
que alcancen en cada sesidon, el
marco fedrico necesario vy activida-
des concretas para su desarrollo,
dentro y fuera de las clases.

e Material de apoyo al profesor/coor-
dinador, A los coordinadores de cur-
50, se les hace enfrega, no sdlo del
manual que fienen los alumnos, sino
Tfambién, de un dossier complemen-
tario, con ideas de posible aplicacion
en alguna de las sesiones, asi como
orientaciones para llevarias a cabo.

Pasamos a describir mds pormenoriza-
damente los confenidos que se traba-
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jan alo largo de los tres cursos. Para elio
la estructura de los apartados serd bd-
sicamente ia misma: concretarernos 10s
objetivos gue perseguimos en cada
blogue de contenido, los contenidos
que se desarrollaon y de gué manera se
hacen, Supone el grueso del Programa
de Accidn Tutorial, tal y como lo hemos
concebido vy la parte especifica que
realizan los estudiantss.

£.2. Contenidos del
primer curse
de Magisterio
Denfro de esfte curso, los contenidos
gue hemos desarrollado han sido fos si-

guientes, los cuales analizaremos de
forrna individuat:

Plonificacion.

Técnicaos de estudio: condicionantes.
Toma de apuntes.

Subrayado v esquemad.
Referencias bibliogréficas
Portada e indice.

Mapa conceptual,

Atencion.

Motivacidn,

Autoconcepfo y autoestima.
Valores.

Toma de decisiones individual.
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Los consideramos contenidos bdsicos
gue fodo estudiante, en su primer ano
de carrera, debe tener claros, para co-
menzar d llevar a cabo un estudio efi-
caz y autdénomo, tan imporfante a lo
largo de toda la época de estudiante,
No sélo serd preciso que ellos v elias se-
pan utilizar estas técnicas, sino (en esie
caso, al ser Magisterio) que sepan
transmitirlas a sus futuros alumnos, por lo
gue las sesiones iréin enfocadas en esta
doble verfiente. No obstante, nos pare-
ce inferesente, inclulr los puntos princi-

pales vy la justificacion en la infroduc-
cion de cada uno de los contenidos
tfratados en las diferentes sesiones.

4.2.1. Plonificocién

Entendemos por planificacién poder
saber con cierfa antelacién lo que se
va a hacer y en qué momento, para lo
cual se deberdn distribuir las fareas que
se deben realizar en el flempo que te-
nemos disponible.

En este apartfado nos planteamos que
los estudiantes:

e Reflexionen sobre el concepto de
planificacién asl como las conse-
cuencias y las ventojas de éstfa.

e Anglicen determinados aspectos v
condicionantes personales que influ-
yen en la realizacidn de una buena
planificacion.

e Sepan realizar una planificacion per-
sonal y realista que se adecue a nues-
tras caracteristicas vy posibilidades.

o Conozcan los distinfos tipos de plani-
ficacién y andlicen la ufilidad de
cada uno de ellos.

Los contenidos que se trabajan en esfe
mobdulo son los sigulentes: las ventajas
que fiene una adecuada planificacion
del estudio, los requisitfos y caracteristicas
que debe cumplir un plan de frabagjo y
pautas para reclizario. Entendemos que
con estos apartados los estudiantes se-
réin capaces de realizar una propia pla-
nificacion de su estudio de manera efi-
caz, asi como de planificar el frabajo de
sus futuros alumnos.

Estos contenidos van a ser desarroliados
por medio de las siguientes actividades:

ACTIVIDAD ]

Deben reflexionar individuaimente vy
después en grupo sobre la necesidad
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de disponer de una planificaciéon de su
estudio personal, respondiendo ¢ ias si-
guientes preguntas:

¢Redlizas una planificacidn semanal
y/o mensual de tu estudio?

Sila redlizas ¢intentas cumplirla y casi
siempre lo consigues o, por el confrario,
no te sirve de gran cosa?

En qué crees que te ha perjudicado no
realizar dicha programacion o benefi-
ciado el haberla hecho?

¢ Estds de acuerdo con las veniajas ex-
presadas? ¢Podrias afadir alguna
otfra?

¢ Crees que los resultados en fus estu-
dios se han correspondido, en general,
con tu esfuerzo y con el fiempo que de-
dicas a ellos? Sino es asi ¢, Crees gque ha
podido ser por una falta o inadecuada
planificacion?

En esta actividad los alumnos deben re-
flexionar sobre las posibifidades qgue nos
ofrece el redlizar una planificaciéon o
partir de la lectura, a ser posible colec-
tiva, de las ventajas que anferiormente
hemos senalado.

Se pretende infroducirles en el fema ha-
clendo un andlisis personal de lo que
han venido haciendo hasta ahora en
su proceso educativo (evaluacion ini-
ciab.

ACTIVIDAD 2

Deben plantearse un objetivo personal
con respecto d sus estudios a largo,
medio, corto e inmediato plazo.

Una vez definidos los objetivos es nece-
sario planificar el fiempo en orden a
conseguirios.

fadivise, Boletin do Estudi
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ACTIVIDAD 3

En esta actividad nos proponemos
que el estudiante sea consciente del
fiempo y fenga una percepcidn mds
real de él, con el fin de que descubra
la necesidad de redalizar una buena
distribucion y tomar conciencia de
todo el tiempo del gue dispone. Para
ello, se puede redlizar el siguiente ejer-
cicio:

«Habrd gue decirles que deben cerrar
los ojos hasta que el docente dé una
senal, ellos en ningln momento sabrdn
el iempo que mantienen los ojos ce-
rrados. Pasard un minuto y a confinua-
cidn, se deberd dejar fiempo para
un pegueno debate en el que cofron-
ten los distintos puntos de vista en rela-
cion al fiempo transcurrido, v si les ha
parecido mucho ¢ poco. Al finglizor se
les comunica gue ha sido un minufon,

Una vez redlizada la actividad, se pue-
de plantear el siguiente gjercicio:

Se les pide a los alumnos que digan:

Actividades que podemos realizar du-
rante cuatro o cinco minutes. (r ol servi-
cio, comer una mandaring,...)

Actividades que podemos realizar en
quince minutos. (Leer un arficulo de
rmanera superficial, lavar una camisa...)

Actividades gue podemos realizar en
media hora. (Buscar un libro en la bi-
blioteca, hablar con un profesor sobre
una cuestion determinada...)

Seria bueno hacedles reflexionar sobre
la tendencia que fenemos a pensar
gue vamos a redlizar determinadas ac-
tividades en un periodo de tiempo in-
ferior al que verdaderamente utilizamos
sin ser demasiado realistas.

¥




Con una plonificacién adecuada po-
demos llevar a cabo mds frabajo en
menos fiempo. Por fanto, cuanto mds
planifiquemos, mas podremos disponer
de tiempo libre, ademds de verse com-
pensado nuesiro aesfuerzo, puesto que
Tendrernos una visidn mds completa de
lo gue nos proponemaes, asi como del
orden de prioridades a seguir.

ACTIVIDAD 4

Deben reflexionar sobre el fiempo que
van a dedicar a cada una de las acti-
vidades necesarias para el estudio y
analizadas en clase, a lo largo de la se-
mana, para ello deben completar el si-
guiente cuadro:

| Mames | Miecotss| Jueves | Vierwes L%é/aso Dommnes

Una vez relleno, deben reflexionar sobre
cudnto tiempo van a dedicar a su es-
fudio personal diario, pensar si &s sufi-
ciente v, si no lo es, si es posible modifi-
car el cuadro para conseguiro.

Es conveniente que primero realicen el
cuadro y posteriormente contfesten alas
preguntas. Pueden, finalizada la activi-
dad, comentar entre ellos, el fliempo de-
dicado dl estudio y confrastarlo, pero de-
bemos fener presente que determinados
alumnos necesifarén menos tiempo para
conseguir los mismos resultados gue otros.

 Migrcou

Esta actividad pueden realizaria en gru-
po, resultdndoles seguramente mMds
amena, pero respatando, en todo caso,
las opiniones individuales.

"ACTIVIDAD 5

Deben observar el horario gue fienen
en el centro vy realizar una planificacion
de su horario personal, concretando el
tiempo que van a dedicar a cada asig-
natura diariamente,
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Una vez redlizado el horario personal,
deberdn comentar en grupo los as-
pectos mas destacables, comunes y di-
ferentes, de los confeccionados por sus
companieros.

Asimismo, serd conveniente, en ofra se-
sion, pasado un tiempo estipulado con
anterioridad, reflexionar acerca de si
han realizado las actividades propues-
fas, st no ha sido asi deberdn pensar so-
bre cudiles pueden ser las causas y de-
cisiones a fomar parg gue no vuelva a
ocurrir.

4.2.2. Técnicas de estudio:
condicionanies

Enfendemos por técnicas de estudio el
conjunto de normas, procedimientos y
recursos de los que nos servimos para
poder aprender de ia manera mdas efi-
caz y clenfifica que sea posible (Cuen-
ca, 1994).

L.os objetivos que pretendemos que al-
cancen ios estudiantes son:

e Conocer gué son las técnicas de es-
fudiio v los condicionantes que facili-
tan o inhiben el aprendizaje.

o Reflexionar sobre los factores intrinse-
cos y extrinsecos gque condicionan su
estudio para poder actuar en conse-
cuencia.

» Conocer, para poder aplicar, activi-
dades que les permitan potenciar vy
desarroliar los procesos implicados en
el estudio eficaz.

Los contenidos o frabajar en este mé-
dulo, girardn en forno a: conceptuali-
zacidn de las técnicas de estudio vy
condicionantes del estudio tanfo infrin-

secos (infeligencia, mernoria, atencion,
motivaciéon) como exirinsecos (mate-
riales y ambientales).

Entendemos que, mds importante, in-
cluso, que ofrecer informacién, es
ayudar d nuestros aglumnos v alumnas,
a descubrir el modo mds eficaz de ad-
qulirir, procesar, retener y evocar, en la
medida de sus posibilidades, todo
aqguello gue seleccionamos vy preten-
demos fransmitir, tfeniendo presente
que cada uno tiene unas caracteristi-
cas gue no nos permiten establecer
tormulas magicas en estas sesiones
dedicadas a las técnicas de estudio,
pero que, sin embargo, debemos ini-
ciarnos en ellas haciendo una refle-
xién personal, con el fin de saber valo-
rar la importancia gue tfienen para
nuestros estudiantes y llegar a ser
conscientes de que podemos prepa-
rarles, no sdlo como profesionales
para ejercer en un deferminado cam-
po de frabgjo, sino fambién preparar-
les para afrontar los retos que, espe-
cialmente en cuanto a formacion, les
depara el futuro, puss habrdn asimila-
do y dominado las estrategias a ufilizar
para un buen aprovechamiento de
cualquier aprendizaje.

Para trabajar estos contenidos hemos
optado por el desarrollo de estas acti-
vidades;

ACTIVIDAD 1

Deben responder al siguiente cuestio-
nario sobre el conocimiento y aplica-
cién gue redlizan de lgs técnicas de
estudio, con el fin de que puedan mar-
carse objetivos individuales para las se-
stones dedicadas al mismo.
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Encmse

¢Acudes regularmente puesto que crees que es beneficioso?

¢(Mantienes una actitud favorable?

¢Prestas una adecuada atencidn a las explicaciones del profesorado?

¢Te resuita facit la foma de apuntes?

¢Redlizas diariamente, al menos, una lectura de lo dado en clase?

iSientes, generalmente, interés por los contenidos que aprendes?

(Encuentras, la mayoria de las veces, sentido a lo que estudias?

L Redlizas siempre una elaborocidn personal de los apuntes?

JAmplias los apuntes con ofra informaciéon?

des un determinado contenido?

¢ Cudles son las fases y/o el método que utilizas habituaimente cuando apren-

Reflexiona en grupo acerca de cdmo puedes mejorar tu estudio sobre a base
de las respuestas dadas v de los factores senalados.

Se debatirdin en grupo las cuestiones
gue han contestado los estudiantes in-
dividualmente. En la Gifima cuestion se-
ria conveniente que los propics alum-
nos llegardn a la siguiente conclusion:

Una sugerencia sobre los pasos o fases
del proceso de estudio es: prelectura,
lectura global, andlisis, el cual permifi-
r& una buena comprension, y sintesis,
gue nos facilitard la organizacidon del
contenido o aprender. Asi tendremos
una primera idea del fema a memori-
zdr en su conjunto, lo analizaremos en
detalle y posteriormente percibiremos
las partes dentro del conjunto global
del texto.

ACTIVIDAD 2

El tutor repetird en alfo un listado de
palabras vy el alumnado deberd escribir
fodas las que recuerde y analizar si ha
utilizado alguna estrategia para recor-
darlas y cudl ha sido.

Se deberd leer sdlo una vez esta lista de
palabras: «casa, cama, desayuno, pa-
rada, escalera, autobUs, billete, escue-
la, jardin, companeros, pizarra, profeso-
res, departamentos, ordenadores, folios
y liorosy,

Habrd gue comparar los resulifados de
la clase, teniendo en cuenta que alre-




dedor de siete palabras serd un resulta-
do aceptable.

Especialmente debemos centrarmos en
gue nuestros estudiantes reflexionen so-
bre la esirategia que han utiizado para
su recuserdo. Posiblemente, en esta ac-
fividad han seguido la técnica del re-
corrido, asociando las palabras a las
im&genes mentales del recorrido habi-
tual que realizamos para ir al cenfro de
estudio, si no es asl, debemos volvérse-
las a leer haciéndoles ver simultdnea-
mente a fravés de imdgenes mentales
el recorrido v que después vusivan o
escribirtas. De esta manera comproba-
remos st han mejorado su recuerdo.

ACTIVIDAD 3

El alumnado debatird en grupo v refle-
xionard sobre ef estilo que predominan-
termente utiliza para memorizar, Podrén
guiarse de los siguientes puntos: si es-
quematiza, hace mapas conceptuales,
subraya... para asimilar la informacién,
sl repasa los temas en voz affa. ...

Aln asi, debemos infentar que en la re-
fencidon impliguemos el mayor nimero
posible de sentidos, ya que asl podre-
mos establecer mds conexiones e inte-
rrelaciones entre los distintos aprendiza-
jes, facilitando la memorizacién.

Debemos tener en cuenta que algunocs
de nosotfros tenemos mads desarrollada
la memoria de aguella informacion re-
cibida a través de la via audifiva, en-
tonces es conveniente que utilicemos
otfras reglas gue nos ayuden a recordar
como repasar en voz alfa, gralbando la
informacion vy sobre todo atendiendo o
las explicaciones del profesor.

ACTIVIDAD 4

Los alumnos deben escuchar un listado
de palabras que, de nuevo, lee el tutor
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y escribirlas. El listado de palabras es el
siguiente: «materiales, instrumenios, de-
cisiones, criterios, proceso, aprendizaje».

Asimismo intentard reproducir el siguien-
te fexto leldo: «L.os materiales curriculares
son todos aguellos instfrumentos y medios
gue proveen dl profesor de pautas y cri-
terios para la torna de decisiones en el
proceso de ensenanza-aprendizajes.

ACTIVIDAD 5
Deben concentrarse unos momenifos y

rodear con un circulo todas las letras
«e» del siguiente texto:

TEXTO: Estrategias pora maonlener
la alencion

» La atencidn es limitada y no se puede
abarcar toda la informacion a la vez
Lo cantfidad y calidad de nuestro
aprendizaje generado durante el estu-
dio estd altamente relacionado con
nuestra capacidad de atencién. Por
ofra parte, el tiempo inverido aprove-
chado, incide directamente en et apro-
vechamiento cognifivo y en una mayor
satisfaccion.

Es l6gico vy deseable que nuestra ca-
pacidad para prestar atencidn sobre
una determinada tarea vaya aumen-
tando si nos proponemaos su ejercita-
cidon. Segln aumentemos la edad, ten-
dremos mds conirol sobre la atencién.
La eficacia de una farea exige utilizar
una atencién selectiva (prescindiendo
de los demds estimulos distractores del
momento e, incluso, aftendiendo o
ciertos estimulos dentro de la farea).
La atencién no se produce siempre de
forma automdtica, sino que, en oca-
siones, exige un esfuerzo dependiendo,
en gran parfe, de lao complejidad de la
tarea y del inferés cue mostremos ha-
cia ella.

@

@

@

Una vez redlizada ia actividad, deben
contestar, en grupos, a las siguientes
preguntas:
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» «;Podrias decir Ig o las ideas princi-
pales del texto? ¢Por qué?

e ¢Cudndo fe has sentido mds cansado,
al principio de la actividad o al final?

e Durante la actividad ¢, Te ha disfraido
algo? ¢ Qué te ha supuesto?

e ¢ Te ha exigido un esfuerzo la farea?
¢ Por qué?

e ¢;Le encuentras sentido a esta activi-
dad? ¢ Por qué?

ACTIVIDAD 6

Deben reflexionar en grupo acerca de
por qué olvidamos, feniendo en cuen-
ta que puade deberse a factores ex-
frinsecos, materiales y ambientales e
intrinsecos, tanes como el estado ani-
mico, la motivacion, sfc.

ACTIVIDAD 7

Deben senalar los hdbitos que favore-
cen o dificultan su aprendizaje (como
escuchar masica...) y contrastar en gru-
00 qué hdabitos pueden favorecer gl
aprendizaje v cudies pueden dificultar-
lo.

4.2.3. Toma de gpunies

Tomar apuntes es anotar, o mds fiel y
rGpidamente posible, captando, selec-
cionando y reteniendo la informaciéon
de las ideas que escuchamos en una
conferencia, clase o disertacion, o am-
pliando o completando el confenido
de la misma.

También se torman apuntes cuando el
estudiante amplia o completa el con-
tenido del programa, utilizando como
recurse la bibliografia existente en relo-
cién al fema andlizadoe.

En dicha actividad interviene un pro-
ceso mecdnico y memoristico que ayu-
da a grabar en la mente lo que se es-
cucha vy expresar con las propias

palabras esos concepios e ideas escu-
chadas, Es por fanfo un proceso gue si-
gue los siguientes pasos:

e Captar.
s Seleccionar.
» Retener la informacion.

Como objetivos gue prefendemos que
los estudiantes alcancen, destacamos:

e Conocer vy analizar el proceso de
toma de apuntes.

e Ser copoz de recoger la informacion
que se ofrece con precision, clari-
dad, orden y brevedad.

e Crear cddigos de abreviaiura como
técnica de recogida de apuntes.

o Conseguir un rendimienfo &ptimo en
el estudio, aprovechando la técnica
de foma de apuntes.

Los contenidos que se van a frabajor en
este mbdulo son: condiciones y carac-
teristicas de la foma de apuntes, reglas
bdsicas para una toma de apuntes.

Las actividades que se redlizardn en las
sesiones, son las sigulentes:

ACTIVIDAD |

Deben reflexionar unos minutes acerca
de su forma de tomar y elaborar apun-
fes, contestar a las siguientes preguntas
y comentarlas en grupo:

e «;Has adquirido reglas en tu foma de
apuntes?

e (QUé proceso sigues?

e ¢ QuUEé estrategias utilizas para la foma
de apuntes?

e ;Cudles son los errores que cometes
con mas frecuencia?»

ACTIVIDAD 2

Deben fomar nota sobrs lo que expo-
ne un alumno o alumna del grupo.
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Cuando le comentemos a este alumno
o alumna o gue debe confar, el grupo
clase no debe estar presente. En esta
actividad el estudiante debe contfar al-
guna historia que sea familiar para el
alumnaodo de esa edad, referida a una
experiencia que haya vivido. En caso
de gue en ese momento no se le ocu-
rra nada puede, por ejemplo, contar
alguna experiencia interesante de al-
gln libro que haya leido hace poco
haciéndolo personal, como si la hubie-
ra vivido o incluso inventdrsela. (Ejem-
plos: un accidente de frafico, algin
percance o éxito que haya tenido en
el frabagjo o en sus afos de colegio o
instituto, una situacién en la que hizo el
riciculo, etc.)) La duracion aproximada
de la charla oscilard entre los siete v los
ocho minufos.

ACTIVIDAD 3

En esta ofra actividod deberd ser el do-
cente el que debe ofrecer una charla
mds profesional, para ello, expondrd
durante siete u ocho minutos algin as-
pecto de alguna de las asignaturas
que impartamos en el centro. Lo mds
eficoz para llevar a cabo esta activi-
dad, es que el fema tenga conceptos
no muy asequibles para el alumnado
de primero, es decir, el texio debe ser
un poco complejo.

Evidentemente, si se ha hecho bien, es
en la actividad pendifima donde les
haya sido mds faci! realizar la tfoma de
apuntes, esto es debido a que el fema
de la charla en esta actividad es mu-
cho maés cercano a la redlidad del
alumnado, son experiencias gue han vi-
vido o que les han sido contadas por
amigos ¢ companeros, ademds el len-
guagje es mucho mdas coloquial que en
la charla de esta actividad.

Seguramente no sélo ia foma de apun-
tes sino que podriamos preguntarles

qué recuerdan de cada una de ellas y
evocardn muchos mas aspectos de la
primera charla.

Asi debemos hacerles conscientes de
fa necesidad de tomar agpuntes sobre
todo con el fin de aprender para mas
tarde recordar y aplicar en su vida pro-
fesional, los contenidos que se nos dan
en las diferentes asignaturas y que esfo
depende no sdlo de la dificulfad de los
contenidos sino también de quién nos
lo cuenfe (personalizar los apunies
nos ayudard en gran medida), si sabe-
mos de qué nos estGn hablando (ne-
cesidad de familiarizarnos con los con-
ceptos e ideas clave de cada una de
las asignaturas), del interés que fenga-
MoSs O NO Por esos contenidos, efc.

Aqui es donde los tutores deben afadir
fa importancia que tiene la continuidad
y sistfematicidad del estudio de los con-
tenidos que imparte el docente y gue
va a permitir comprender de forma
mas adecuada esos contenidos gue se
imparten en clase y por ello, su toma
de apuntes.

Por ofra parfe es necesario que tam-
bién vean g conveniencia de conocer
determinado vocabulario v si no de
preguntar al profesor o profesora por
8508 nuevos concepios que nos intro-
duce en las exposiciones y apunfar
esas definiciones.

4.2.4. Subrayado v esguema

Entendemos el subrayado v la realiza-
cién de esguemas como un aspecto
bdésico en el estudio para andlizar la in-
formacion y facilitar su comprension v
su posterior memorizacion, Entfre los ob-
jetfivos que prefendemos gue alcan-
cen los estudiontes con la intfroduccién
de este apartado destacamos los si-
guientes:
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o Reflexionar, analizar v valorar la téc-
nica del subrayado.

e Adaquirir una serie de estraftegias gro-
ficas que ayuden a enrigquecer e su-
brayado.

e Facilitar el estudio a través de la téc-
nica del subrayado.

e Conocer la técnica del esquema
como una herramienta Util y aplica-
ble al estudio personal,

e Saber aplicar en cada momento el
fipo de esquema gue mejor conven-
ga.

e Rentabllizar el uso de la técnica del
esguemna en el estudio personal,

Para poder llegar o estos objetivos, fra-
baojamos los siguientes contenidos:

e Conceptualizacion del subrayado vy
de los esguemas,

e Ventajas del subrayado.

e Sugserencias metodolodgicas para la
realizacién de ambos.

Entendemos que la infroduccion de
este apartado es especialments im-
portante, no sdlo para que nuesiros es-
fudiantes redlicen un estudio eficaz v se
ved favorecido su avance en la carre-
ra, sino como contenido bdsico del gque
deberdn ser futuros fransmisores con sus
alumnos, en un momento educativo en
el que cada vez se observan mayores
dificulfades de aprendizaje, mayor nU-
mero de fracasos escolares, mayores
dificultades en la comprensidn de tex-
fos y menor moftivacidn paid leer.

Las actividades que se desarroflan son
las siguientes:

ACTIVIDAD |
Es una actividad de subrayado, por lo
gue primero deben leer el siguiente tex-

to:

«Los fines de g educacidn son los mis-

mos para todos los alumnos, pero exis-
te la posibilidad de que cada alumno
los construya de forma diferente. Por
consiguiente, la utilizocion de las técni-
cas de aprendizaje cooperativo ayuda
al profesor a adaptar el curdculum o las
necssidades de todos los alumnos, ha-
ciendo posible gue cada uno de ellos
alcance los objetivos de forma diferen-
te. «(Amdiz 2003: 214).

Una vez leido debe subrayar las pala-
bras fundamentales, identificar el texto
mediante un fitulo vy contestar a una se-
rfle de preguntas gue se les planfean.

ACTIVIDAD 2

Esta actividad también es de subraya-
do y deben subrayar el siguiente texto
pero, ahora, deberdn tener en consi-
deracion los pautas ofrecidas en clase
por el tutor para la realizaciéon de un su-
brayado eficaz. Las paufas son las si-
guientes:

e Enla primera lectura se deben escri-
bir anotaciones al margen que luego
nos faciliten el subrayado, definicio-
nes, caracteristicas, parfes, etc. Ade-
mas son muy Uliles ya que facilitan la
comprension y amplian conocimien-
10s.

e Se debe subrayar en la segunda lec-
fura y nuncda en la primera. Es indis-
pensable tener una visidn global de
la informacion para poderta subrayar
adecuadamente.

e Se debe subrayar primero con lapi-
cero o boligrafo todo 1o que sed sus-
ceptible de ser aprendido, para, en
una segundda lectura, subrayar séio
las palabras clave en otro color, pre-
ferentemente fluorescente. De esta
forma se faciiifa capacidad de aften-
cidn, el andlisis pormenorizado del
texto y el repaso.

o Se debe fender a subrayar ideas fun-
damentales, palabras clave (sustan-

fndivise, Boletln de Estudios e Investigacion, 2093, Monografia X1

yee;
fi5f

o 1579-3741




tivos, verbos, adjetivos) v nomibres
propios, fechas y detalles relevantes.
Estas deben: ser primordiales para la
comprension de la informacion v te-
ner sentido por si mismas.

= No conviene subrayar articulos, con-
junciones (exceptuando algunos ca-
SO8), preposiciones....

e Se puede sustituir la raya por un re-
cuadro o un corchete cuando que-
remos sefalar pdrrafos enteros o fra-
ses enteras que consideramos de
capital importancia.

e Esimportante, al subrayar, que vaya-
mos jerarquizando, atendiendo a la
importancia de las ideas vy ufilicemos
distintos cddigos para resaltfarlas. El
subrayado es una técnica personal v,
por tanto, cada persona debe tener
su propio codigo para realizarlo.

El texio es el siguiente:

«El movimiento de lg integracidn esco-
lar supuso establecer jos primeros infen-
tos por cuestionar y rechazar la segre-
gacidén y el aislomiento en que se
encontraban las personas discapacita-
das en los centros de educacion espe-
cial. En un primer momento dio lugar a
aulas cerradas deniro del centro esco-
laor y mds tarde a la osistencia de los
alumnos discapacitados a tiempo par-
cial en el aula reguiar, modalidad que
todavia estd bastante generalizada y
estd resultando muy dificil de erradicar.
La inclusidon en cambio dirige su mirada
hacia fodos los alumnos, ya que todos
pueden experimentar dificulfades de
aprendizaje en un momento dado. De
ahi gue las estrategias de trabajo que
establece vayan dirigidas a favore-
cer el aprendizaje de todos los alumnos
en el aula regular», (Arnaiz, 2003: 155).

ACTIVIDAD 3

Sobre un fexto dado, deben escribir i
margen del mismo, las palabras clave

o frases cortas gue faciliten su com-
prension, destacar su idea principal v
elegir un fitulo para él.

Deberdn redlizar un esguema eligiendo
enire: esguemas de llaves, esquemas
nuMéricos, o esquemas Mixtos.

Asimismo deberdn explicar las variables
del texto que le han facilitfado y dificul-
tado la elaboracion del esquema se-
leccionado.

Deberdn hacer una puesta en comin
con la clase vy observar qué fipo de es-
quema han seleccionado en un mayor
porcentaje v andlizar cudles pueden
ser las causas.

En texto en cuestion es el siguiente

«Alnscow (1995) establece una serie de
requisifos necesarios para gue se pro-
duzcan procesos de innovacion que
animen al profesorado a cambiar su
practica. Para ello considerc imprescin-
dible un liderazgo eficaz gjercido no solo
por el equipo directivo del centro, sino
como una responsabiliidad, no jerdrqui-
ca ni de control, sino ejercida por tfodos
fos miembros del centro, en un ambien-
te claro y abierto hacia la resolucion de
problemas y disfribucién de las tareas.
Establece la necesidad de compromiso
de toda la comunidad educativa en el
proceso de innovacion, incluido los pro-
pios alumnos, de manera que se des-
arrollen estrategias participativas de co-
laoboracion.a (Amaiz, 2003: 221).

Al tutor se le facilita el texto con un po-
sible fitulo v las palabras fundamentales
subrayadas, fal y como aparece a con-
tinuacion:

Titulo: La innovacidn docente

«Ainscow (1995) establece una serie de
requisitos necesarios para gue se pro-
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duzcan procesos de innovacion que
animen af profesorado a cambiar su
practica. Para ello considera impres-
cindible un liderazgo eficaz ejercido no
solo por el equipo directivo del centro,
sino como una responsabilidad, no je-
rarguica ni de conirol, sino ejercida por
todos los miembros def centro, en un
ambiente claro y ablerto hacia ia reso-
lucién de problemas y distribucién de
las fareas. Establece la necesidad de
compromiso de foda la comunidad
educafiva en el proceso de innova-
cion, incluido los propios alumnos, de
manera gue se desarrollen estrafegias
participativas de colaboracion.»

4.2.5. Referencias bibliogréficas

Las referencias bibliograficas suponen
una forma de expresar, de manera clo-
sificada, la relaciéon de fuentes citadas,
consultadas o de esfudio, que se han
empleado en la elaboracion de un do-
cumento. Por ello, con la introduccion
de este apartado prefendemos hacer
consciente a nuestro alumnado de la
necesidad de que conozcan la mane-
ra mas adecuada, en nuestro caso si-
guiendo los criterios del APA, de hacer
referencias explicitas a los autores que
consulian para la realizacion de sus tro-
bgjos a lo largo de los mismos, asi como
la agrupacién posterior de todas las
fuentes consultadas en la bibliografia.

Con la infroducciéon de este mddulo
prefendemos que nuestros estudiantes
alcancen los siguientes objetivos:

o Conocer los elernentos necesarios
para realizar una referencia biblio-
gréfica.

e Elaborar una bibliografia adecuada
a los condiciones de frabajo.

e Realizar referencias bibliograficas y
citas en funcién de los materiales
que utilice.
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Los contenidos que desarrollamos en
este apartado, giran en forno a los si-
guientes:

e Conceptudlizacidon v aspectos a fe-
ner en cuenfa a la hora de especifi-
car las referencias bibliograficas.

e Diferenciacion entre bibliografia ci-
tada y consultada.

o COmo concretar las referencias bi-
bliograficas de libros (de uno o mds
autores), de vollmenes, de capftulos
de libro, de compilaciones, de diccio-
narios o enciclopedics, de revistas, de
monografias, de arliculos de periddi-
co 'y referencias con soporte electrd-
nico (bases de datos, paginas Web,
programas informdticos, videos...)

Enfendemos que la presentacion de
cualquier tipo de frabadjo universitario
debe encontrarse avalada por la con-
sulta de referencias citadas de manera
adecuada y explicita.

Las actividades que se llevan a cabe
son las siguientes:

ACTIVIDAD §

Deben redlizar la referencia bibliografi-
ca de un libro.

ACTIVIDAD 2

Se les enfrega un material vy, sobre él,
deben elaborar la referencia bibliogra-
fica mds adecuada,

ACTIVIDAD 3

Se les ofrecen unos datos diversos sobre
los que tiene que organizar las referen-
clos bibliograficas correspondientes, en
funcién de si es libro, capiiulo, articulo...

ACTIVIDAD 4

Se les dan unas fotocopias de diferen-
tes arficulos y pdaginas Web sobre os
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gue fienen que elaborar las referencias
bibliograficas oportunas.

4.2.6. Poriada e indice

Cuadlquier documento universitario debe
tener calidad, pero ademds de la cali-
dad, deben cuidarse las formas, es decr,
la presentacion, las paginas, los marge-
nes, efc. Lo primero con lo que nos en-
conframos a la hora de hacer un fraba-
jo es la porfada. Las porfadas de los
frabajos universitarios deben responder a
una serie de informaciones gque deben
constatarse en esa primera hoja. Son to-
dos ellos, elementos informativos gue nos
orienfan sobre qué trafa el frabajo, quién
lo ha elaborado, quién es el destinatario
o destinataria... Lo que pretendemos
. con la infroduccién de este aparfado es
presentar un modelo tedrico y ofro prac-
fico. especifico del Centro Superior de
Estudios Universitarios La Sdlle, con los ele-
mentos que deben situarse en la porta-
da de cualquier trabgjo.

Por su parte, el indice es considerado
como un facilifador de la lectura del
frabagjo, supone la presentacion estruc-
furada vy desglosada de las distinfas
cuestiones que se van a abordar en &l
mismo. Los indices colaboran en ofre-
cer una visidn de conjunto indicadora
de los contenidos del tema, en relacio-
nar y jerarquizar los contenidos entre si
y de localizar cada uno de los confeni-
dos. Por ello enfendemos gue nuestros
estudiantes deben ser conocedores de
las caracteristicas que debe tener un
indice y de los tipos existentes, para op-
tar por la mejor opcidn en funcion del
frabajo que se encuentren realizando.

Entre las caracteristicas se pueden con-
cretfar: colocario al principio, organizar-
lo en aparatados numerados diferen-
ciados y ufilizando fifulos cortos. Los
fipos fundamentales serian indice ge-
neral e indice analifico.
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Para el desarrollo de estos contenidos
se propone la siguiente actividad:

ACTIVIDAD |

Deben reunirse en pequenos grupos y
comentar las dificulfades con las gue
se encuentran a la hora de redlizar un
indice v las ventajas gue ofrece éste
cuando se les facilita en un libro, en un
frabgjo, etc.

4.2.7. Mopa conceptual

Entendemos que el mapa conceptual
es una manera de representar gréfica-
mente los conceptos v las relaciones en-
tre ellos, suponiendo una guia para la
comprension (Novak, 1998). Se encuen-
fra centfrado en el ciumno y no en el pro-
fesor, requiere la relacion de concepios,
no solo la mera repeticidon memoiistica.

Enfre los objetivos que pretendemos
desarrollar en nuestros estudiantes con
la infroduccién de este mdduilo, desta-
camos los siguientes:

Conocer la técnica del mapa con-
ceptual como una herramienta mds
de estudio.

Ser capaz de confeccionar un mapa
conceptual a partir de un fexto dado.
Saber distinguir cuando es Ufil el uso
del mapa conceptual para realizar
un aprendizaje significativo y cudndo
deben utilizarse ofras técnicas mds
rentables para el estudio.

Valorar el empleo del mapa con-
ceptual como la técnica que condu-
ce al oprendizaje.

Los contenidos gue vamos a fratar en
las sesiones correspondientes giraran en
forno a los siguientes (Novak 1998):

o Elementos de los mapas concepltua-
les: Concepto, palabras enlace y
proposicion,
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o Claves para la elaboracién de un
mapa conceptual: Leer el texto, se-
leccionar los conceptas principales,
ordenar jeréirguicamente estos con-
ceptos, construir €l mapa, elegir
paiabras enlace, enmarcar los con-
ceptos, descubrir relaciones cruzadas
enfre los mismos vy reconstruir el
mapa.

e Errores que se pueden cometer en la
construccion de mapas: Seleccionar
muchos conceptos, colocar en &l
mismo nivel conceptos de diferente
jerarquia vy desarroliar ios conceptos
de manera desequilibrada.

e Las caracteristicas de los mapas: je-
rarquizacion, seleccién e impacto vi-
sual.

e Ventajas de los mapas: Son irepeti-
bles vy personales, son flexibles, no fie-
nen un final predeterminado, sirven
para ordenar ideas y facilifan la me-
moria y el gprendizaje.

s Inconvenientes de su redlizaciéon y
uso: Son complsejos y en ocasiones
existe dificultad en la elecciéon de los
conceptos prioritarios.

e Tipos de mapas concepiuales: Mapa
arana, mapa encadenado, mapa je-
r&rquico y mapa hiprido.

e Utilidad académica de ios mismos:
Tienen un valor diagndstico del
aprendizaje del estudiante, sirve para
organizar el contenido de aprendiza-
je vy sirven de guion,

Por fanto, si hay una manera eficaz de
procurar el aprendizaje significativo
es por medio de los mapas concep-
tuales, por Tanto entendemos la nece-
sidaod de gue nuestro alumnado sea
conocedor de este tipo de técnicas, no
sélo para facilitar su estudio, sino para
gue actlen de intfermediarios de sus fu-
turos alumnos con el confenido de
aprendizaje que deseen transmitir,

Las actividades a desarrollar son las si-
guientes:

ACTIVIDAD |

Los estudiantes deben elegir un texto o
tfema dado en clase, en &l deberdn se-
nalar primeramente las palabras-clave
o conceptos bdasicos, seleccionar el
concepto mds imporfante e inclusivo y,
a partir, de ahi, ordenarlos todos jerdr-
quicamente por orden de importancia.

ACTIVIDAD 2

Una vez indicados los pasos a seguir, con
los conceptos ya estructurados anterior-
mente, deben terminar de elaborar su
mapa concepitual sobre el texdo antferior.

ACTIVIDAD 3

Una vez dados en ciase los errores que
suelen ser mds comunes en la elabora-
cion de los mapas conceptuales, de-
ben comentar en grupo cudles de elios
han cometido en la elaboracidon de su
mapa conceptual, asi como las dificul-
tades que han enconfrado a la hora
de redlizarlo.

Entre los errores mas comunes suelen
aparecer: seleccionar muchos con-
ceptos como importantes, colocar en
el mismo nivel conceptos de diferente
grado de importancia, establecer rela-
ciones en conceptos no relacionados y
desarrollar los conceptos de manera
deseqguilibrada.

ACTIVIDAD 4

Dado un texto en clase deben elaborar
un mapa conceptual, con fodos los re-
qulisitos analizados en close vy sefalar los
conceptos vy palabras-enlace elegidas
y comentarlas con el grupo close.

ACTIVIDAD 5

Reunidos en pequenos grupos, deben
responder a las siguientes preguntas:
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s «Senala las veniajas e inconvenientes
en la elaboracion de un mapa con-
ceptual,

e ¢Es una técnica que habifualmentie
utilizas o, por el confrario, es la prime-
fa vez que fe acercas a este conoci-
rmiento?

s ¢ Crees gue puede favorecer tu estu-
dio?

+ ¢ Crees que es faclimente aplicable a
tus futuros alumnos?

e ;Crees que puede favorecer el
aprendizaje significativo de tus futu-
ros alumnos?»

ACTIVIDAD 6

Sobre el texto dado en la actividad nG-
mero cuairo, deben disenar cada uno
de los fipos de mapas propuestos en
clase: arana, encadenado, jerdrquico
e hibrido. Una vez slaborados, deben
explicar cudl de elios les resulta mas
adecuado para su estudio personal y
gué aspectos se deben tener en cuen-
ta para realizar una eleccidon u ofra.

4.2.8. Atencidén

Entendernos por atencién la capacidad
de elegir aigunos de los estimulos gue nos
rodean (Beltran, 1993). Con la atencidn
aplicamos nuestra sensibilidad a una de-
terminada porcidn de la realidad que
nos afecta y prescindimos de lo demds.

Con la infroduccién de este aparfado
pretendemos gue nuesiros estudiantes
logren los siguientes objetivos:

e Conocer las diferentes estrategias
propias de la atencién para poder
dirigirlas alf estudio personal.

e Ser capaz de dominar los estimulos
distractores, influyentes en el estudio,
para conseguir un buen aprendizaje.

e Conocer las fases por las que pasa &l
nivel de concentracién y poder apli-
carlas al rendimientos personal.
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Los contenidos que, enfendemos, se
deben frabajar para lograr los objetivos
propuestos, girardn en torno a los si-
guientes (Beltran 1993):

e Caracteristicas de la atencion: ks se-
lectiva ya gue se gueda con los da-
tos que inferesa y es exclusiva puede
cenfrarse en un estimulo concreto.

s Funciones de la atencién: Seleccio-
nar elementos relevantes del estimu-
oy de la memoria y restringir la res-
puesta a determinados estimulos.

e Tipos de afencion: Voluntaria cuando
se tiene que hacer un esfuerzo e in-
voluntaria cuando es automdtica.

o Estrategios para centrar la atencidn:
Centrarse en una parfe de la infor-
macion cuando la atencidn es se-
lectiva, atender a la fofalidad de los
estimulos cuando la atencién es glo-
bal y mantenertla duranfe un fiempo
de terminado cuando es sostenida.

e Elementos disfractores externos (rui-
dos, luz insuficiente, desorden, etc.) e
internos (ansiedad, fatiga, falta de
voluntad, etc.).

e Factores determinantes de la aten-
cién internos (necesidades del orga-
nismo, infereses personales, hdbifos
o expectativas) y externos (la inten-
sidad del estimulo, su famano, la
novedad del mismo, si se repite o no,
efc.).

e Aspectos para conseguir un buen ni-
vel de concentracion: Evitar los dis-
fractores, planificar horas de estudio
y de descanso, mantener una postu-
ra adecuadd, contar con un espacio
para estudiar, dinamizar el estudio,
efc.).

Elementos, tfodos ellos, imprescindibles,
para lograr un estudio eficaz y und pre-
sencia en las clases adecuada y Uil

Las actividades desarroliadas han sido
las siguientes:
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ACTIVIDAD 1

Reunidos en peguenos grupos deben
recordar la Gifima clase en la que les
costd mantener la atencidn de una for-
ma continuada y analizar los estimulos
gue provocaron su disfraccion y gue
impidieron o dificultaron seguir atenta-
mente la explicacion del profesor.

ACTIVIDAD 2

En grupo deben reflexionar sobre de-
ferminados estimulos inesperados que
pueden romper la continuidad de su
conceniracion cuando estudian en g
biblioteca de la facultad.

ACTIVIDAD 3

Dado un texto en clase deben dividirlo
en unidades y analizar cudnto tiempo

- han tardado en refenerio en la memo-
ria. A confinuacion deben utilizor lo 1éc-
nica de exploracién, explicada en cla-
se, v observar con cudl de las dos
técnicas han empleado menos tiempo,
analizando los motivos.

Una vez leido, deben subrayar las palo-
bras gue, por su intensidad o importan-
cia y contraste, contribuyen a cenfrar
la atencidn del tlector y anofarias. El tex-
1o es el que sigue:

«Se enflende por atencidon temprana el
conjunto de intervenciones dirigidas o
la poblacion infantil de cero a seis anos,
a la familia y al entorno, que tienen por
objetivo dar respuesta lo mds pronto
posible a las necesidades fransitorias o
permanenies que presentan los ninos
con trastornos en su desarrollo o gue
fienen el riesgo de padecerlos. Estas in-
tervenciones, que deben considerar la
globalidad del nifo, han de ser planifi-
cadas por un equipo de profesionales
de orlentacion inrtedisciplinar v frans-
disciplinar (GAT, 2000: 13).

ACTIVIDAD 4

De manera individual, deben hacer
una lista de estimulos distractores exter-
nos que, a su juicio, influyen negativa-
mente en su atencidn ante el estudio,
atendiendo, especialmente, a las con-
diciones ambientales de su lugar habi-
tual de estudio. Después deben refle-
xionar sobre aquellas medidas que
pueden adoptar para evitar la distrac-
cion.

Esa misma lista, deben hacerla también
con los estimulos distractores internos
gue han podido actuar como disfrac-
tores de su estudio durante el curso en
el que se encuentran y explicar aque-
llas medidas, si las hubiere, que podiian
evitar la distraccidn.

Asimismo, deben decidir sobre cudl de
los tipos de distractores, externos o in-
Ternos, resultan mas dificiles de contro-
lar.

ACTIVIDAD &

En pequefios grupos, deben comentar
cudles de los factores analizados influ-
yven directamente sobre su afencidn vy,
COmMo consecuencia, sobre su aprendi-
zaje. Entre todos deben seleccionar
cuatro de esos aspectos que conside-
ren mds relevantes pard la concentra-
cién, explicando los motivos de dicha
eleccion,

ACTIVIDAD 6

Se puede introducilr una dactividad
complementaria al contenido consis-
fente en que el tutor lleve a cabo una
sesion de relajacion de los estudiontes.

Antes de ponerse a estudiar es necesa-
rio estar relajado, esto es la fase de
adaptacién, ya que la tensidon impi-
de el estudio, siendo éste uno de los
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principales problemas con el que se
puede enfrentar el estudiante. Para re-
lajarse es necesario hacer un esfuerzo.
A veces este esfuerzo genera fension
en algunas personas y por lo fanto en
este caso se debe buscar ofras técni-
cas personales gue eviten los estimulos
distractores.

Existen diversas té&cnicas de relgjacion
gue ayudan al estudiante a redlizar de
forma mdas adecuada la farea del es-
tudio. Entre ellas podemos citar:

e Audicion de masica suave y con un
texto adecuado para el objetive que
se persigue: la relojacion.

e Respirar lenfa y profundamente con-
cenfréndose en los iempos de respi-
racion: inspirar, mantener el aire, es-
pirar y esperar unos segundos, Des-
pués de diez respiraciones, la relaja-
cion aumenta, v el nivel de concen-
fracion sube. En este momento se estd
en disposicidn de empezar a estudiar,

e [maginar un paseoc por un lugar que
fraiga agradables y relgjantes re-
cuerdos, recorriendo mentalmente el
espacio y cada uno de los elemen-
tos de ese espacio.

La sesion de relajocidon podria seguir es-
tas pautas:

Apagar las tuces de la clase

e Utilizar una voz suave vy relajante.

¢ Que los alumnos se cologuen codmo-
damente y cierren los ojos.

e Comenzar sifuando a los alumnos en

un ambiente oscuro (el mar por la”’

noche).

e Hacerles conscientes de las senso-
ciones que experimente su cuerpo
(calor, frio, la ropa sobre la piel...).

e Hacer que centren su afencidn en
el pie derecho y que vayan relajan-
do cada dedo (lo mismo con el iz-
quierdo)
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e Que centren luego su atencion en
la plerna derecha y les vaya subien-
do una sensacidn cdlida del fobi-
llo al muslo. Diremos que la pierna
les pesa cada vez mas, se confard
hasta tres v la pierna ird pesando
cada vez mds hasta no poder mo-
verla (se hard lo mismo con la pier-
na izguierda).

e Centrarén ahora su atencidn en el
abdomen vy en el pecho por medio
de la respiracion, se les hard cons-
cientes de su respiracion inspirando y
expirando profundamente fres veces
seguidas.

e Nos ceniraremaos ahora en las manos
y brazos con la misma técnica utiliza-
da con los ples v las piernas.

e Pasamos ai cuello vy les orienfamos
para gue redlicen movimientos de si
y de no cada vez mdas amplios hasta
que roten la cabeza en circulos de-
jéndola caer.

e Pasamos a la cara y deberdn ir relo-
jando cada parte de ella segln la
vayamos nombrando (abios, lengua,
meijillos, ojos, frente...).

e Nos manfenemos en ese estado de
relgjacion unos segundos.

e Para volver al estado normal iremos
infroduciendo ficticiamente luz en su
pensamienio (se va haciendo de
dia...) y vamos haciendo gue mue-
van, poco d poco, (os pies, las pier-
nas... hasfa que abran los ojos v se
entonces se enciende la luz.

4.2.9. NMotivacién

Entendemos que la motivacion hace
referencia a una serie de procesos psi-
colbdgicos, implicados en la activa-
cién, direccién y mantenimiento de
una determinada conducta. Seria, por
tanto, la capacidad del sujeto para
poner en marcha sus Procesos cogni-
tivos para valorar una situacion v pla-
nificar su conducta en relacion con la
mmisma.
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Los objefivos gue pretendemos en
nuestros estudiontes son ios siguientes:

» Adquirir un marco de referencia que
permita situar la motivacion dentro
de un contexto.

e Reflexionar sobre la motivacion que
mostramos hacia el aprendizaje.

e Conocer y aplicar distintas esfrate-
gias para incrementar la motivacion
hacia sl estudio.

Los contenidos que vamos a trabajar,
basicamente girardn en torno a ias
condiciones que activan, dirigen vy
mantienen la motivacion para el
aprendizaje v el estudio como por
ejemplo el interés, Ia relevancia, las ex-
pectativas o los resultados y conse-
cuencias.

En definitiva, no podemos prefender un
estudio eficaz sino existe una motiva-
cidn hacia el mismo, cuestion que pue-
de ser determinante para gue unos es-
tudiantes finalicen la carrera o la dejen
sin concluir.

Las actividades que se desarrollan en
clase son las siguientes:

ACTIVIDAD 1

Deben reflexionar sobre la accidn que
hayan llevado a cabo Ulfimamente
con mdas empeno: salir con una perso-
na, ahorrar para comprarse algo, pre-
parar un vigje... v confestar a las si-
guientes preguntas:

e «;, Qué factores o aspectos son los
que han determinado gue iniciaras
esa accidn? ¢ Cudl ha sido el deto-
nante que ha activado fu conducta
hacia la misma?

e ;Cudl es la causa de gue tu con-
ducta fomara esa direccion con el
fin de conseguir fu objetivo? (nos re-
ferimos a las elecciones conscientes
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o inconscientes gue has realizado
para conseguir &l objetivo).

e ¢ Cudl fue la causa de tu persistencia
en las fentativas para alcanzar 1o que
te proponias?

o ¢ COMo valoras Tu esfuerzo?».

ACTIVIDAD 2

En relacion con el tfema de los infereses,
deben responder a las siguientes pre-
guntas:

s« Cudles han sido tus infereses ol ele-
gir esta carrera?

e ¢ Has cambiado de infereses a lo lar-
go de este curso en relacidén con fu
opcion?

e Si ha habido alguna modificacion de
los mismos ¢ Cudl ha sido la razdn?»,

Se pretende gue reflexionen en grupo,
aporfando sus ideas personales, sobre
las diferentes estrategias que pueden
favorecer el inicio del estudio sobre Ia
base de la modificacion de intereses.

ACTIVIDAD 3

A partir de una reflexion grupal deben
determinar alguno de los confenidos de
las asignaturas que estdn recibiendo en
la carrera de Magisterio duranfe este
CUrso, gue piensan que no tienen rele-
vancia para su futuro profesional v, ask-
mismo, deben determinar qué aspec-
Tos puede hacerlos relevantes.

Por ofro lado, deben especificar los con-
tenidos de las asignaturas que st les pa-
recen relevantes y justificar el por qué.

ACTIVIDAD 4

Deben reflexionar, primero individual-
mente y luego en grupo, sobre el Gitimo
frakgjo realizado o demanda de algln
profesor del centro y contestar a las si-
guientes preguntas:
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LA qué crees gue se deben fus resul-
tados (fanfo buenos como malos)?
LA TU esfuerzo personal, a la coordi-
naron entre los miembros del grupo,
al esfuerzo de fodos, al poco tiempo
del que disponias, a la complejidad de
la tarea...?
o Sobre la base de las causas gue has
determinado ¢ donde sitGas su origen?
e Establece algUn tipo de estrategia
gue fe permita desarrollar un origen
inferno des estas causas.

ACTIVIDAD 5

En pequenos grupos, deben comentar
las consecuencias intrinsecas y extrin-
secas gue puede tener el no estudiar
de manerg sistemdtica durante el cur-
so, para hacerles conscientes de que
toda decisidon tiene unas consecuen-
cias.

4.2.10. Autoconcepio vy auicestira

Frecuentemente se usan esfos términos
de manera indistinta sin embargo s que
tienen diferencias conceptuales. Asi, la
autoestima tiene gue ver con la expre-
sion de actitudes de aprobacidn en re-
lacion con el valor de st mismo v el au-
toconcepto se refiere alas actitudes y
concepcion que tenemos de Nosotros
mismos (Tamayo, 1982; Rogers, 1975).

Asdi, los objetivos a lograr en nuestros es-
fudiantes, siguiendo esta linea comen-
tada, serfan:

e Diferenciar autoconcepto vy autoesti-
ma como partes de una unidad.

e Descubrir codmo se forma el autocon-
cepto y de qué manera se puede in-
tervenir en su formacién.

e Analizar cudles son los indicios de la
autoestima para favorecer su co-
rrecto desarrollo.

o Conocer la influencia de los elemen-
fos que intervienen en ella,
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Los contenidos que frabajamos a este
respecto, giran en torno a los siguientes:

e Conceptualizacidn de los férminos. Au-
toconcepto como la percepcidon que
la persona tiene de st misma y la auto-
estima como la valoracion propia.

o Formacién del autoconcepto, sin-
fiéndose miembro de una colectivi-
dad, teniendo una comunicacion
fluida con la misma, siendo respeta-
do vy sintiéndose seguro y respetado.

o Intervencién en el autoconcepto,
haciendo que las personas se sientan
valoradas, acogidas, queridas vy
apreciadas.

¢ Indicios de la autoestima: La persona
defiende sus valores, obra segin
cree sin culpabilidad, vive el presen-
te, iene confianza en st mismo. No se
siente inferior a otros, no se deja mao-
nipular, es sensible a los sentimientos
de los demds, efc.

o Desarrollo de la autoestima: A través
de los elogios de los otros y de la pro-
pia afirmacion.

e Autoaceptacion, admitiendo nues-
fras posibilidades vy limitaciones.

Todos elios son elementos de vital im-
portancia para poder flevar a cabo el
desarrollo de unos estudios de manera
autdnoma y productiva,

Las actividades que proponemos para
afianzar los contenidos ofrecidos en
clase, son las siguientes:

ACTIVIDAD 1

De manera individual, deben sefialar
actitudes gue consideran positivas en st
mismo, actitudes susceptibles de mejo-
ra y actitudes que no fienen y que les
gustaria fener. Asimismo deben escribir
en un papel una caracteristicas de és-
tas gue cada uno crea que le define y
otfra que le gustaria fener y no tiene,
para comentarlo en grupo.
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Se pretende hacerles conscientes de
gue todos fenemos algo positivo vy que,
a la hora de la verdad, no hay fanfas
COsds gue No tengamos,

ACTIVIDAD 2

Deben contestar a las siguientes pre-
guntas:

e «Si se hiciera una encuesta sobre fu
mayor virtud, ¢ gué crees gue con-
festarian fu familia, fus amigos v tus
companeros?

e ¢ Cudl consideras que ha sido tu ma-
yor éxito en la vida?

e Y tu mayor fracaso?

e ¢ Crees en la suerie o en el azar?

e ¢ A qué se deben fus éxitos v fraca-
5087

e ¢ Crees que para conseguir ese éxito
has tenido gue esforzarte?

ACTIVIDAD 3

Deben reflexionar individualmente so-
bre las personas que han influido en su

autoconcepto vy si esta influencia ha
sido posifiva o negativa.

ACTIVIDAD 4

Deben comentar en grupo de gué ma-
nera el profesor, como persona signifi-
cafiva, puede intervenir o influir en g
evolucion del autoconcepto de sus
alumnos, en funcién de la edad de los
MIsSMOoS.

ACTIVIDAD &

Dadas en clase las peculariedades de la
autoestima, deben sefalar en qué me-
dida cudl o cudles de ellas pueden infiuir.
Para ello, deben numeratrias por orden
de imporfancia, segln su criterio y co-
mentfarlo con los miembros del grupo.

ACTIVIDAD é

De los siguientes indicadores positivos,
deben sefdlar con una X aguellos gue
se dan en ellos mismos y punfuarlos por
orden de importancia.

equivocando.

1. Creo en ciertos valores y principios y estoy dispuesto a defenderios vy, ademds, es-
toy tan seguro de mi mismo, que soy capaz de modificarlos si creo que me estaba

los demds no plensan igual.

2. Cuando es necesario actuar estoy convencido de ello v no me siento culpable si

3. No pierdo el tiempo preocupdndome por lo que ha pasado ni por lo gue pueda
pasar en el futuro. Normalmente aprendo del pasado y proyecto para el futuro.

4, Tengo capacidad para resolver mis propios problemas y no siento miedo por ellos.
También soy capoz de pedir ayuda cuando es necesario.

lentos especificos.

5. Como persona me sienfo igual gue los demds, aunque soy capaz de reconocer ta-

6. Considero que soy valioso e imporfante para otras personas.

7. No me dejo manipular por los demds, aungue esté dispuesto a colaborar con ellos.

8. Reconozco y acepto sentimientos, tanto positivos como negativos, en mi mismo.

9. Disfruto con actividades muy diversas.

10. Soy sensible a los sentimientos y necesidades de los demds.
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Deben realizar la misma actividad con los siguientes indicios negativos:

1. Tengo insatisfaccion conmigo mismo

2. Soy hipersensible a la critica y tengo resentimiento hacia las mimaos

3. Tengo indecisidn cronica por miedo a egquivocarme

4, Tengo deseo excesivo de complacer, No s& decir «no»

5. Soy excesivamente perfeccionista

4. Exagero mis errores con sentimiento de culpabilidad

7. Tengo irritabilidad a flor de piel

8. Casi fodo me sienfa mal

9. Tengo tendencia depresiva

De acuerdo con los rasgos obtenidos,
deben reflexionar acerca de la gutoes-
fima que fienen y analizar si puede me-
jorarse, indicando las acciones gque
pueden realizar para conseguirio.

ACTIVIDAD 7

Reunidos en grupo y sentados en circu-
lo, cada persona debe escribir en un
folio su nombre y pasar ese folio a la
persona que tiene a su laodo, ésta de-
berd escribir un rasgo positivo de la per-
s0NC cuyo nombre estd escrifo en el fo-
fio. La hoja va rotando hasta que llega
a las manos de la persona cuyo nom-
bre estd en el papel. Cada persona lo
lee en voz baja vy, a partir de ahi, se
pueden comentar rasgos que han apa-
recido en cada folio.

ACTIVIDAD 8

Deben reflexionar acerca de sus logros
vy de las cualidades que tienen. Una vez
necho este primer paso, deben escribir
una lista con aquellos logros que les pa-
rezca gque fienen y ofra con las cuali-
dades que hacen posible esos logros.
De ellas, deben andlizar qué cualida-
des hacen posible que tengan mas lo-

7

gros y cudies no estan dando el fruto
deseado y comentarlo con las perso-
Nnas de su grupo.

ACTIVIDAD 9

Deben hacer un anuncio publicitario
de si mismos v reflexionar acerca de las
cudlidades que han escrito en dicho
anuncio.

ACTIVIDAD 10

Deben pensar en alguno de los rasgos
de si mismo gue les cuesta mds acep-
far y andlizar cudl puede ser el motivo y
si hay alguna circunstancia gue haga
gue les resulte mas dificil esa acepta-
cion. Asimismo, deben reflexionar sobre
si consideran que ese rasgo se da sdlo
en ellos mismos y comentarlo con su
grupo mds cercano.

ACTIVIDAD 11

Deben expresar, primero por escrifo y
luego oralmente en el grupo de fraba-
jo, qué es lo que mds les llama la aten-
cién de las perschas que consideran
mds asertivas que ellos mismos y sena-
lar si hay sifuaciones especificas en su
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vida diarfa gue hagan gue fa asertivi-
dad no se declare ablerfamente v si
existe alguna situacion concreta que
propicie dicha asertividad.

4.2,11. Volores

El concepto de valor ese encuentra
muy en relacién con el de actitud, sien-
do ambos consecuencias de nuestras
convicciones o creencias mds firmes y
razonadas sobre lo gue nos resulta vali-
doy da sentido a nuestra vida.

Los objetivos que pretendemos se con-
cretan en los siguientes:

Conocer qué son los valores.
Descubrir los valores que orientan
nuestra conducta, configuran y mo-
delan nuestras ideas y condicionan
nuestros sentimientos.

Ser conscientes de la necesidad de
construir racional y auténomamente
los propios valores y normas, adop-
tando actifudes coherentes con los
mismos y comportarse de manerd
consecuante con ello.

Conocer algunas estrafegias para la
educacion en valores,

Considerar la importancia de gue fo-
dos los maestros y raestras pueden,
con sus actitudes, lograr un cambio
positivo en su alumnado.

Los contenidos gue proponemos para
este mddulo, son los siguientes:

Conceptudlizacién del término. En-
tfendemos por vaior el grado de utili-
dad para satisfacer las necesidades
0 proporcionar bienestar, asi como la
entereza de animo para cumplir los
deberes de la ciudadania,

Reflexion y andlisis sobre algunos va-
lores. Consideramos valores esencia-
les la autenticidad, la bondad, la le-
altad, la liberfad, la responsabilidad
y la tolerancia.
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e Cardcter universal de los valores.

s Técnicas pard la educacion en valo-
res: Didlogos gue ayuden a planifi-
car, hojos de valores acompanadas
de preguntas para reflexionar, frases
inconclusas que tengan que fermi-
narse, pregunfas esclarecedoras
para gue el sujeto reesiructure sus
aseveraciones, escalas de valores
gue haya gue ordenarlas segin el
propio criterio v discusion de dilemas
morales.

Entendemos que en una sociedad en
constante cambio, el tema de los valo-
res debe ser algo que el maesiro vy la
maestra deben dominar, ya que, no
s6lo se encuentran referidos en el cu-
riiculo oculto, sino que éstos se hacen
explicitos por medio de los contenidos
de tipo actitudingl.

Las actividades propuestas se concre-
Tan en las siguientes:

ACTIVIDAD §

Analizados en clase los valores de au-
tenticidad, bondad, lealfad, libertad,
responsabilidad y tolerancia, deben re-
flexionar y andlizar en pequenos grupos
ofros valores que crean esenciales y
definirlos para luego exponerlos en el
gran grupo y ver si ha habido coinci-
dencias.

ACTIVIDAD 2

De manera individual, deben realizar
una lista con aquellos valores persona-
les que mas valoran o aprecian y orde-
narlos en funcién de la importancia
dada. Asimismo, en peguenos grupos,
deberdn establecer aquellos cinco va-
lores que consideran que son acepfta-
dos como esenciales por la sociedad a
la que pertenecen. Por Ultimo, en gran
grupo se debatirG sobre en qué medi-
da corresponden esos valores con o




gue se podria considerar valores uni-
versales vy si, reaimente, existen los valo-
res universales,

ACTIVIDAD 3
Deben leer el siguiente texto:

«Ana estd trabagjondo en un centro
educativc como maestra de primer
curso. En este curso se ha escolarizado
un alumno, Jorge. con problemas de
comportamiento graves que estén inci-
diendo de manera significativa en el
grupo, incluso en fa actitud y disposi-
cién de la maestra en el cumplimiento
de sus funciones. En una entrevista con
la madre, ésta le comenta que en casa
se estan dando una serie de situaciones
gue podriian estar condicionando la
conducta de su hijo. Cuando la maes-
fra insiste en saber cudl es esta situa-
cidn, la madre le comunica gue el pa-
dre de Jorge malirata psicoldgica y
fisicamente, no sdlo a ella, sino fambién
a su hijo, afade que no se puede se-
parar por su situaciéon econdmicay le
pide que guarde silencio. Ana comen-
ta con la frabajadora social la posibiti-
dad de ofrecerie ayudas debido a su si-
fuacidon econdmica y le comenta la
situacion pidiéndole que guarde silen-
cio. La trabajadora social le dice gue
hay gue denunciar el caso v gue la de-
nuncia la fendria que firmar ella v la di-
reciorg del centro educativo, Ana dice
que sblo la firmard si la firma la directo-
ra. La directora no sblo se niega a ha-
cer la denuncia, sino que llama la afen-
cién a Ana por comentar cosas que no
debiera. La trabajadora social cierra el
Caso.»

Una vez leido, deben escribir los nom-
bres de las cinco personas involucradas
en el caso, en orden, en funcidn de por
quién sienten mds simpatia. Deberdn
explicar al grupo sus razones de elec-
cion.

ACTIVIDAD 4

Reunidos en pequenos grupos, deben
proponer al grupo una actividad similar
a la anterior en la que ellos, como
maestros, trabajan con sus alumnos
para conseguir una clarificacion de vo-
lores.

No es tarea facil confeccionar los dile-
mas morailes, pero si gueremos trabajar
el andlisis de dilemas, es imprescindible
acometer la farea. Se debe hacer un
plonteamiento global def proyecto y es
necesario tener claros los valores sobre
los que se desed insistir a la hora de se-
leccionar el material.

Deniro de este dmbito tal vez sea im-
prescindible que el programa de discu-
sion de dilemas morales se redlice des-
pués de haber dedicado algin tiempo
a la tarea de analizar y aclarar io gue
son los valores, de tal manera que &l
alumno tenga criterios para enfender
el contexto dentro del cual se desarro-
lla la actividad.

Hay gue tener en cuenta, también, la
duracién de la experiencia. En la selec-
cidn de los dilemas deberdn conside-
rarse los siguientes exiremos:

El dilema debe ser relevante para el
grupo en el tipo de problema que
planted, por fanto es imporfante co-
nocer a los miembros del grupo con
el que se va a frabajar: edad, nivel
de conocimientos, intereses de la ma-
yoria.

F planteamiento del dilema debe reo-
lizarse de forma comprensible para
ellos. Relafar la historia y escribirla bien
es importantisimo para su comprensién
y posterior discusion.

Podemos entender los siguientes ele-
mentos de los dilemas.
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e La discusidon de dilemas no es una
técnica de ferapia de grupos, por
lo tanto el foco de interés no debe
estar cenfrado en la vida de los suje-
Tos que participan en el andlisis.

e E| caso presentado debe remarcar
bien y debe diferenciar claramente
las alternativas planteadas y su legi-
timidad. Debe aparecer muy claro
el personaje principal, y que tiene
gue elegir entre dos opciones: (A) o
(B).

o Los sucescs deben estar centrados
sobre cuestiones de valor moral. E
profesor tiene que estar seguro de
que el dilema es entendido por los
alumnos; si no es asl, debe propor-
cionarles las explicaciones necesarias
para gue todos los asistentes tengan
muy claro el hecho sobre el que se
va o plantear el frabajo.

o El planteamiento del dilema debe
ferminar sismpre con preguntas del
fipo: ¢qué debe/deberia hacer X7,
con el objetivo de que aparezca de
forma clara la obligacion moral del
protagonista de la historia.

e Es conveniente fener preparadas al-
gunas atternativas al dilema plantea-
do por si los alumnos no captan el
problema y el debate se hace impo-
sible.

Estas alfernativas pueden ser:

o Sencillas modiificaciones o complica-
ciones del dilema planteado.

e Disponer de preguntas sonda (explo-
raforias) que permitan comprobar
gue se ha enfendido el problemay/s
planteado/s. Este tipo de preguntas
pueden tombién ser (files cuando
el didlogo derive hacia cuestionss
poco relevantes, o cuando los asisten-
tes necesiten ayuda porgue se les han
agotado los cuestiones que les permi-
tan profundizar en el andlisis de los he-
chos.

ACTIVIDAD &

Deben responder a las siguientes pre-
guntas de la manera mdas sincera posi-
ble, para su propia reflexidon personal:

e «; ActQas en consecuencia con fus
valores?

e ;Qué dificultades encuentras pard
actuar de acuerdo con tu sistema de
valores?

e ¢ COmo las afrontas?s.

4.2.12. Toma de decisiones individual

Entendemos o toma de decisiones
como una busgueda permanente de
equilibrio v un proceso permanente
de aprendizaje. Asi, entfre los objetivos
que perseguimos destacamos que los
estudiantes sean capaces de:

o Conocer las variables gue pueden in-
fervenir en la foma de decisiones

e Analizar y discriminar las disfinfas fa-
ses en gue se produce el proceso en
la forna de decision.

Para lograrios desarrollamos contenidos
gue arrojen luz acerca de:

e Los tipos de conflictos existentes en
la foma de decisidon: De atraccidn
(cuando todas las alternativas son
atractivas), de evitacién (cuando to-
das las alternativas son desagrada-
bles) v de atraccidn-evitacion (cuan-
do todas las alfernativas son afractivas
y desagradables a la vez)

e Los aspectos positivos (es mds rapida,
la responsabilidad es mdas clara, la
implicacion mayor y el confrol mds
identificable) y negativos (puede ser
de menos calidad y solo contiene un
punto de vista) de la foma de deci-
siones llevada a cabo de manerd in-
dividual.

e L as variables que influyen en la mis-
ma: La responsabilidad de las conse-




cuencias de una decision, el tipo
de declision tomada, las estrategias
que se hayan utilizado, el fliempo gue
se ha empleado, los personas que han
participado y las consecuencias y re-
percusiones gue ha tenido.

Las actividades o desarroliar son Ias si-
guientes;

ACTIVIDAD |

Reunidos en pequenos grupos deben
describir sifuaciones que se pueden plan-
tear en diferentes fipos de conflictos:
de afraccidn, de evitacion y de atrac-
cion-evitacion.

ACTIVIDAD 2

Deben rediizar una lista de cosas que
hayan ido postergando a lo largo de
los Gifimos meses y hacer las siguientes
actividades:

e Ordenarlas segln su prioridad.

e Seleccionar aguellas en las que se
encuentra en disposicion de reali-
zar en los proximos diez dias, eligien-
do solamente las gue sabe con
seguridad que puede redlizar y com-
prometerse a ello.

o Seleccionar las gue estén dispuestos
a efectuar en el plazo de un mesy
comprometerse personalmente a lle-
vartas a la practica.

e Concretar el criterio que han seguido
para su eleccién.

ACTIVIDAD 3
Se les plantea el siguiente caso:

«Al ferminar fu carrera, se te ofrece la
posibilidad de trabajar en un centro es-
colar para cubrir una plaza temporat
por medio curso escolar. Por ofro lado,
se fe ofrece un la realizacion de un post-
grado de tu especialidad totalmente
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gratuito, pudiendo, de esta manerg,
ampliar tus estudios y completar tu for-
macion profesional. Ambas oferfas son
incompatibles.»

Una vez leido, deben elegir una de las
alternativas, exponer las variables que
han influido en su toma de decisiones v
justificar su respuesta ante el grupo.

4.3. Contenidos del
segundo curso de
agisterio

Dentro de este curso, los contenidos a
desarroliar son los siguientes, los cuales
analizaremos de forma individual:

Habilidades sociales.

El grupo.

Liderazgo.

Técnicas de dindmicas de grupo.
Debate.

Philips 66.

Resolucidn de conflictos,

Toma de decisiones grupal.

® ® e @ @ e © ©

Entendemos gue estos confenidos son
importantes para poder llevar a cabo
su futura labor como profesionales de
la educacion ya gue es una labor emi-
nentemente cooperativa, no se enfen-
deria un especialista en magisterio que
no se coordinara con otfros profesiona-
les y que no fuviera relacion con perso-
nas, por ello creemos gue los conteni-
dos de este segundo curso suponen la
clave de relacion de los fufuros maes-
ros, fanto con su alumnado como con
el resto de companeros. Pasamos al
desarrolio de los mismos.

4.3.1. Hobilidades sociales

Entendemos por habilidades sociales
las conductas o destrezas sociales re-

L




queridas para ejecutar de manerg
competente una fareda interpersonal.

En esfa lined, los objetivos que preten-
demos que nuestros estudiantes alcan-
cen, una vez finalizado este modulo se-
fias:

e Conocer gué son las habilidades so-
clales y su importancia en el dmbito
personal, social v profesional.

e Reflexionar sobre las propias habili-
dades sociales y determinar un plan
de mejora, en caso necesario.

e Desarrollar competencias concretas
conductuales y cognitivas en cuanio
alos relaciones y tfransacciones inter-
personales.

Los contenidos gue se desarrollardn son
los siguientes:

e Definicidn de conceptos bdsicos

COMo:

-~ Competencia social o adecuacion
del comportamiento social de un
sujeto a un contexto determinado.

~ Habilidades sociales o destrezas re-
queridas para ejecutar de manera
competente una farea inferperso-
nal.

~ Comportamiento adaptativo o ho-
bilidades que requiere el sujefo
para funcionar de manera inde-
pendiente en el enforno social.

— Asertividad o expresion de los pro-
pios sentimientos o derechos sin ne-
gar los de los ofros.

¢ Imporfancia de las habilidades de
inferaccion social, ya que implican el
conocimiento de sl mismo y de los
demds, el desarrolio de habilidades
para relacionarse con los demds, el
autocontrol v la autorregulacion de
la propia conducta vy la interiorizo-
cién de valores.

Componentes conductuales ( no ver-
bales, paralingUisticos v verbales),
cognitivos ( percepcion del ambien-

&
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te v variobles de la persona) v fisiold-
gicos ( pulsaciones, presidon sangui-
nea, tensidn respiracion, efc.) de las
habilidades sociales.

e Adquisicion y desarrollo de la com-
petencia social: por experiencia
directa, por observacion, por instruc-
cidn o por retroalimentacion inter-
personal,

e Problemas de competencia social
como dificulfades para relacionarse,
inseguridad en las nuevas situacio-
nes, agresividad con los otros, falta
de asertividad, apatia, efc.

Estos contfenidos se desarrolian por me-
dio de una serie de actividades, reali-
zadas en clase, entre las gue destaca-
mos las siguientes:

ACTIVIDAD 1

Deben redlizar en grupo una discusion
sobre los entornos en los que cada uno
se siente mejor y considera que tiene
una mayor competencia social (hablar
en puplico, en fiestas, en grupoes redu-
cidos, con una sola persond, en cla-
se...) y en aguellos entornos en los que
se sienten menos adaptados.

Asimismo deben poner un ejemplo de
comportamientc desadaptado que
hayan observado en alguna persona
de su entorno o en ellos mismos en al-
guna circunstancia de su vida o que
hayan visto en televisidon, etc.

ACTIVIDAD 2

Deben sdlir fres voluntarios fuera de la
clase, con la instruccion de que deben
contar lo que guieran al grupo, siendo
su objetivo hacerse con él, creando un
clima acogedor.

Una vez fuera se le comunicard al gru-

po gue cuando enire el primer volun-
tario se le escuchard atenfamente pero
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ademds el grupo se dirigird a &l y mos-
frard actitudes de aceptacion y agra-
do. Al segundo voluntario se le escu-
chard atentamente, pero sin expresar
ningln sentimiento, sdlo mantener una
actitud de escucha. Al fercer volunta-
rio se le negard la palabra, es decir, al-
guien del grupo, que se ha de designar
previamente fambién voluntario) debe
comunicarle ol compansero/a que en-
fra que se han modificado las reglas de
la actividad y que sdlo puede contar
algo muy persondl, si es que lo hace, se
considerard por parte del grupo, como
algo superficial sin ningln valor,

Posteriormente comunicardn al grupo
como se han sentido, sus actuaciones,
pero fambién coOmo creen qué deberi-
an haberse comportado y porgué cre-
en no haberlo hecho adecuadomente,
es decir, los factores que han podido in-
fluir para adoptar el comportfamiento
gue han asurmido.

Por otfra parfe el grupo debe reflexionar
en comun gue han sentido, compasion
por el fercer voluntario, envidia por el
primero...

Esta actividad ha de demostrar al
alumnado que, en muchas ocasiones,
nuestras habilidades sociales no sélo
dependen de nosotros mismos, sino
fambién de las personads gue Nos rode-
an y del ambiente donde nos desen-
volvemaos.

ACTIVIDAD 3

Los alumnos se rednen en grupos de
fres, uno observa vy los ofros debaten.
Uno de los participantes debe conven-
cer a otro de algo, el segundo, consi-
derando que no va a obtener ningln
beneficio de elio, deberd defender sus
derechos. E observador tomard notas
sobre las actitudes de ambos. Para fi-
nalizar se hard una puesta en comin

de los observadores vy se iniciard un
debate en clase sobre cOMo debe de-
fender uno mismo sus derechos sin
negar el derecho de los demds (por
ejemplo, si laboralmente fe obligan a
realizar una tfarea gue no hacen tus
companeros y por la cual no obiienes
oeneficio).

ACTIVIDAD 4

Deben recordar o Ulfima vez que dis-
cutieron con alguien y reflexionar acer-
ca de las siguientes cuestiones: ¢en al-
gUn momento se puso en el lugar del
otro?, ¢ la ofra persona se pPuUso en su lu-
gar?. (el ponerse en el lugor del ofro les
flevo a tomar un acuerdo?, sino se lie-
g® o un acuerdo ¢ por qué fue?

ACTIVIDAD &

Deben responder a una serie de pre-
guntas con opciones de st y no acerca
de su relacidn consigo mismo y con
los demds, v, una vez contestadas, de-
ben comentarias con su grupo de ami-
gos mds cercanos de la clase y con-
frastarias con las opiniones que fienen
los companeros de &l o de ella. La
cuestion final seria ¢ crees fener un ade-
cuado autoconcepto? A esta activi-
dad deberdn volver cuando hayan fi-
nalizado las sesiones destinadas a las
habilidades sociales y deberdn respon-
der de nuevo a las mismas preguntas
para comprobar si existen aspectos
gue pueden mejorar, estableciendo las
estrategias oportunas.

ACTIVIDAD 6

Deben reflexionar en grupo sobre la im-
portancia de las variables cognitivas en
las relaciones inferpersonales y exponer
algiin ejemplo en concreto (expectati-
vas y percepcion hacia algln profesor,
amigo, asignatura, centro de esfudios,
etc.).
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ACTIVIDAD 7

Deben recordar aguellos modeios que
mas les han influenciado cuando eran
ninos o adolescentes y agquelios aspec-
tos de esos modelos que les resultaron
mas significativos v de los cudles copia-
ron ropd, posturas, formas de hablar,
gestos, etc.

ACHVIDAD 8

Deben responder de manera individual
a un cuestionario completando las fra-
ses inacabadas, més tarde se divide la
clase en varios grupos vy de cada frase
deben elegir la que les parezca mdas
significativa en relacién con sus ideas vy
senfirnientos o la que les haya llamado
mas la atencidn, para después dialogar

entre el grupo-clase.

Cuando en el primer curso de mi carrera me enconiré con una clase nueva senti........

Durante ese curso, cuando se me acercd o me acergué por primera vez o clguien.......

Cuando formo parte de un grupo nuevo me encueniro mas o gusto si.........

Cuando la gente me trata por primera vez, normalmente yo.........

Cuando en el grupo no hay participacidn v todos callan, suelo sentir. ...

Cuando en el grupo alguien acapara la atencién y la conversacion, yo..........

Me siento més productivo y mds animado a intervenir en ef grupo cuando.......

Me siento molesto at frabajor en grupo cuando..............

Suelo replegarme sobre mi mismo v no participar cuando............

En un grupo nuevo, lo que mds miedome da &s...........

Cuando alguien en el grupo se sienfe herido, vo............

Lo gue a mi mdas hiere cuando trabajo en grupo es.........

Los que realimente me conocen saben que soy.................

Me fio de aquellos companeros que...............

Lo que me hace sentir mds tristeza en un grupo es.........

Cuanto més cerca me sienfo de los deméds es cuando........

Ala gente le caigo bien cuando.............

Sienfo que realmente me quieren cuando................

Si pudiera volver a empezar de NUevo............o.......

Mi mayor fortaleza reside en.....o..oooe.
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4.3.2. Elgrupo

Aungue acepciones del grupo hay mu-
chas. podemos entenderlo, siguiendo a
Munné (1985) una pluralidad de perso-
nas gue inferrelacionan, desempenan-
do un papel cada una vy gue interac-
tdan segln un modelo de pautas
establecido.

Los objetivos que pretendemos en
nuesiros estudiantes una vez finglizado
el mddulo son:

e Descubrir qué supone ser miembro
de un grupo de trabdjo.

= Andlizar el papel gue cada uno
debe adoptar en los grupos de tra-
bajo.

e Ser capaz de asurnir las normas fija-
das como vdalidas para el frabagjo en
grupo.

e Constituirse como rmiembro del grupo
que facilite el frabagjo de éste.

Los contenidos o trabajar en esta linea
Llelgh

e Tipos de grupos.

- Formales, los que respondsn a unda
planificacion intencional para lo-
grar una serie de objetivos plan-
teados.

- No formales, los que responden
a una inferaccion entre sujetos
que pretenden satfisfacer una serie
de necesidades y suelen surgir de
manera espontdanea.

- Temporales, los que duran un pe-
riodo de tiempo determinado.

- Permanentes, los que perduran en
el flernpo aungue cambien sus ele-
mentos.

e Los roles o papeles que cada perso-
na desempena dentro del grupo.

e Las normas, que hacen que el grupo
funcione, que ayudan a conseguir
los objetivos del grupo v que hacen
que el grupo se mantenga como tal,

e El grupo como sistema ya que debe
ser permeable al enforno y debe es-
fablecer relaciones con el mismo. Se-
glin Gibb (1989) existen ocho princi-
pios que ayudan a lograr una mayor
cohesion dentro del grupo. Estos son
jos siguientes:

- Ambiente: El ambiente fisico ayuda
a la espontaneidad, a la participao-
cidon y cooperacion.

- Reduccién de la infimidacién: La
reduccidn de las tensiones favore-
ce el frabajo v el rendimiento de los
grupos.

- Liderazgo distribuido: Que favorez-
cala tareqa y el logro de los objeti-
VOS.

— Formacion del objetivo: El objetivo
debe ser determinado desde den-
fro del grupo, asi se frabaja con
mdas unidn y mayor interés,

- Flexibilidad: El grupo debe saber
adaptarse a todas las circunstan-
cias que se le presenten, de tal
modo gue la rigidez nunca debe
imperar.

~ Consenso: Debe haber una comu-
nicacion libre y espontdnea que
permita tomar acuerdos y que evi-
te la formacion de bandos.

~ Comprension del proceso: No sblo
es importante prestar atencion a la
tarea que se estd realizando, sino
que fambién es importante analizar
lo gque ocurre en el grupo mientras
se estd realizando la farea, como
por ejemplo los roles, las fensiones,
las ansiedades gue puedan plan-
tearse, la manera de resolver un
problema, efc.

- Evaluacion continua: El grupo ne-
cesita saber, en fodo momento, si
los objetivos v las actividades res-
ponden a los infereses de los miem-
bros. El propio grupo serd el que eli-
ja la técnica mds adecuada para
hacer su evaluacion.

- Proceso de formacion y desarrollo
de los grupos, gue puede tener di-
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ferentes etapas: la de formacién, la
de conflicto (st aparece algln fi-
oo de oposicion), la de organizacion
(en la gue se reparten responsabili-
dades) v la de interaccidén cuando
los roles estan ajustados entre s,

Las actividades gue se desarrollan para
frabajar estos confenidos son las si-
guientes:

ACTIVIDAD 1

Deben reunirse en grupos pequenos y
debatir sobre aquelios aspectos que
habitualmente influyen cuando se rel-
ne el grupo para conseguir unos objeti-
vos determinados.

En esta actividad debemos hacer cons-
cientes a los estudiantes que no es lo
mismo frabajar con el grupo que habi-
fualmente frabagjan, personas o las que,
normalmente les unen lazos de amis-
tad, a tfrabgjar con un grupo en el que
con sus miembros sélo fienen relacion
profesiondl.

Se pueden hacer pregunias como:
«;, 8N qué grupo lo pasaste mejor?, sen
qué grupo serd mas facil conseguir los
objetivos propuestos?, ¢influye el nG-
mero de personas gque componen el
grupo, el lugar de reunidn, efc.?».

ACTIVIDAD 2

Reunidos en pequenos grupos, deben
comentar a gué grupos formales e in-
formales pertenece cada uno y deben
reflexionar si alguno de los grupos a ios
que perfenece se inicid como grupo in-
formal o formal.

ACTIVIDAD 3
Deben hablar, en pequefos grupos y

atendiendo a su propia experiencia,
acerca de los grupos permanentes o

ternporailes a los que perfenecen ¢ han
pertenecido. Después de dicha con-
versacion deberdn senciar los aspectos
o situaciones gue provocan o limitan
esa permanencia en el tiempo.

ACTIVIDAD 4

Reunidos en pequenos grupos deben
describir los roles que existen en su gru-
po de frabgjo en la clase vy responder
a ias cuestiones siguientes: «; se defec-
ta algln conflicto en ef desempeno de
los roles?, ¢ existe alguien en el grupo
que desempene un rol que se centre
mds en la consecucion de las tareas y
ofro miembro gue infente satisfacer sus
necesidades socioemocionales?, ¢se
dan dos roles en la misma persona?».
La respuesta a estas preguntas debe-
r&n ponerla en comun con el grupo-
clase.

ACTIVIDAD 5

Deben analizar, primero individual, vy
luego grupalmente, cudl o cudles son
los roles gue les gustaiia asumir por con-
siderarlo necesario ¢ porgue tienen
mdis peso en la organizacion de los gru-
DOS.

ACTIVIDAD 6

Reunidos en pequenos grupos deben
reflexionar sobre la repercusidon que fie-
nen los diferentes roles en el mundo la-
boral, mds concretamente, en un cen-
tro educativo, ast como de cudi creen
que deberia ser el rol que desempena-
r&n cuando empiecen o frabajar en un
centro educarivo.

ACTIVIDAD 7

Deben reunirse en grupo v reflexionar
acerca de las normas gue deben pre-
sidir y permanecer en los grupos de fro-
bajo, asi como decidir cudles se cum-

{ndivisa, Boletin de Estudios ¢ Investigacion, 2009, Monografiz X1
ISEN: 1579-3141




plen de manera habitual y cudles no se
cumplen.

ACTIVIDAD 8

Deben reunirse con las personas de la
clase con las gue mds frecuencia suele
frabajar en grupo v deben realizar una
puesta en comuin de aquellas normas
gue rigen dicho grupo de trabajo. Con
esa informacion deben anotar las que
consideren mds importantes, g cudles
de esas normas es preciso recurrr y qué
consecuencias produce en el grupo di-
chas normas.

ACTIVIDAD 9

Reunidos en pequenos grupo, deben
analizar la relacidn de su clase con
otros grupos del centro vy reflexionar
acerca de coOmo favorece el propio
centro dichas relaciones v qué ideas
propondrian eflos para formentarias.

ACTIVIDAD 10

Deben reflexionar sobre como se formd
el grupo en el que frabagja de manera
habitual en su clase v si dicho grupo ha
pasado por las etapas de desarrolio vis-
tas en las sesiones (de formacion, de
conflicto, de organizacidn y de inferac-
cién). Deberdn concretar cudl de esas
efapas ha sido més larga y mds impor-
fante en la consolidacion del grupo.
Asimismo deberdn reflexionar sobre
aqguellos aspectos gue les han levado
a mantfenerse como grupo.

ACTIVIDAD 11

En peguenos grupos debe comentar
cdmo pueden influir en su grupo habi-
tual del centro para que éste perma-
nezcd cuando hayan finglizado los es-
tudios, sobre la base de todo lo
expuesto en las sesionss.

7
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4.3.3. liderazgo

El fider es la persona que orienta o diri-
ge a un grupo, por tanto el liderazgo
seria la capacidad, innata o adauirida,
de obtener de dicho grupo la respues-
ta deseada.

Como objetivos marcadoes para este
modulo destacamos que los estudian-
tes sean capaces de:

o Percibir la figura del lider como
miembro importante del grupo.

e Descubrir las caracteristicas del lider
v su influencia en el grupo.

o Conocer los sstilos de liderazgo.

e Conocer y comprender las funciones
del lider.

Los contenidos a trabajar en las sesio-
nes son los siguientes:

e Influencia del lider sobre el grupo, ya
gue es la persona con mayor autori-
dad siendo preferible que sea al-
guien competente, que se adapte a
las normas y que sea elegido por el
grupo.

o Caracteristicas del lider. Pueden ser
encaminadas o la produccién (deci-
sidn para enfrentarse a las dificulfa-
des, ser capaz de tomar decisiones,
aportar sugerencias, formular con
claridad los objetivos, tener capaci-
dad de previsidon, efc.) y encami-
nadas a mantener las relaciones del
grupo (capacidad de empatia).

e Clases de lideres: Organizativo, inte-
lectual, alegre, afectivo, dominante,
con recursos, carismdtico v socioe-
mocional.

e Estilos de liderazgo: Autocrdtico, que
defermina la manera de proceder
del grupo; el democrdtico gue per-
mite que el grupo determine los plan-
tfeamientos v el laissez-faire que da
compileta libertad al grupo para fo-
mar sus propias decisiones.
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plen de manera habitual v cudles no se
cumpien,

ACTIVIDAD 8

Deben reunirse con las personas de la
clase con las que mds frecuencia susle
frabajar en grupo v deben redlizar una
puesta en comin de aquellas normas
que rigen dicho grupo de frabajo. Con
esa informacion deben anotar las que
consideren mas imporfantes, a cudles
de esas normas es preciso recurrir y qué
consecusncias produce en el grupo di-
chas normas.

ACTIVIDAD ¢

Reunidos en pequefios grupo, deben
analizar la relacién de su clase con
otfros grupos del centro y reflexionar
acerca de cOmo favorece el propio
centro dichas relaciones vy qué ideas
propondrian ellos para fomentarias.

ACTIVIDAD 10

Deben reflexionar sobre como se formd
el grupo en el que trabdja de manera
habituadl en su clase v si dicho grupo ha
pasado por las etapas de desarrollo vis-
tas en las sesiones (de formacion, de
conflicto, de organizacion y de inferac-
cidn). Deberdn concretar cudl de esas
etapas ha sido mas larga y mds impor-
tanfe en la consolidacién del grupo.
Asimismo deberdn reflexionar sobre
aquellos aspectos que les han llevado
G manfensarse como grupo.

ACTIVIDAD 11

En pequenos grupos debe comentar
cobmo pueden influlr en su grupo habi-
tual del centro para que éste perma-
nezca cuando hayan finalizado los es-
tudics, sobre la base de todo o
expuesto en las sesiones.

4.3.3. Liderazgo

El lider es la persona que orienta o diri-
ge a un grupo, por fanto el liderazgo
seria la capacidad, innata o adquirida,
de obtener de dicho grupo la respues-
fa deseada.

Como objetivos marcados para este
modulo destacamos que los estudian-
tes sean capaces de:

o Percibir la figura del fider como
miembro importante del grupo.

e Descubrir las caracteristicas del lider
y su influencia en el grupo.

e Conocer los estilos de liderazgo.

e Conocery comprender las funciones
del lider.

Los contenidos a frabajar en las sesio-
nes son los siguientes:

e Influencia del fider sobre el grupo, ya
que es la persona con mayor autori-
dad siendo preferible que sea al-
guien competente, que se adapte a
las normas y que sea elegido por &l
grupo.

e Caracteristicas del lider. Pueden ser
encaminadas a la produccién (deci-
sidn para enfrentarse a las dificulta-
des, ser capaz de fomar decisionss,
aportar sugerencias, formular con
claridad los objetivos, tener capaci-
dad de previsidbn, etc.) y encami-
nadas a mantener las relaciones del
grupo (capacidad de empatia).

e Closes de lideres: Organizafivo, inte-
lectudl, alegre. afectivo, dominante,
con recursos, carismdtico vy socioe-
mocional.

e Estilos de liderazgo: Autocrdtico, gue
defermina ia manera de proceder
del grupo; el democrdtico que per-
mite que el grupo determine ios plan-
teamientos y el laissez-faire que da
completa libertad al grupo pora fo-
mar sus propias decisionss.
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nimero uno es la mds importante vy
la nimero doce es la que, a su juicio,
carece de tanta imporfancia, Bl debao-
te final consistird, no sélo en poner en
comin el orden establecido, sino en
analizar si ha existido consenso a la
hora de astablecerio.

ACTIVIDAD 8

Con el mismo listado anterior, deberdn
establecer una clasificacion de las co-
racteristicas ya anadlizadas sobre la
base de las categorias vistas en clase:
las propias de la persona y aquellas
que se manifiestan hacia los demds de
forma directa; las encaminadas a la
produccidn y las encaminadas o fareas
de mantenimiento.

ACTIVIDAD 9

Reunidos en pequerios grupos deben
elegir, entre los fipos de lideres citados
en clase, los siguientes: el mas benefi-
cioso para conseguir la productividad
del grupo vy el mds adecuado parg
mantener unas buenas relaciones entre
los miemioros del grupo. Asimismo, de-
berdén responder a sobre como influye
el lider carismdtico en la productividad
del grupo vy en el mantenimiento de las
relaciones enire sus miembros.

ACTIVIDAD 10

En pequeno grupo, deben crear y re-
presentar una situacién laboral en un
centro educativo en la que se observe
uno de estos estilos analizados en clase.
Una vez representada, el resto de alum-
nos y alumnas de la clase deberdn adi-
vinar de qué estilo se frata vy si, en la
misma situacion, hubiera sido mejor ho-
ber actuado desde ofro estilo de lide-
razgo. En gran grupo, deberdn debatir
sobre cudl de dichos estilos de lideroz-
go es mejor actuar.

El tutor debe dejar claro que ninguno
de los estilos es mds adecuado que 1os
demds, dependerd de las circunsfan-
cias, de las caracteristicas de las perso-
nas que se relacionan con el lider, etc.
Para elio, serd de gran importancia las
dramatizaciones que deben readlizar
cada uno de los grupos.

ACTIVIDAD 1]

Por grupos pequenos, deben buscar la
solucion a los siguientes problemnas que
se pueden presentar en los grupos de
frabajo: codmo hacer frabajar al miem-
bro del grupo que repetidamente evita
comprometerse en el frabajo argu-
mentando diferentes excusas y como
hacer para que los miemibros del grupo
puedan expresar sus ideas y no sélo se
frabagje en funcidn de lo que argumen-
te un miembro del grupo.

ACTIVIDAD 12

Reunidos en peguenos grupos deben
resolver como debe actuar un lider en
la siguiente historia (para después re-
presentaria anfe el grupo-clase) y se-
gdn lo leido, deberdn describir las ca-
racteristicas gue debe tener un lider
que sea capaz de resolver el proble-
ma. La historia es la siguiente: «magi-
na unga situacion en la que un miem-
bro de un grupo que estd por o
noche en una playa, decide banarse,
aun sabiendo que en la zona en la
que se encuentran, hay peces peli-
grosos por su picadura. No obstante,
esta persona se mete en el agua con
la intencién de nadaor, A los pocos mi-
nutos grita desconsoladamente pi-
diendo ayudan.

ACTIVIDAD 13

Reunidos en grupos de diez personas,
deben trabajar el siguiente ejercicio:

A
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1. Es necesario nombrar un fider de
toda la clase.

2. Hlider recogerd (de forma simulada)
una cantfidad de dinero estipulada a
cada uno de los miembros de los
grupos. Este dinero se redistribuird se-
oUn criterios variados y mditiples del
lider.

3. Cada grupo deberd debatir cudles
son los criterios validos para la redis-
tribucidn del dinero. En este momen-
to el fider no participa, pero sl puede
pasar por tfodos los grupos y escu-
char las sugerencias que se le vayan
haciendo.

4. Una vez escuchadas las sugerencias,
el lider debe decidir. Puede hacer
caso a las sugerencias recibidas o
por el contrario puede actuar segln
le parezca, la Unica condicidn es
que no vuelva a redistribuir el dinero
dando la misma cantidad a cada
persond. -

5. Puesta en marcha la redistribucién,
el lider debe explicar qué criterios ha
seguido para ello.

6. Se debe terminar con un debate
adcerca de los criterios seguidos.

4.3.4. Técnicas de dinéimicas
de grupo

Entendemos que la dindmica de grupo
se refiere a los hilos que actlan en cada
grupo y hacen que se comporte de una
manera determinada, son, por tanto,
medios sistematizados de organizarse y
desarroliar su actividad como grupo.

Después del desarrollo de este médulo,
pretfendemos que los estudiantes al-
cancen los objetivos siguientes:

e Conocer y comprender la naturaleza
e imporfancia de las técnicas grupa-
les como estudiante vy para su futuro
profesional,

e Andlizar algunos planteamientos ted-
ricos y précticos sobre las técnicas de

dindmicas de grupos, para poder
elegir aguella que es mdas apta, se-
gln el grupo v sus circunstancias,
como futuro profesional de o edu-
cacion.

Los contenidos que se frabajan en esfe
mobdulo giran en formo a:

e Como elegir la técnica mds adecuac-
da. La eleccion debe venir dada en
funcion de los objetivos que se quie-
ran lograr, de la madurez vy tamano
del grupo, de los espacios y tiernpos
disponibles y de las caracteristicas de
los miembros del grupo.

o Normas generales. Para seleccionar
una técnica u ofra: se debe conocer
al grupo, se debe seguir el procedi-
miento de la fécnica, se debe tener
claro el objetivo y se debe tener un
clima cordial y democrdtico.

s Clasificacion de las técnicas de gru-
po. Pueden ser técnicas en las que
infervengan expertos (panel, mesa
redonda, foro, etc.) o en las que in-
terviene el grupo de manera activa
(Philips 66, debate, etc.).

En cuanto a los actividades que se rea-
lizan, destacamos las siguientes:

ACTIVIDAD |

A partir de su experiencia v reunidos en
grupo, deben expresar veniajas e in-
convenientes en la utilizacion de las
técnicas grupales en las que hayan
participado, de una manera u ofra, a lo
largo de su vida.

ACTIVIDAD 2

En grupo, deben recordar alguna téc-
nica de dindmica de grupo gue haya
fenido lugar en el centro universitario,
Deberan analizar las caracteristicas o
aspectos analizados en clase v respon-
der a si dichos aspectos se tuvieron en
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cuenta a la hora de su eleccidn, qué
aspecto no se tuvo en cuenta y si fue
un éxito o un fracaso.

ACTIVIDAD 3

Reunidos en grupo deben crear una
técnica de grupo adecuada, marcan-
do previamente el objetivo que quieren
conseguir. Cada una de las técnicas
que planifiquen serd puesta en practi-
ca en el grupo-clase con una duracion
aproximada de diez minufos. Una vez
aplicadas todas, cada grupo elegird la
que crea mds adecuada por que haya
alcanzado de manera mds eficaz el
objetivo que se proponia, baséndose
en fodo o visto durante la sesion.

4.3.5. Debate

Se entiende por debate el infercambio
formal de ideas e informacion sobre un
tema concreto, dicho intercambio se
lleva a cabo por un grupo reducido
bajo la conduccidn de una persona
que hace de moderador. Supone, por
tanfo, una técnica de aprendizaje
opuesta a la pasividad y gue permite
poner en prdctica el senfido del grupo.

Los objetivos que pretendemos que al-
cancen los estudiantes tras la realiza-
cion de este modulo, giran en torno a
los siguientes:

Andlizor la técnica del debate para
su posterior aplicacion en el aula.
Conocer los requisitos minimos que
deben tenerse en cuenta para po-
der aplicar esta técnica.

Descubrir cudles son los momentos
adecuados para la aplicacién del
debate.

Los contenidos que desarrollamos son:

e Requisitos gue debe cumplir el de-
bate: Un animador hard pregunias,

N F579-

el tfema debe ser polémico, tiene
que haber un grupo a favor y ofro en
contra y debe durar alrededor de
una hora.,

Como debe desarrollarse una sesidon
de debate: el animadior debe orientar
o aclarar con imparcialidad, los com-
ponentfes de los grupos pueden de-
fender su punto de vista como crean
que impactan o convencen mds y se
debe llegar a una conclusion.

Se ofrecen sugerencias practicas de
codmo llevarlo a cabo. Es recomen-
dable usar en mediano y gran gru-
po, no conviene gue el animador
tome notas y hay gue evitar pregun-
tas cerradas.

Posibles aplicaciones del debate.
Para aprender confenidos en el me-
dio escolar, tras la proyeccidon de una
pelicula, para estimular la capaci-
dad de razonamiento, para favore-
cer la comunicacion, efc.

Para trabajar este contenido, sélo se
plantea una ACTIVIDAD consistente en
lo siguiente: atendiendo a lo andlizado
hasta el momento vy siguiendo el es-
guema propuesto en clase los estu-
diantes deben prepara el grupo-clase
pard redlizar un debate sobre la inclu-
sidn de las personas con necesidades
educativas especiales en centro y au-
las ordinarios.

4.3.6. Philips 66

Esta técnica fue creada por Donald
Philips en 1948 y consiste en dividir el
gran grupo en subgrupos de seis perso-
nas las cuales deben dialogar durante
seis minufos sobre un tema o cuestion y
flegar a una conclusidn. De las conclu-
siones de todos los subgrupos se ex-
traerd la conclusion final,

Los objetivos que pretendemos conse-
gulr infroduciendo este modulo son los
siguientes:




e Conocer lg técnica Philips 66 como
medio para confrontar e intercam-
biar opinjones.

» Promover la parficipacion activa del
alumnado medianfe la puesta en
practica de esta técnica.

¢ Facilitar la bUsgueda de soluciones
a problemas gue surjan en el gran
grupo.

Los contenidos que se Tfrabojan en este
mddulo giran en torno a:

El desarrollo de la técnico: Seis personas
deberdn elegir un responsable que con-
frolard el iempo y procurord gue cada
miembro del grupo exprese su opinion,
se elige también un secretfario que ex-
pondrd las conclusiones. En seis minutos
deberdn reflexionar sobre las pregun-
tas, exponer su puntfo de vista e infer-
cambiar aportaciones. Se leerdn las
conclusiones vy en la pizarra se anotard
una sintesis.

Aplicacionss: Para fijar objetivos del
grupo, para concretar los medios ne-
cesarnos para conseguir los objetivos,
para evaluar un programa, para bus-
car soluciones o como discusion previa
a und mesa redonda, entre ofras.

Ventagjas: Todos pueden expresar sus
puntos de vista, se consigue una acti-
tud activa, se facilita la participacion
de todos y se conocen sus ideas de for-
ma réapida.

La ACTIVIDAD que planteamos pard su
desarrollo en al sesidon es la siguiente:
deben formar grupos de seis personas,
las cuales deben ser la gque frabajan
normalmente juntfos, v, una vez forma-
dos, elegirdn al coordinador o coordi-
nadora del grupo v a la persona que
serd secretaria del mismo. La actividad
consistird en aplicar lo técnica Philips 66
ol siguiente caso del modo mds creati-
VO posible:

7 -

«L.os padres de un ninc han observado
un descenso en el rendimiento acadé-
mico de su hijo. Es un nino infeligente,
tfrabaojador y muy motivado por sus es-
tudios. Acuden la profesor tutor para
comentar la situacion por la gue estd
pasanao su hijo»,

Los estudiantes deben desarroliar os si-
guientes puntos:

s Imaginarse gue son el profesor tutor del
nifo y crear el guidn de la posible en-
trevista que mantendrian los padres,
feniendo en cuenta cudles pueden ser
los factores del bajo rendimiento.

e Comunicar su respuesta a los com-
paneros del grupo.

s F| secretario o la secretaria deberd
tormar nota de las aportaciones de la
discusion y del intfercambio de cada
miemibro del grupo.

e Realizar la puesta en comun al gran
grupo.

e Elaborar conclusiones por porfe de
los responsables de cada grupo.

4.3.7. Resolucidn de conilictos

Entendemos por resolucion de conflic-
tos el proceso cognitivo, afectivo o
comportamental mediante el cual se
identifican los medios efectivos para so-
Jucionar conflictos cofidianos. Creemos
este tfema de inferés debido a que el
conflicto supone algo unido a las rela-
ciones humanas, por fanfo un maesiro
debe estar preparado, no sélo para
afrontfar los propios conflictos que fen-
ga o pueda tener con sus COMpaneros,
sino aquellos gue puedan surgir en un
futuro en su grupo-clase.

Por ello, los objetivos que pretendemos
gue alcancen nuestros estudiantes, se
concratan en los siguientes:

e Conocer las venfajas y obstaculos en
la resolucidon de conflictos v las fases
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mds relevantes que permiten su reso-
fucién,
o ldentificar los problemas cotidianos
que pudieran ser causa de conflictos
e Aprender habilidades generales que
permitan resolver conflictos con efec-
fividad e independencia.

Para lograrlos, se trabajan los siguientes
contenidos:

e Ventajos del conflicto: Promueve la
reflexidn, posibilita la negociacion,
desarrolla la agutoestima, establece la
identidad vy cohesidn del grupo v
reconoce los diferentes punfos de
vista,

s Posibles obstéculos que dificultan la
resolucion de conflictos: Subestimar
la propia capacidad de negocio-
cién, mantener percepciones errd-
nedas, No comunicarse, no mover las
propias opinines, negarse a buscar
soluciones, etc.

s Resolucion de conflictos por medio
de: la definicién del conflicto v los in-
tereses de las partes, la blsgueda de
alfernativas mutuamente acepto-
bles, la evaluacion de las alternativas
y la decisidn de la solucién mdés ido-
neay la complementacion de la de-
cision y la comprobacion de su fun-
cionamiento.

Las actividades que se han redlizado
hasfa el momento pueden concretarse
en las siguientes:

ACTIVIDAD 1

Reunidos en pequenos grupos deben
definir una situacién conflictiva que se
haya dado o se esté dando en su clo-
se y responder g las siguientes cuestio-
nes: ¢ Qué grado de comunicacion o
de deferioro existia o existe entre las
partes? ¢ Hay o ha habido disposicidon e
interés por alguna de las partes o por
algunc de los miembros por liegar a
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una solucion? ¢ Qué ventajas se han
obtenido de esta sifuacion? Sino se ha
obtenido ninguna ventaja ¢gué obs-
tGculos lo han impedido?

ACTIVIDAD 2

En pequenos grupos deben leer un
conflicte gue se les plantea y deben lle-
gar a und soluycidn de una manera
consensuada, El caso es el siguiente:

«Dos hermanos discutian acalorado-
mente por la posesion de una naranja
fresca y grande, ambos la querian v
polemizaban a ver quién se la queda-
ria por fin. Cuando uno se hacla dueno
de ella, el otfro se la arrebataba violen-
tamente. Cada uno de ellos considera-
ba al ofro como un confrincante gue
se inferponia en su deseo v en su nece-
sidad de poseer la naranja. Lliegaban,
incluso, a los insultos y a la agresion fisi-
ca. Por fin, se detuvieron a pensar un
rato y decidieron que se estaban da-
fAando inGtiimente y negociaron una so-
lucién razonable»,

¢ Cudl pensdis que fue la solucidon?

Seguro gue la mavyoria de los grupos
habéis llegado a una misma solucion: a
cada uno le corresponde una mitad.
¢ Os parece una solucién adecuada?
No lo es, aungue cesara la pelea y, en
parte, se vieran satisfechas sus nece-
sidades, ya que no fueron capaces de
definir el conflicto y expresar sus ne-
cesldades concretas. Se verd claro con
la siguiente informacion:

«Uno de ellos no colmd suficiente su
sed, ya gque tomd el zumo de la media
naranja y 1ird la céiscara, el otro peld su
otra meda naranja, tird la frufa y no
pudo completar ia ralladura para el
pastel que queria hacer con la media
cascaran,
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Ante esta nueva informacion: ¢ Cudl hu-
biera sido la solucidn mas adecuada?

ACTIVIDAD 3

Una profesora del centro universitario
0s ha encargado que realicéls en gru-
po un frabajo que implicard la mitad
de la calificacion de la nota final de la
asignatura. En vuesiro grupo existe
Una persona gue, Con excusas, siempre
ha evitado frabgjar v 1o ha conseguido.
Sin embargo, esta vez, no estdis dis-
puestos a solucionar el conflicto. Expo-
ned, en pequeno grupo, fodas las al-
ternafivas gue surjan para una posible
solucion al conflicto, por muy alosurdas
que puedan parecer y ante las alter-
nativas planteadas deben responder a
cada una de las siguientes preguntas:

e (QUé consecuencias previsibles se
fendrén?

s Cudles son las venfajas e inconve-
nientfes para el grupo?

e Cudles son las consecuencias previsi-
bles para cada miembro del grupo?

e ¢ QuUé modificaciones se deberian
hacer?

e ;Qué cesiones deberd hacer cada
uno de los integrantes del grupo?

En funcidn de las respuestas deberdn
elegir la alfernativa gue crean mdas ade-
cuada para la resolucion del conflicto.

ACTIVIDAD 4

De manera individual deben pensar en
alguna ocasidn en la que hayan infer-
venido en un conflicto personal, familiar
O de pareja, que en ese momento con-
sideraran de gravedad y deben res-
ponder a las siguientes cuestiones:

o Define el conflicto y los infereses de
cada una de las partes.

o ¢Cudles fueron las causas y conse-
cuencias?

e ; Como reaccionaste? ; ComMOo reac-
clond o reaccionaron los ofros?

e ¢ Cudl fue la solucidon adoptada?
¢ Plensan que fue vdlida para todos?
¢ Tuvo gue ceder alguna parfe mdas
que ofra?

o ¢Plensas gue st hubieras reaccionado
de oifra manera se hubiera podido
llegor a una solucion mas valida?

o ¢Se hubiera podido evitar ¢ minimizar
el conflicto? ¢Hublera sido esto lo
adecuado?

o ¢(Expresaste fus intereses y necesida-
des ante el conflicto? ¢ Preferiste ca-
llar? ¢ No reflexionaste y discutiste por
discutir?

e ; Cudles fueron us sentimientos?

e ;COmMo reaccionarios si volviese a
ocurrir?

4.3.8. Toma de decisiones grupal

La toma de decisiones grupal implica
un proceso lento, secuencial y comple-
jo que exige una informacion pertinen-
te y una implicacién de cada uno de
los miembros del grupo gue han de
sentirse identificados con la decision fo-
rmada. Por ello, la capacidad de fomar
decisiones de forma grupal, es una ca-
pacidad ineludible gue fodo masestro o
maestra debe tener de cara a su gjer-
ciclo profesional.

Asl, en esta lineq, los objetivos que pre-
tendemos gue alcancen nuestros estu-
diantes, puseden ser concrefados en dos:

o Conocer los factores gue influyen so-
bre las decisiones fomadas por el
grupo.

» Descubrir las dificultades que pueden
surgir en la toma de decisidn de

grupo.

En cuanfo a los confenidos gue des-
arrollamos en este apartfado, son los si-
guientes:
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» Caracteristicas de la misma, en cuanto
a ventgjas (mayor nimero de conoci-
mientos, varios puntos de vista, respor-
sabilidad aceptada por todos, reduc-
cibn de problemas de comunicacion,
etc.) e inconvenientes (es mds lenta,
exige una preparacion del grupo, el
dominio 1o puede ejercer el lider, efc.).

e Diferentes maneras de tomar deci-
siones, bien sea de forma democrérti-
ca, bien por consenso.

¢ COmo llegar al consenso: No cam-
biando de opinidn para evitar el con-
flicto, apoyando las ideas con las
qgue se estd de acuerdo, no llevando
a discusidon opiniones particulares,
considerando todas las opiniones
como enriquecedoras, aporfando
ideas creativas, etc.,

Las actividades desarrolladas a lo largo
de este apartado, son las siguientes:

ACTIVIDAD |

Reunidos en grupos deben enumerar
los dificultades que suelen surgir en los
grupos cuando se pone en préctica el
proceso de foma de decisiones.

ACTIVIDAD 2

Deben analizar la moddlidad de toma
de decision que han llevado a cabo en
la eleccion de delegado o delegada
de esfe curso y responder a esfas cues-
tiones, razonando su respuesta: ;Cudl
es la moddalidad utilizada? ¢ Consideras
que ha sido la mas adecuada? En caso
contrario ¢ Qué modalidad podria ha-
berse utilizado?

ACTIVIDAD 3

Reunidos en grupo, deben resolver &l si-
guiente caso:

«Se 0s presenta la posibilidad, en una
de las asignaturas de optar por un exa-
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men o un frabgjo en grupo que se ha
de exponer en clase. Dicho frabgjo
serd calificado por el profesor o Ia pro-
fesora. Podéis decidir la evaluacion que
guerdis optando por los siguientes cri-
terios: los que desean hacer un frabajo
sobre un fema relevante de los explico-
do en clase vy realizar una exposiciéon
original y los que desean hacer un exao-
men por medio de preguntas-respues-
tas».

En el grupo deben responder al modo
de evaluacién por el gue optarian, por
qué y cudl piensan que seria la mane-
ra mdas adecuada de decidir el fipo de
evaluacion en el grupo.

4.4, Contenidos del
fercer curso de

Dentro de este curso, los contenidos
gue hemos desarrollado han sido los si-
guientes, los cuales analizaremos de
forma individuat:

o Orientacion profesional.

Curriculum vitae vy carfa de presen-
facion.

La entrevista profesional.

Reuniones de frabajo.

Autoempleo.

BUsqueda de empleo en Internet.
Oposiciones.

finerarios formativos y postgrados.
Acceso a otros estudios.

®
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Los consideramos contenidos bdsicos
que todo estudiante, en su Glfimo ano
de carrera, debe tener clarcs, para co-
menzar a llevar a cabo una blsqueda
de empleo eficaz y autdbnoma, tan im-
porfante en los Uitimos anos, en los que
saber demostrar la propia valia de for-
ma adecuada, resulfa imprescindible a
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la hora de conseguir un empleo acorde
con propia preparacion vy experiencia
profesional. No obstante, nos parece in-
teresente, fal y como hemos hecho en
anteriores aparfados, incluir los puntfos
principales vy la justificacion en la infro-
duccién de cada uno de los conteni-
dos tratados en las diferentes sesiones.

4.4.1. Orentacién profesional

Se enfiende por orientacion profesional
aguel proceso que permite refiexionar
sobre las propias posibilidades, capaci-
dades, valores e intereses profesionales,
asi como sobre los diferentes ifinerarios
formativos gue se pueden seguir en
funcidén de la oferta y la demanda exis-
fente vy, teniendo en cuenta ambas va-
riables, Tomar una decision que satisfa-
ga af propio individuo.

En este apartado, pretendemos lograr
los siguientes objetivos en nuestros esfu-
diantes:

e Reflexionar sobre el propio expedien-
te académico a partir de su andlisis v
valoracién y conocer su influencia en
el itinerario formativo y profesional a
seguir v, en su caso, fomar decisiones
gue permitan mejorar las calificacio-
nes de las diferentes asignaturas.

o Conocer los valores que priorizamos
a la hora de elegir un determinado
itineraric profesional.

e Desarrollar la capacidad para lo
tfoma de decisiones profesionales a
partir del autoconocimiento.

Los contenidos gue se frabajan son:

o El expediente académico.
e Habilidades y limitaciones propias
para el desempeno profesional.

Las actividades a redlizar en clase para
frabajar estos confenidos son las si-
guientes:

ACTIVIDAD ]

Se les plantea que o lo largo del curso,
por medio de las sesiones de PAT, va-
mos a ofrecerles un programa de orien-
facidn profesional, con el fin de que, al
finalizar el curso puedan fomar unad de-
cisidn coherente sobre el ifinerario for-
mativo o profesional gue quieran seguir.
Por ello queremos conocer su opinidn
acerca de los contenidos que ellos ven
necesarios, ya gue, enfendemos que
sus preocupaciones a este respecto
deben ser las protagonistas de los con-
tenidos bdsicos a incluir. De esta mane-
ra, deberdin reunirse en grupos de cin-
co para reflexionar acerca de los
contenidos que les gustaria fratar a o
largo del curso para ponerlo en comin
y que el futor o la futora fome nota de
ellos para poder satisfacer, en la medi-
da de lo posible, a sus demandas.

En esta actividad es imporfanfe que ca-
da tutor recoja los contenidos que pro-
pone su grupo v lo derive al Servicio de
Orienfacién. Asimismo debe recordar
gue los contenidos priorifarios de la
Orientacidn Profesional son:

s Conocimiento de si mismo: capaci-
dades, valores, intereses, motivacio-
nes, expectativas, necesidades, ex-
pediente académico...

o Conocimiento de los distintos ifinera-
rios gue pueden seguir nuesiros alum-
nos al finalizar Magisterio...

e Actitudes, habilidades y destrezas ne-
cesarias para la toma de decisiones.

ACTIVIDAD 2

De manera individual deben escribir lo
qgue tienen pensado hacer cuando fer-
minen sus estudios de Magisterio. Una
vez hecho, deberdn reunirse en grupos
de cinco y comentar enire allos los valo-
res o ideds en las que se basan para op-
far por los itinerarios individuales que han
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seleccionado, para mds tarde, exponer
al grupo-clase las ideas mas relevantes.

A partir de esas reflexiones deben res-
ponder a si el centro universitario les
puede ayudar a lograr sus aspiracionss
y de gué manera puede hacerlo.

Es importante, que al formarse los gru-
pos para redlizar la segunda cuestion,
se ponga el énfasis en gue lo gue nos
proponemaos No es que lleguen o una
conclusion sobre cudl es el ifinerario me-
jor, puesto que, en principio, fodos son
buenos, sino que cada uno aporte las
ideas gue le han llevado a elegir una u
ofra affernativa y a partir de ello, extraer
conclusiones de cudl o cudles han sido
los valores que han priorizado. Esto eslo
mds importante en la exposicidon que a
continuacion se ha de redlizar.

Si el tutor lo cree conveniente puede
ayudarles ofreciéndoles una lista de va-
jores, con los cuales posteriormente se
frabajard. Serian los siguientes: valor
culturdl (seguir aprendiendo), indepen-
dencia, seguridad, valor econdmico,
creatividad, prestigio social, safisfac-
ciéon personal y poder.

ACTIVIDAD 3

Enfendiendo que su expediente aca-
démico es una herramienta fundamen-
tal en la bUsqueda de empleo vy para el
acceso a determinados itinerarios for-
mativos, deberdn rellenar ta siguiente fi-
cha par analizar los puntos fuerfes y dé-
biles de su expediente y poder
compensar, de alguna manera, g par-
tir del momento.

Asignoiuras de 1.2

Calificaciones

Media de los cdlificaciones de 1.°

Asignaturas de 2.2

Calificaciones

Media de los calificaciones de 2.2

ACTIVIDAD 4

Después de haber reflexionado de ma-
nera individual acerca de su expedien-
te, deben contestar sinceramente o las
siguientes preguntas:

e Situs calificaciones son bajas ¢a qué
crees que puede deberse?

s ; COMO Crees que eso puede reper-
cutir en tu futuro profesional?

o ¢ Crees que durante este curso pue-
des mejorar tu expediente académi-
co?
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Respondidas estas cuestiones, deberdn
realizar un andlisis sobre las diferentfes
asignaturas gue cursan este ano y refle-
xionar acerca de cdmo pueden obtfe-
ner mejores cdalificaciones, de tal ma-
nera gue les permita superar la nota
media gue fienen hasta el momento. Se
les informa de que, anfes de contestar,
deben tener en cuenta fodos los facto-
res que pueden influir, como son los pro-
gramas de las asignaturas, los profeso-
res que las imparten, su metodologia,
que areas les gustan mds, efc. Con ello
visto, deben rellenar la siguiente ficha:




Asignciiuras de 3.°

Colificacién gue pueden obfener

A pariir de esta reflexion deberdin con-
cretar algunas decisiones que puedan
tfomar con el fin de mejorar sus cdlifica-
ciones escolares durante este curso es-
colar.

ACTIVIDAD 5

Después de reflexionar sobre el punto
anterior, deberdn realizar una planifica-
cidn de su horario, de tal manera que
les permita la consecucion de los obje-
tivos marcados, siguiendo el modelo
gue se les ofrecid en primero acerca
de la Planificacién en este mismo Pro-
grama de Acciodn tutorial.

ACTIVIDAD é

En pequenos grupos deben redlizar una
lluvia de ideas acerca de lo que debe
hacer, ser, pensar © conocer un buen
profesor y priorizar por escritfo diez de
ellas. Expondrdn al grupo clase estas
diez sugerencias v, entre tfodos deben
responder a las siguientes cuestiones:

e ¢Habéis coincidido en la mayoria de
ellas o, por el contrario, son minimas
las caracteristicas comunes gue ha-
béis expuesto?

o ¢Creéis que cada uno de vosoiros
poseéis todas ellas? Probablemente
no, enfonces ¢creéis que no seréis
buenos profesores?

o Ante estas reflexiones ¢a qué con-
clusiones llegdis?
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e ¢Existe el profesor o la profesora
ideal? ¢ Recorddis alguno que haydis
tenido? ¢ Ese docente era ideal, no
solo para 1, sino también para fodos
Tus companeros?

e Por Ulfimo v sobre la base de las re-
flexiones redlizadas ¢ qué cualidades
crees gue posees, que fe ayudardn
a desempefar tu puesto de frabajo
como maestro o maesira?

e ¢ Cudles crees que deben desarrollar
o fomentar?

Esta actividad tiene principalmente
como objetivo hacer reflexionar a los
alumnos solore las diferencias existentes
entre lo que ellos piensan de cdmo des-
empenar un puesto de frabgjo como
maestros (las expectativas) y las nuevas
exigencias que plantea la sociedad.

Toda actuacidn educativa por muy
buend gue sea y por muchos éxitos a
los que lleve siempre podrd ser cuestio-
nada por el resto de personas. Si esto es
asi ¢.existe el profesor/a ideal?

A este respecto, Esteve (1993) nos refie-
re las concepciones enormemente ide-
alizadas que tienen los estudiantes de
magisterio sobre como debe ser un
buen profesor y gue, en muchas oca-
siones, crea un gran desconcierfo
cuando comienzan a frabajar.

Nuestros estudiantes deben gradual-
mente reducir la distancia que existe
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entre lo gue ellos consideran profesor
idedal v la redlidad en la que se desen-
vuelve el profesor. Para ello, es impres-
cindible andlizar las variables que influ-
yen en la ensenanza.

Es imporfante que, con esta actividad
y semidirigiéndoles, les acerquemos a
una reflexion sobre las caracteristicas
gue debe fener un buen profesor, si no
llegan por ellos mismos podemos suge-
rirles lo siguiente:

Existen ires rasgos fundamentales que
debe cumplir un buen profesor, segin
Anaya Santfos (1988):

e Ejecutar todas las tareas que requie-
re la actualidad y realizarlas con la
maxima calidad.

o Descubrir y adaptarse progresiva-
mente a las necesidades reales.

e Concretar y definir claramente nues-
tros objetivos o finalidades que de-
ben ser dirigidas a cubrir las deman-
das de los sujetos mds que a las
presiones sociales, familiares o admi-
nistrativas.

Es importante, gue nuesiros estudiantes
anadan gue se llegard a dominar la
practica cuando se adguieran habili-
dades y estrafegias gue soio se pueden
adquirir sobre la marcha, con la expe-
riencia.

Por otfra parte, y st quieren profundizar
mds, podemos hacerles ver las diferen-
cias que existen enfre el rol asignado
por la sociedad a los maesiros y el rol
que deben realmente asumir como to-
les, puesto que los maestros no lo pue-
den todo v si no se establece clara-
mente esfa diferencia, no podremos
abarcar fodo, y esto no sélo supondrd
un malestar personal, sino también ca-
rencias en nuestro desempeno profe-
sional.

4.4.2. Curiculum vitae v carla de
presenfacion

Los objetivos que pretendemos que al-
cancen nuesiros alumnos con la intro-
duccién de este apartado, son los si-
guientes:

o Planificor lo bUsqueda de empleo de
manera que ésta sea eficaz.

s Saber redlizar una carfa de presen-
tacidn gue acompane el curriculo
cuando interesa un puesic de tra-
bagjo.

s Conocer los elementos de los que
consta un curriculo vital para des-
pués poder desarrollario.

El curriculum v la carta van a ser sy for-
ma de presentacion en cualquier cen-
tro de frabagjo, lo cual obliga a saber
realizarlos con rigor, para ello les ofre-
cemos el modelo europeo como Mmo-
delo que unifica diferentes formas de
presentacion y como modelo comple-
to vy sistemdtico en el gue poder basar-
se.

Ofrecidos en clase modelos de carta
de presentacion y de curriculum vitae
ya hechos, se les plantean las siguientes
actividades:

ACTIVIDAD |

Deben responder, de manera indivi-
dudl, a las siguientes cuestiones:

o Seguro gue en algin momento de fu
vida has realizado una blsqueda de
empleo ¢ Cudinto tiempo aproxima-
damente has ufiizado hasta ahora
en esa blUsqueda?

¢ Como has distribuido el flempo?
LQué objetivos perseguias?
¢Lograste alcanzarios?

¢ Crees que sl te hubieras planificado
de ofra manera lo hubieras logrado?
Silos lograste ¢ crees que si e hubie-
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ras planificado de otfra manerda los
hubieras logrado antes?

. e (Qué e propones actualmente en el
ambito profesional? Transforma esta
finalidad en objetivos claros v rea-
listas.

ACTIVIDAD 2

Deben redlizar una carta de presenta-
clén con sus datos personales para un
puesto de trabajo en un colegio que
solicite un maestreo o maestra de Ias

especialidad que estén cursando. Es
conveniente contrastario en grupos pe-
guenos, pdra mejorar su realizacion.

ACTIVIDAD 3

Teniendo en cuenta los apartados que
les concretamos en clase que debe te-
ner un curriculum vitae, deben com-
pletar el siguiente formato de curricu-
lum, considerando gue opfan d un
puesto de tfrabgjo como maestro o
maestra de su especialidad.

DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombre:
Direccién:

Teléfono de contacto:

FORMACION ACADEMICA (Titulos oficiales)

EXPERIENCIA LABORAL

CONOCIMIENTOS COMPLENTARIOS
idiomas
Informdtica

OTROS DATOS DE INTERES
Carnet de conducir
Movilidad geogrdfica
Disponibilidad horaria

FORMACION COMPLEMENTARIA (Cursos, seminarios, efc.)

4.4.3. Lo enfrevista profesional

Enfendemos que la mejor presentacion
que una persona fiene de carg a una
institucion o persona gue le vaya o
contratar es ella misma, por tanto, en
el modulo relativo a la entrevista per-

sonal desarrollamos contenidos relati-
vos al aspecto personal que debe te-
ner en una entrevista, como debe
comportarse en la misma, sobre qué
cosdas debe o no hablar v los tipos de
entrevista ante los que puede llegar ¢
enfrentarse.
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La Unica actividad que se redliza es la
infervencidén de un ponente gue les ex-
plica los datos fundamentales de g en-
frevista, aspectos que les pueden pre-
guntar, como deben comportarse a lo
largo de la misma, como deben ir ves-
fidos, se les orienfa sobre cémo debe
ser la carta de presentacion para la
misma, gué tipos de enirevista suslen
ser los mds habituales, efc.

4.4.4. Reuniones de trabajo

Nos parece fundamental que, iras el
desarrollo de este modulo, los alumnos
alcancen los siguientes objetivos:

e Conocer qué rasgos definen una reu-
nidn de frabdgjo y qué aporta o la.di-
ndmica del grupo.

e Descubrir los diferentfes tipos de reu-
niones y su funcion en el contexto
educativo.

e Analizar las diferentes fases de una
reunion y el papel del coordinador
en cada una de ellos.

Laos actividades que se desarrollan,
son las siguientes:

ACTIVIDAD 1

Reunidos en peguefios grupos deben
pensar en al Uilimo frabajo que hicieron
juntos y concretar los siguientes aspec-
tos de las diferentes reuniones que lle-
varon g cabo:

e Qué objetivos tenia.
e Para qué sirvid.
» Qué conclusiones se sacaron.

Analizadas todas las reuniones deben
clasificarias segln el fipo de reuniones
visto en clase y analizar el fipo que rea-
lizan con mds frecuencia y que les re-
sulfa mds Utit y por qué.
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ACTIVIDAD 2

Reunidos en peguenos grupos deben
imaginar gue forman parte de un equi-
po educafivo de un centro de primaria
y pensar en una situacion de frabagjo
gue reqguiera reuniones, bien parg or-
ganizar una fiesta, trabajar algln as-
pecto de algin documento del centro
o preparar una reunidn para padres.
Una vez definido el supussto deben re-
flexionar sobre los siguientes aspectos:

e Personas gue deben participar en lg
reunion

e Conveniencia o no de que fuera unda
reunidon general del claustro © una reu-
nién de la comision encargada.

e Contenidos que deberian fratarse,
clasificados segln el orden de priori-
dad.

Asimismo deberdn fijar objetivos para
esa reunién y elaborar un orden del dia,
teniendo en cuenta dichos objetivos,
los contenidos senalados y su orden de
prioridad.

De acuerdo con ese orden del dia de-
ben redlizar la reunidn fal y como se les
ha indicado en los contenidos tedricos
de las sesiones y deberdn elegir un co-
ordinador y un secretario para llevar a
cabo dicha reunidn.

Una vez desarrollada esta Ufima activi-
dad deberdn senalar cudles son los
mayores problemas con los que el gru-
po puede encontrarse y cudles serian
las soluciones a apuntar. Asimismo de-
ben reflexionar sobre si las figuras del
coordinador vy del secretario son impor-
tantes para llevar a cabo una reunidn.

4.4.5. Auicempleo
Es innegable que una de las posibilida-

des que fiene todo profesional es la del
autoempleo. Por ello creemos necesa-
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rio ofrecer a los estudicntes los pasos
necesarios para autfoemplearse, los pa-
peles que deben tener en cuenta, las
instituciones a las gue deben recurrir,
para poder ofrecerles las claves para
poder legar a ser autdnomos a nivel la-
boral y profesional.

Al igual gue en otras sesiones de este
Curso, la Unica actividad gue se realiza
es la infervencién de un ponente que
les explica los datos fundamentales del
autoempieo, qué tipo de actividades
pueden gjercer de manera autdbnoma,
cudies serian los cauces legales d se-
guir. Los puntos bdsicos gue se fratan
en esta sesidn, giran en torno ¢ los si-
guientes:

e Requisitfos para crear una cooperati-
va y poneria en marcha: tener una
idea, denominar a los socios, elegir
un nombre, redlizar los estatutos, la
escritura de constitucion, inscribirse
en el registro de cooperativas, solici-
tar un CIF y darse de alfa en el im-~
puesto de actividades econdmicas,
aofiliarse a la Seguridad Social segln
el régimen que elijan v solicitar la li-
cencia de apertura.

e Regulacion legal vy bibliogrdfica re-
comendada.

e Direcciones vy teléfonos de inferés
como la ventanilla Gnica, la Camara
de Madrid, el teléfono emprendedor,
efc.

4.4.6. Blsqueda de empleo en
Infernet

Obviar un apartado destinado a la bls-
queda de empleo por Infernet, supone
obviar una forma de blsqueda de em-
plec cada vez mds en alzo.

Es preciso que conozcan paginas Web
intferesantes para este fin (www.educa-
job.com, www.educaweb.com, www.
profesores.com) asi como la manera

de que esta blsqueda sea lo mds pro-
ductiva y funcional posible.

También se les ofrece informacion acer-
ca de los portales de empleo en Espa-
Nna como Infojob.net, Infoempleo.com,
Trabajos.com, Laboris.net o Monster.net.

Se les informa acerca de las websites
especializadas en el mercado laboral
ComMo: www.accenture.com, www.de-
loitte.com www.everis.com, www.psi-
cotec.com. Y de websites especializa-
das en frabagjo tfemporal, como www.
adecco.es, www.alfagesion.es, www.
randstad.es, www.starpeoplie.com,
www.vedior.es.

Otra informacidn ofrecida son pdginas
web sobre el empleo plblico como:
www.inem.es, www.comadrid.es,
www.aemadrid.es, www.empleopubli-
co.net, www.opositor.com.

Y por Ulfimo se les ofrece una informa-
cidn detaliada acerca del Servicio de
Asesoramiento e Insercion Laboral del
que dispone La Salle para los antiguos
alumnos.

4.4.7. Oposiciones

Resulta patente la imporancia que, en
los Ultimos afios, se estd otorgando.
desde la Administracion Pdblica, alos
recursos personales necesarios para po-
der desarrollar una escuela inclusiva
(LOE, 2006). Por ello, el nimero de pla-
zas ofertadaos por las Consejerias de
Educacién de las Comunidades Autd-
nomas es cada ano mds alto, debido a
que cada vez se precisa de mayor per-
sonal formado para tal fin, Por ello, Ia in-
froduccidon de una sesidn que aborde
este tema resulia de importancia radi-
cal, para dar a conocer a los alumnos
las vias necesarias para poder acce-
der a la Adminisfracidn plblica como
maestro.
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Por tanfo, los objetivos que pretende-
mos que alcancen nuestros alumnos
son los siguientes:

e Ser conscientes de ia necesidad edu-
cativa de funcionariado v de la posi-
bilidad de esta via de frabajo.

e Conocer los méritos que puntlan en
el proceso selectivo completo.

o Comprender la necesidad de un
duro frabgjo para poder obtener una
plaza definitiva en la funcién plblica.

La Gnica actividad, igual que en sesio-
nes anteriores, que se realiza es la inter-
vencidon de un ponente que les explica
los tipos de oposiciones a las que pue-
den optar, requisitos minimos exigidos,
requisitos gue hacen subir el baremo,
en qué consisten las pruebaos, efc.

4.4.8. Hinerarios formativos y
posigrados

La infroduccién de este apartado nos
parece esencial para poder orientar a
los estudiantes cuyo interés sea conti-
nuar su formacion. Como diplomados
que estdn a punto de ser, les oriento-
mos sobre posibles titulaciones de se-
gundo ciclo, asi como posibilidades de
realizacion de postgrados, tanto, fitulos
propios de universidades publicas
como aguellos ofertados como fitula-
ciones de postgrado de cenfros priva-
dos. Enfendemos que se encuentran en
periodo de formacion y que obviar este
fipo de orientacion es obviar un aspec-
to importante de su futuro profesional.

La Gnica actividad gue se realiza es o
infervencion de un ponente que les ex-
plica gue ofro Tipo de itinerarios pue-
den seguir como licenciafura en pedo-
gogia o psicopedagogia, entre ofras, v
los postgrados a los que pueden acce-
der siendo licenciados, bien como fitu-
los propios de universidades publicas,
bien como postgrados de universida-

des privadas. También se hace especial
hincapié en la posibilidad de obtencién
de segundas especialidades de magis-
terio como posibilidad a seguir una vez
finalizada esta primera diplomatura.

4.4.9. Acceso g ofros estudios

Entendemos este apartado como algo
bdasico en la accidn tutorial de nuestro
alumnado, ya gue serd uno de los as-
pectos gue deberén dominar en el mo-
mento en el gue terminen los estudios
que estan cursando en la actualidad.
Por ello, pretendemos los siguientes ob-
jetivos:

e Conocer la existencia de vias de for-
macion continua en el sistema edu-
cativo actual.

e Planificar una bUsqueda de nuevos
esfudios eficaz vy funcional, que les
prepare de forma especifica en el
mismo campo gue estan cursando o
bien, en otro &dmbito diferente.

s Conocer los diferentes accesos, en lo
qgue a otros estudios se refiere, g
los que pueden optar con la fitula-
cién gue tienen.

Para lograr estos objetivos, nos servimos
de los siguientes contenidos: conside-
raciones bdasicas acerca las los diferen-
tes estudios universitarios y requisitos ne-
cesarios para el acceso a las mismas.

En definitiva, 1o gue pretendemos con
la infroduccidn de este médulo es ha-
cer consciente al alumnado de la posi-
bilidad de seguirse formando, ya que
no hay edad para ello, y puede ser
compatible, en muchos casos, con el
mundo laborar, capacitdndoles para
acceder g ofros puestos de frabajo vy a
otras titulaciones complementarios at
que van g obtener.
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4.5, Consideraciones
finales

En definitiva lo que pretendemos en ia
formacion integral de los estudiantes
oara lo cual incidimos en los contenidos
gue hemos ido analizando bajo una

rmetodologia participativa, activa, bo-
sada en el respeto y en el didlogo.
Como se ha ido viendo, los contenidos
responden d las inquietudes generales
de los estudiantes a lo largo de los cur-
$0O8 v suponen unda profundizacion en su
rol como estudiantes v como futuros
profesionales de la educacion.
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Et Programa de Accién Tutorial (PA.T)
tal y como se desarrolla en el Centro
Superior de Estudios Universitarios La Sa-
lle, tiene una serie de aspectos forma-
les que hacen que cada persona den-
fro de este engrangje sepa lo que estd
haciendo, a qué se compromete y por
Ultimo qué puede obfener.

Entendemos que apostar por una for-
macién determinada para nuesiros es-
fudiontes exige de la organizacion del
Centro, enire ofros aspectos, un esfuer-
zo importante. Por este motivo se en-
cuadra dentro de la estructura del mis-
mo como un elemento determinante
en la ordenacion académica.

La Accion Tutorial gue nos ocupa, estd
planfeada en sesiones de una hora de
duracion cada una de ellas. Para cada
una de estas sesiones el servicio de
Orientacién prepara las mismas con la
informacidn tedrica y los ejercicios
précticos gue considera oporfunos
pdara gue los contenidos frabajados
gueden consolidados en los estudian-
fes. Esta informacidon tedrica se les ofre-
ce por medio de cuadernillos, tanto
para el tutor o tutora como para los es-
tudiantes, gracias a los cuales tienen
una base de desarrollo de los conteni-
dos analizadoes en anteriores aparfados.
Esto no excluye en ningln caso las
aporfacionss que los futores consideren
poner en prdctica, va sea por las ca-
racteristicas de su grupo, por los femas
colaterales que han salido en el desa-
rrollo de la sesidn o por una sifuacion
concrefa, aungue no estén disefadas
desde el servicio de Orientacion.

En esta misma linea y cuando el Servi-
cio de Orlentacién lo considera oporfu-
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no, afade un documento, sélo para los
tutores, en el que se ofrecen aclaracio-
nes, justificaciones o ejercicios practicos
suplementarios dejando a criterio del
tutor si debe ofrecerlo al grupo de fra-
bajo como material de apoyo, o por el
contrario sea él quien explique esos
confenidos.

El PAT es llevado a la préctica por los
futores de curso. Este planteamiento
fiene una explicacion que justifica di-
cha accidn. Con su disefo, se brinda
looportunidad de establecer una re-
lacidon mas enriquecedora entre el es-
fudiante y el fufor de curso, permitien-
do detectar y solventar posibles dificul-
tades gue puedan presentarse, asi
como el seguimiento, fanfo a nivel indi-
vidual como grupal del proceso de en-
sehanza-aprendizaje. Ademds posibili-
ta completar la formacidn en ofros
ambitos y establecer una linea de ac-
tuacién conjunta con ofros fufores, ase-
sorados siempre por el Servicio de
Orentacion. De este modo, y en Ulfima
instancia, se cumplen algunos de los
objetivos del Servicio de orientacidn.

Entendemos imprescindible una ade-
cuada seleccién del tufor de cada gru-
po para poder levar a cabo de forma
adecuada el Programa de Accidn Tu-
torial, entre las caracteristicas que te-
nemos en cuenta, podemos destacar
las siguientes (Rodriguez Espinar, 2004):
preocupacion por la innovaciéon do-
cente, compromisc para asumir la fun-
cién tutorial, habilidades sociales y de
comunicacion, dedicacion al alumna-
do y a su preparacion como tutor,
asuncion de los problemas del alumnao-
do, actitud critica y constructiva en su
relacién con el alumnado, predisposi-
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cion a frabajar en equipo con el resto
de tutores y con el Servicio de Orienta-
cion, cudlidades de liderazgo demo-
crdtico, respeto por los demas, etfc.

Este Programa se consolida como un
seminario tedrico-practico mds cerca-
no alas dreas de psicopedagogia que
alas demds dreas por lo gue cualquier
presentacion practica en el seminario
puede enconfrar un apoyo mds afian-
zado en las asignaturas de las dreas a
las que se hace referencia.

Este seminario debe redlizarse en unos
momentos determinados, aguelios que
el horario margue para cada uno de
tos cursos, llevandose a cabo durante
una hora a la semana y en el framo
que discurre de Octubre a Abril para los
de primer curso, y de Novierbre a Aboril
para los de segundo y tercer curso.

Al fratarse por tanto de un seminario de
cardcter voluntario, en el gue los alum-
nos tienen una participacion muy di-
recta, se exige una asistencia obligato-
ria del 75%. Esto fiene su razdn de ser,
pues una sesion practica ala gue no se
acude pierde inmediatamente su sen-
fido. Por lo tanto se debe contar con la
asistencia y participacién activa del
alumnado registréndola a fravés de ho-
jas de firmas que el tutor pasa a los es-
tudiantes en cada una de las sesiones.
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Parg los profesores también existen una
serie de requerimientos tales como:

e Una hora de dedicacion con su gru-
po-clase poniendo en practica el
P.A.T en el horario antes indicado.

e Reuniones con el Servicio de Orienta-
cidn para recibir el asesoramiento que
se estime oportuno en las distintas se-
siones v para llevar a cabo un segui-
miento-evaluacion del PAT en general
y de las sesiones en particular,

e Un seguimiento del proceso de cada
alumno, gue nhecesariamente incluye
control de asistencia.

e Valoracidn y, en su caso derivacion
al Servicio de Orientaciéon de posibles
dificultfades que aparezcan en los
alumnos fanto en el dmbifo personal
como académico.

En el caso del P.A.T de tercero, al estar
mdés vinculado al férmino de sus estu-
dios y por lo tanto a la toma de deci-
siones posterior, enfendemos neceasaria
la inclusion de profesionales en gjercicio
pard el desarrollo de determinadas se-
siones. Tal es el caso de la entrevista
profesional, las oposiciones, la bUsque-
da de empleo en Internet, autoem-
pleo... Para el desarrollo de estas sesio-
nes se agrupa a todos los estudiantes
de tercero con el fin de gue el debate
posterior a la exposicidon del ponente
sea mds enriquecedor.



Altérmino de cada curso tanto los es-
tfudiantes como los profesores-tutores
redlizan una evaluacion de todo el Pro-
gramd, fanto en sus aspectos formales
como metodoldgicos, Dicha evalua-
cién es analizada por el Servicio de
Orientacion y de este andlisis se des-
prenden muchas de las actuaciones
que se planifican en afos sucesivos.

Enfendemos por evaluacion el «proceso
sistemdtico de recogida de informacion,
con el fin de determinar el mérito y el
vaitor de un objeto y permitir la toma de
decisiones para la mejora de la practi-
car (Rodriguez Espinar, 2004: 92). Por fan-
0. el fin nuestro proceso de evaluacion,
no es la propia evaluacion en st misma,
sino la mejora de la practica llevada a
cabo, tanto en o relativo a | propio pro-
grama, como a sus contenidos v a la
practica tutorial levada a cabo.

Una vez realizadas las sesiones planifi-
cadas, el Servicio de Orientacién ela-
bora unos documentos para la evaiua-
clén, en la que fanto estudiantes como
tutores emiten sus juicios de valor (ver
anexo).

Los estudiantes evalGan las siguientes
cuestiones:

El material ofrecido (los cuadernilios).
La proporcidn entre feoria y practica.
La dindmica llevada en las sesiones.
La relacién tiempo/actividades.

La informacién ofrecida en el cuo-
dernillo.

¢ Lo utiidod de los contenidos frabaja-
dos para la formacion o bien como
estudiante o bien como miembro de
un grupo, segln sea el curso de que
se frate,

@ & @ O @

o La claridad de los conceptos.

e La relocion establecida a través de
las sesiones con el tutor del grupo.

e Larelacién establecida con los de-
md&s companeros a lo largo de los se-
siones.

s La coherencia de las fécnicas fraba-
jadas con las exigencios de otras ma-
terias del curso.

e Sl es un elemento de calidad en lag
ensenanza que reciben.

e [l contenido de cada una de las se-
siones tfrabajadaos.

Ademds de estos aspectos fambién va-
loran lo metodologia que el futor ha se-
guido para el desarrollo de las sesiones
y se le ofrece también la posibilidad de
hacer observaciones y sugerencias i
Servicio de Orientacion.

Creemos Importante ofrecer unas grd-
ficas informativas acerca de dos de
los ffems que consideramos primordia-
les en esta evaluacién de los estu-
diantes hacia el Programa, nos referi-
mos a si es un elemento de calidad de
la ensefianza que oferta el centro vy si
les resulta Ufil en su formacidn, Los re-
sultados obtenidos pueden concretar-
se en los siguientes:

Consideraciones de los
estudianies acerca de si
P.A.T. es un elemento
de calidad en la oferta
formeativa del CSEULS

Vamos a ir ofreciendo los resultados de
los tres Gifimos cursos en los que se ha
aplicado el P.A.T., por ser los mas re-

&

Indivisa, Boleiin de Estudios ¢ Investigacicn, 2009, Monografia X7
FSSN: 1579-3147




cientes y porque a partir del curso 2004-
2005, revisamos el cusstionario a admi-
nistrar a los estudiantes, de fal manera
que ofreciera datos mds fiables, por lo

gue establecer una comparativa de fo-
dos los cursos no resulfa posible debido
a la variacion de alguno de los criterios
de respuesta.

CURSO 2004-2005

100 7

80 1

60 1

40

20

AL EE EID EM

EP EIGVD LE

Alo lorgo del curso 2004-2005, todas las
especialidades, excepiuando 1.2 de
Educacion infantil (en el turno de tar-
de), consideran la oferta del programa

como un elemento de calidad del cen-
ro, siendo significativas muchas de las
puntuaciones que alcanzan el 100% de
tos resulfados (fig. 1).

100 1

80 1

60 7

40 A

201

CURSO 2005-2006

Bl 1e
B 2e

EP LE
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En este curso (fig.2) los estudiantes de
todas las especialidades lo vienen a
considerar como un elemento de cali-

dad, igual gue ocurre en el curso 2006-
2007, como puede apreciarse en &l si-
guilente grafico (fig.3).

CURSO 2006-2007

100 77
80
60 -
40 -

20 -

AL EE EI(D EM

EP EIGVD LE

En definitiva, los mejores resultados son
los arrojados en este UlHmo curso, no re-
sultando exirano, debido al rodaje que
ya tiene el servicio de Orientacion con
el programa, ast como la cotidianidad
en el mismo por parte del alumnado.

Consideraciones de los
estudiantes acerca de la
utilidad del P.A.T.

En este caso, ocurre lo mismo que en &l
anterior, ofrecemos los resulfados de los
res Ultimos cursos en los siguientes gré-
ficos (fig.4, 5, 6):

AL EE EI(D EM

CURSO 2004-2005

EP EIVD LE
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Los cursos que peor valoran el PAT no ocurre lo mismo con el resto de es-

como elemento de utilidad para su for- pecialidades y con la opinidn de ios
macion son fos primeros de Audicién v estudiantes que cursan 2.2y 3.2, gue lo
Lenguaje, Educacidn Especial y Educa- consideran un elemento Ufil en, practi-
cién Infantil (en el turno de manana), camente el 100% de los casos.

CURSO 2005-2006

100

80 7

60 1

40 1

20+

AL EE EI(D EM EP EI(VD LE

Como puede apreciarse, fodas las es- un elemento Gl en la formacién, o mis-
pecialidadss consideran el P.A.T. como mo gue ocurre en el curso 2006-2007

CURSO 2006-2007

100 7

80 7

60

40

20 7

AL EE Ei(D EM EP EIVD LE
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En este caso ocuire lo mismo que en el
anterior, las mejores evaluaciones se
detectan en las Gltimas promociones.
En definifiva, los estudiantes en un alfisi-
mo porcentaje consideran el programa
de utilidad en su formacidn, aspecto
gue nos hace seguir frabajando en &l
para iros adaptando a ias necesida-
des de los estudiantes en cada mo-
menfo.

Por su parte los tutores de curso fienen
también la oportunidad de valorar des-
de su dptica lo que el Servicio de Orien-
tacion ha preparado a lo largo del se-
minario. Para ello se sirve de un
cuestionario en el que pormenorizada-
mente se evalla:

e L utiidad del P.AT. para la forma-
cién integral de los estudiantes.

e La presentacidn del material.

e La inforracion ofrecida o través de
jos cuestionarios.

e Lo adecuacidon de las actividades a
los contenidos.

e La actitud de los futorandos ante el
PAT

s La metodologia propuesta por el
Servicio de Orientacion.

De la misma manera que evaltan estos
aspectos se les pide también que con-
testen brevemente a las siguientfes
cuesfiones:

e ¢Has seguido la metodologia pro-
puesta por el Servicio de Oriento-
cién?

e ¢Te parece adecuada la manera de
plantear las actividades?

e ¢ Has utilizado ofros matericles com-
plementarios?

e ¢Las sesiones del PAT. ayudan a me-
jorar la relacién con los alumnos?

e ¢Las sesiones ayudan a mejorar la re-
lacién entre los alumnos?

e ¢Se consigue que el alumno apren-
da a hacer, a diclogar y a partficipar?

Indivisa, Beletin de Estudios ¢
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Para finalizar la evaluacién por parte de
los tutores, se les brinda la oportunidad
de que comenten la metodologia que
han seguido de forma general en sus
sesiones y de gue, si asi lo consideran,
hagan observaciones y sugerencias.

En el 100% de los casos, los tutores y tu-
toras consideran el programa Como un
elemento Ut para la formacién integral
de los estudiantes, o que nos lleva d
continuar oferfédndolo a posteriores pro-
mociones.

Cuando el Servicio de Crientacion reci-
be estos datos, tanto los correspon-
dientes a los alumnos como los propios
de los tufores, los elabora y devuelve los
resulfados al clausfro de profesores
para su conocimiento v, para gue des-
de ahi, se comprendan las diferentes
modificaciones que el Servicio de
Orienfacion redliza tanfo en los conte-
nidos como en el diseno de cada una
de las sesiones. No olvidemos que para
este Servicio, estos datos aporfan una
informacién relevante, pues es la opi-
nién de los estudiantes gue 1os han cur-
sado y de los coordinadores gue 1o han
llevado a la practica. De hecho, en al-
gunos casos han servido para realizar
modificaciones sobre la metodologia o
en los propios contenidos, bien modifi-
candolos, bien elimindndolos como ha
podido ser el caso de contenidos del
P.AT |, comrespondiente al curso de 1.2,
tales como percepcion, comprensidon o
realizacion de recensiones.

En esta misma finea, de acuerdo a la fi-
losofia de apertura y coordinacion del
Programa, en el curso académico 2006-
2007 se han hecho modificaciones me-
todoldgicas a peticion de los tutores. Es-
tas consisten en basar algunos de los
contenidos del P.AT. de segundo en €l
visionado de peliculas elegidas minu-
closamente, asi como una modifica-
cidn en la agrupacion y tiempo dedi-
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cado a los contenidos, para lograr una
mayor motivacion de los estudiantes v
una participacion mds activa de los mis-
mos en las sesiones. Estos cambios han
sido positivamente valorados tanto por
los tutores como por los estudiantes.

Alfindlizar el curso, el Servicio de Crien-
facion elabora y publica unos listas con
los nombres de los estudiantes gue han
sido considerados aptos parta cursar el
segundo nivel del P.AT o el tercero en
SU caso.

Una vez concluida la formacion alo lar-
go de los fres anos en los que se desa-
rrolla el PAT, cada estudiante recibe un
cerfificado que reconoce cincuenta
horas de formacion y acredita haber
seguido con aprovechamiento el Pro-
grama. Dado gue esta formacién estd
sometida a una estructura y un segui-
miento acorde con los planteamientos
universifarios del Centro, puede ser per-
fectamente aprovechada como asig-
natura de Libre Configuracion, otor-
gdndosele cinco créditos.

£
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A la vista del andlisis realizado, pode-
rmos concretar que, st bien en un princi-
pio para todos los implicados en la im-
plementacion del Programa supuso un
esfuerzo imporfante por lo gue de no-
vedad se introducia en la dindmica del
Cenftro y los retos a los gue nos enfren-
téloamos, en la actualidad forma parte
de un engrangje sistemdtico de la pro-
pia oferta del Centro en el que tanto
estudiantes como docentes se en-
cuentran implicados para su puesta en
marcha curso fras curso.

No obstante supone un Programa suje-
1o a modificaciones en funcidn de las
necesidades, fanto de los estudiantes
como de los futores, para cubrir las de-
mandas laborales y profesionales de
cada momento. Esto cobra su méxima
relevancia sobre la base de los futuros
cambios gue se avecinan en relaciéon
con la Convergencia Europea. Por fan-
1o el Programa deberd ser sometido a
una revision exhaustiva para adaptarse
d las nuevas titulaciones.

Por todo lo visto hasta el momento, en-
tendemos el programa gue hemos pre-
sentado como un elemento de calidad
de la respuesta que el Centro Supe-
rior de Estudios Universitarios La Salle,
oferta a sus estudiantes, es una mane-
ra mds de contribuir al pleno desarro-
llo de sus capacidades, una manerd
mas de conftribuir a su formacidon gene-
ral, una manera mas de apoyar su in-
corporacion autdénoma al mundo labo-
ral y social como profesionales de la
educacién gue son.

Es importante resaltar la gran labor de-
sempenada no solo por el Servicio de
Orientacion, sino por los tufores de ca-

da uno de los grupos para lograr un op-
fimo avance del Programa de Accion
Tutorial en estos Ultimos anos. Supone
una labor conjunta que requiere und
coordinacion sistemdtica a lo largo de
todo el proceso.

Confirmada ia utilidad del Programa lle-
vado a cabo en la fitulacion de Magis-
terio, el resto de fitulaciones que se ofer-
tan en el Centro Superior de Estudios
Universitarios La Salle, entienden que es
necesaria la incorporacion de los con-
tenidos bdsicos del Programa de Accion
Tutorial deniro de un plan de orientacion
gue se desarrolia a modo de taller en los
(htimos cursos de cada fitulacion.

Entendemos la formacidn universitaria
como formacion integral de los esfu-
diantes, no como formacién parcelaria,
siendo el profesorado responsable de la
misma, en esta linea podemos afirmar
gue «cada vez mds se acepta que en
la actividad universitaria se debe impli-
car a la persona en su conjunio, de
modo gue el paso de las personas por
las instituciones de Educacién Superior
suponga una experiencia de creci-
riento, no sblo infelectual, sino fam-
bién social, personal y morab (Echeva-
rria, Figuera y Gallego, 1996: 207).

Por tanto, si pretendemos formar a pro-
fesionales de la educacion que sean co-
paces de redlizar su frabgjo de manera
sisterndifica, minuciosa y planificada, que
sean capaces de frabdgjar en grupo Y
gue sean capaces de llevar una vida ou-
ténoma, en lo que a lo profesional se re-
fiere, no podemos dejar de ofertar el Pro-
grama de Accién Tutorial en los afos que
siguen, feniendo en cuenta su utlidad en
la formacidon general de los estudiantes.
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Creemos importante mostrar al lector los siguientes anexos, ya gue suponen parte
del material con el que trabajamos y al gque hemos dedicado nuesiros esfuerzos, b&-
sicamente nos referimos a los cuestionarios que se les enfregan a los esiudiantes y
los tutores v futoras, para realizar Io valoracion del programai,
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SERVICIO DE
ORIENTACION

LA SALLE

- La utilidad del PAT para la formacion infegral de los estudiantes.

. La presentacion del materiail.

. Lainformacion ofrecida es clara y precisa.

La adecuacion de las actividades a los contenidos.

. La acftitud de los alumnos antfe el PAT.

. La metodologia propuesta desde el Servicio de Orientacion.

NI OS] —
AP P> > >
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. Lainformacién ofrecida en el cuadernillo complementario para co-
ordinadores.

w

Contesta 81 o NO o las siguisnies cuestiones:

8. ¢Has seguido la metodologia propuesta?

9 ¢Te parece adecuada la manera de plantear las actividades?

10. ¢Te ha sido necesario emplear otros materiales complernentarios?

11. ¢Plensas que las sesiones han servido para mejorar fu relacidon con los alumnos?

12. ¢Plensas que los sesiones han servido para mejorar Ia relacion enire los alumnos?

Wl o] W w] w| w

IP| > > >

13. ¢Se ha conseguido que el alumno aprenda a hacer, a diclogar y a participar?

14. Vdlora la curacién de las sesiones propuesias por el Servicio de Orientocién, de acuerdo
con la escoia.

15. Comenta brevemente lo metodologia que has puesio en préciica para desarrollor ios sesionss.

16. Observaciones y sugerencics.
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SERVICIO DE
ORIENTACION
ESPECIALIDAD ..oovvvvovcrsersseeenesenseenscnsassnsssesssissssssasssisssssasssasssssssssassssssas LA SALLE
Volorg, de acuerdo con la escal, u grado de solisfaccién en relocién con los sigulenies ospecios:

Ndda solisfecho/a Poco saiisfecho/a  Safisfecho/o

1. El material ofrecido. AIB|C{D
2. La proporcién entre actividades y teoria. AIBIC|D
3. La inclusién de sesiones grupaies realizadas en el saldén de actos/Auditorio. (A|BC|D
4, La relacién fiempo/actividades. AlIBICID
5. Lainformacién ofrecida en el cuadernifio. AIB|CiD
6. La utiidad de los contenidos frabajados para tu orilentacién profesional. AIB|C|D
7. La claridad de los conceptos. A|BICI|D
8. Las sesiones han com‘ri@uido a establecer v afianzar unas relaciones ade- NI
cuadas con fus companeros.,
9. Las sesiones han contribuido a establecer y afianzar unas relaciones ade-
cuadas con el tutor/a. AlBICID
10. Si es un elemento de cdlidad de la ensefianza que ofrece el Centro. A|BICID

Valora, de acuerdo con lo escalo, lu grado de satisiaccion en relacion con los siguientes aspecios:

11. Orentacion Profesional.

12. El Curriclum Vitae v la carfa de presentacion.
13. La entrevista profesional.

14. LaD.EL

15. Reuniones de trabgjo.

16. Autoempleo.

17. Blsgueda de empleo en intermnet.

18. Oposiciones.

19. Hinerarios formativos.

20. Acceso a olros estudios.

DB - e g g
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21. Valora la metodologio llevada a cabo por el/la coordinador/a

21. Observaciones y sugerencics.
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SERVICIO DE
ORIENTACION

LA SALLE

1. Bl material ofrecido. AiBICID
2. La proporcidn entre actividades v teoria. AIBICID
3. La relacién tiempo/actividades. AIBIC|D
4. La informacién ofrecida en el cuadernilio. AlBICID
5. La utilidad de los contenidos trabajados para tu formacidn como miembro
. AlBIC{D
de un grupo de trabgjo.
6. La claridad de los conceptos. AlB|CID
7. Las sesiones han contribuido a establecer y afianzar unas relaciones ade- Alslclp
cuadas con tus companeros.
8. Las sesiones han contribuido a establecer y afianzar unas relaciones ade- Bleip
cuadas con el tufor/a (0 en su caso con el profesor que lo imparte).
9. Si es un elemento de calidad de la enserianza que ofrece el Centro. A|BIC|D

Yalora, de acuerdo con la escala, fu grado de salisiaccidn en relacién con los siguientes aspecios:

10. Habilidades sociales.

11. E grupo.

12. H liderazgo.

13. Técnicas de dindmicas de grupo ~ Debate.
14. Phillips 66,

15. Resolucion de conflictos.

16. Toma de decisidn grupal.

g g i i 4 i S
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17. Valora la metodologia levada a cabo por el/la tutor/a (o en su caso el profesor gue lo im-
parte).

18, Observaciones y sugerencias.
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SERVICIO DE
ORIENTACION

ESPECIALIDAD cacoveeveecsraertesssesasnensssssessssasissssssnssesssssessesssssssssssssassssns LA SALLE
Vedorg, de acuerdo con lo escal, tu gradoe de salisfaccidén en relucién con los siguientes aspecios:
e e . bglistecho/o  Muy soiisl

 Poco safistecho/ cho/a

1. La informacién ofrecida por el Servicio de Orientfacion en la sesidn que se
redlizé a principio de Curso.

. El material ofrecido.

. La proporcién enfre actividades y teoria.

. La dindmica llevada en las sesiones.

. La relacién tlempo/actividades.

. La informacidn ofrecida en el cuadernillo.

. La utilidad de los contenidos frabajados para tu formacidn como estudiante.
. La claridad de los conceptos.

. Las sesiones han contribuido a establecer y afianzar unas relaciones ade-
cuadas con tus companeros.

. Las sesiones han contribuido a establecer y afianzar unas relaciones ade-
cuadas con el futor/a (o en su caso con el profesor que lo imparie).

11. Si es un elemento de calidad de la ensefanza que ofrece el Centro. A|BICI|D
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Valora, de acuerdo con la escala, iu grade de salisfaccion en relacion con los sigulentes aspecios:

12. Planificacion.

13. Técnicas de estudio : Condicionantes.
14. Toma de apuntes.

15. Subrayado y esquema.

16. Referencias bibliogrdficas.
17. Porfada e indice.

18. Mapa conceptual.

19. Atencion.

20. Motivacién.

21. Autoconcepto y autoestima.
22. Vdlores.

23. Toma de decision individual.

BB IB 2B aBdBd g g
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24, Volora ia mefodologia levada a cabo por el/la Tulor/a (o en su caso el profesor que lo imparie).
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