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;Qué echamos en falta cuando pen-
samos en la formacioén universitaria de
nuestros jovenes? ¢ Cudles son las de-
mandas que mds frecuentemente reci-
be la Universidad por parte de la socie-
dad? ¢De qué se quejan los estudiantes
universitarios cuando van finalizando sus
estudios y ven acercarse el momento
de buscar empleo?

Muchas de estas cuestiones fienen rela-
cién con la orientacién practicay prepa-
ratoria de la formacion de cara a la bus-
queda y obtencién de un empleo
adecuado a la cualificaciéon profesional
lograda en la Universidad. A lo largo de su
historia, la Universidad ha vivido muchos
momentos de debate sobre su funcion
social. En una época de globalizacion y
generacion de redes, tiene mds sentido
aglutinar e integrar que no disgregar y
sectorizar, por lo que no estd mal plantea-
dala exigencia ala institucion universita-
ria de que forme ciudadanos responsa-
bles y comprometidos, ala vez que forme
profesionales técnicamente cudlificados
y profesionalmente capaces.

Desde la experiencia de la participa-
cién en el proceso de adaptacion de
las tradicionales asignaturas a las nuevas
materias organizadas segln el sistema
de créditos E.C.T.S. (European Credits
Transfer System) se puede constatar que
algunos de los criferios que sustentan

esta nueva reforma universitaria apor-
tan respuestas y sugerencias muy intere-
santes respecto a la pregunta que en-
cabeza esta reflexion. Las apuestas por
un disefo de la formacién compartido
por la Universidad y los sectores econd-
micos de actividad laboral ya apare-
cian en las declaraciones politicas y en
las intfencionalidades que inspiraban
este proceso de creacion del Espacio
Europeo de Educacion Superior (acuer-
dos de Bolona). La adopcion del mo-
delo de formacién basado en compe-
tencias profesionales lo materializa.

Lo que la sociedad en su conjunto, sus
instituciones y organizaciones, y cada
uno de sus miembros piden a la Univer-
sidad es que forme adecuadamente a
los profesionales que van a ocupar Ias
actividades de mayor rango de cualifi-
cacién, de manera que puedan demos-
frar competencia y solvencia en su de-
sempeno. Por consiguiente, (no es un
acierto proclamar que la formacion se
disefe fomando como punto de parti-
da precisamente los requerimientos pro-
fesionales que se le van a hacer a estos
futuros trabajadores para ocupar sus
empleos?

Esto es lo que propone el proceso de
Convergencia Universitaria Europea y
esto es lo que se deriva del proceso de
adaptacién al sistena de créditos E.C.TS.,
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que adopta las competencias profesio-
nales como piedra angular de la planifi-
cacion de la formacion. Supone un giro
copernicano de la formacion basada en
contenidos (qué hay que aprender) a la
formacién basada en competencias
(qué hay que llegar a saber hacer). En la
primera, la gran preocupacion es dar
aplicabilidad a los contenidos; en la se-
gunda el refo es tfraducir en objetivos y
contenidos formativos las exigencias de-
rivadas de la préctica profesional.

Al profesorado universitario este desa-
fio nos supone un cambio de mentali-
dady de estilo de frabgjo; en igual me-
dida que por su parte al estudiante
universitario, que de alumno pasa a ser
considerado como profesional en for-
macioény con una participacion impor-
tante en su propio proceso formativo.
Pero, ¢no hacemos asi entre todos y to-
das una Universidad mdas pegada a las
necesidades profesionales que a las tra-
diciones académicas, algunas muy ob-
soletas en el mundo actual?

De un conocimiento fragmentado y es-
tructurado linealmente, hemos de pasar
ala generacion de redes metodolégicas
y didacticas, donde la Universidad repro-
duzca los procesos generales de crea-
cibn del conocimiento: socialmente y dia-
légicamente, con un papel activo del
aprendiente y un rol mediador del que
yalo posee. Las nuevas formas de la ac-
cién didactica derivadas de un sistema
que organiza un proceso de aprendizaje-
ensenanza, y no solo un proceso de ense-
nanza (unidireccional y dificiimente inte-
ractivo), apuntan a ello: contemplar el
tfrabajo del estudiante en el computo de
la carga lectiva, disminuir el actuacion
magistral, dirigir el frabajo auténomo del
estudiante, facilitar otros enfoques de
aprendizaje (aprendizaje colaborativo-
cooperativo, aprendizaje autdénomo guia-
do, aprendizaje basado en problemas,
enfoque formacion-accidn-reflexion, etc.).

Las competencias, entendidas como re-
querimientos profesionales para la co-
pacitacion en un drea de actividad de-
terminada, amplian las miras del acto
diddctico, proponiendo un horizonte
mas lejano que los propios objetivos for-
mativos. En esta experiencia de adap-
tacion de la asignatura «Organizacion,
gestiéon y direccidn de entidades de
economia social (OGDEES)», integrada
en el plan de estudios de la Diplomatu-
ra en Educacion Social, se ha optado
por una formulaciéon de las competen-
cias en términos de accién y no de ca-
pacidad, puesto que se entiende que la
competencia se alcanza desarrollando
la habilidad o destreza en el uso y domi-
nio de un conjunto de capacidades. Los
objetivos y los contenidos quedan supe-
ditados de este modo a los logros que
posibilitan la consecucién gradual de
las competencias.

En el diseno del proceso de aprendiza-
je-ensenanza de esta materia y dada
la naturaleza de su contenido, se ha tra-
tado de integrar lo méximo posible la
accidn formativa: los aspectos tedricos
y prdcticos (de aplicacién y entrena-
miento), asi como los aspectos concep-
tuales, procedimentales y actitudina-
les. La asignatura OGDEES resulta dispar
respecto ala mayoria de las que com-
ponen el plan de estudios de Educa-
cién Social, muy centrado en los funda-
mentos y métodos de intervencién
socioeducativa (como corresponde a
esta figura profesional). Por un lado, es
una materia del campo gerencial y
econdémico, y por otro, forma parte de
un pequeno grupo de asignaturas de
caracter metodologico y organizativo:
el resultado es que suele producir en el
estudiante un cierto desconcierto ini-
cial, que a veces se convierte en resis-
tencia (no se aprecia interés) y otras ve-
ces en incomprension (no se le ve la
utilidad). La experiencia docente en
este drea indica la relevancia de tra-
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bajar no sélo los conocimientos, sino La valoracién del proceso de adapta-
también las actitudes y motivaciones cién de esta asignatura, por consiguien-
hacia la tarea, algo que entronca per- te, es que se ha visto beneficiada por
fectamente con el planfeamiento de este modelo E.C.T.S. Se comparte el mis-
las competencias. Si bien el aprendiza- mo punto de vista, de que la compe-
je siempre debe combinar las dimen- tencia se logra cuando se posee la ca-
siones cognitiva, actitudinal y de des- pacidad para hacer algo a la vez que
trezas, en este caso se hace mds se demuestra una elevada habilidad en
importante que el estudiante entienda el uso de dicha capacidad, y ademds
que la organizacién y la gestion no es se evidencia una clara disposicion are-
sdlo cuestiéon del conocimiento de téc- conocer la conveniencia y oportunidad
nicas y métodos, sino fambién la dispo- de ponerla en prdctica. Esta idea apa-
sicion a utilizarlos y el dominio sobre su rece expuesta gréficamente en el si-
aplicacion. guiente mapa conceptual:

Ambito Profesional
exige Ambito Formativo
asumir funciones define
organizativas y gerenciales
formacion del
educador social
requiere requiere/

DESARROLLAR COMPETENCIAS
EN ORGANIZACION Y GESTION
QUERER HACER

\ implica
implica implica,
e
Y

SABER HACER
Y necesita

& recon r la propia actuacion
interpretar el contexto (%C(eeiccor:nppe'encic) eI

dominar las manejar procedimientos y
capacidades implicadas recursos para aplicarlas para para

Heriencomponentas reconocer cudndo, cémo, dénde. aprender a mejorar descubrit reconocer
para qué, con quién... actuar la ejecucion / I
intereses, motivos, refuerzos &
expectativas incentivos
e

PODER HACER

hace falta

puede ser

procedimentales para permite
afectivo-emocionales / / o
: =) "’"’/jr"’“
se refleja en
/
actuacién exitosa en fareas de organizacién y gestion frente a las situaciones |
que se va a encontrar el educador social durante su ejercicio profesional

Es en materias de este fipo, donde se campos disciplinares amplios que per-
plasma el rico potencial didactico y miten cubrir una gran diversidad de ex-
motivador de este nuevo planteamien- pectativas y motivaciones. Exige del
to de la formacidén universitaria. Ma- estudiante una actitud inquieta y crea-
terias que requieren un proceso Mdas dora de su propio aprendizaje. Y re-
interactivo entre profesor, grupo y estu- quiere profesores expertos en propo-
diante; materias con contenidos de or- ner estrategias de mediacion entre los
den tedrico-practico orientadas a de- contenidos y los conocimientos pre-
sarrollar la capacidad técnica del vios, infereses y necesidades formati-
futuro profesional; materias referidas a vas de sus alumnos.
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ANEXOS

A continuacién de las tablas de adaptacién de la asignatura se incluyen tres docu-
mentos:

— Directrices y explicacion del Portfolio que se pide como frabagjo del curso

— Ejemplo de Guia Diddctica para elaborar el Portfolio

— Ejemplo de Ficha de Trabajo para actividades

*

LA SALLE

Centro Superior de
Estudios Universitarios

ASIGNATURA: Organizacién, gestion y direcciéon de entidades de economia social
CURSO: 3.2 SEMESTRE: 2.°

CARACTER: Obligatoria

CREDITOS ECTS: 6 HORAS: 180

DEPARTAMENTO: Educacion Social

DESCRIPTORES: La actividad econdmica. Las organizaciones como sistemas. Princi-
pios de organizacién. Procesos, técnicas y funciones organizativas. La gestion parti-
cipativa. El sector asociativo y la economia social. Marco juridico vy fiscal. Gestién
econdmica. Gestidn de los recursos humanos. Marketing de servicios.

1. COMPETENCIAS PROFESIONALES:

A) Competencias conceptuales o de conocimiento (saber):

Al.  Conocer los fundamentos y principios basicos de la actividad econdémica.

A2, Conocer las caracteristicas de las entidades del tercer sector o sin animo de
lucro.

A3.  Conocer los sistemas de organizacién de los servicios e instituciones dedicados
a la educacién social.

Ad.  Comprender el funcionamiento organizativo de una entidad o servicio y re-
conocer los elementos de los cuales depende; saber impulsar el desarrollo de
una organizacion.

A5, Identificar las funciones del educador social en relacién con la organizacion,
gestion y direccion; reconocer el campo de actuacién del educador social.

A6, Relacionary aplicar los conocimientos y o prdctica, ser consciente del propio
conocimiento.
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B) Competencias especificas procedimentales o de actuacién y destrezas (saber ha-

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.

B6.

C)

Cl1.

2,
Ca.

C4.

C5.

D)

D1.

D2.

D3.

D4.

Ds.

1.

cer):

Manejar las claves para organizar y gestionar proyectos, servicios y entidades
dedicados a la educacién social, desde un enfoque sistémico.

Participar en la direccién y toma de decisiones respecto a la organizacion y
gestion de una entidad o servicio de intervencion socioeducativa, desde una
vision estratética.

Coordinar y dinamizar un equipo humano de intervencion.

Producir y gestionar recursos econdmicos para intervenciones en el dmbito so-
cial.

Aplicar y gestionar los sistemas de comunicacion y marketing en la prestacion
de servicios de educacion social.

Organizar y gestionar los aspectos juridicos y fiscales de una enfidad sin dnimo
de lucro.

Competencias generales procedimentales o de actuacién y destrezas (saber
hacer):

Trabajar de forma auténoma y en grupo de manera cooperativa, manejar
habilidades interpersonales bdsicas.

Buscar, gestionar y elaborar informacion.

Dominar habilidades cognitivas bdsicas, tales como analizar, sintetizar, inter-
pretar, razonar, argumentar, valorar, deducir...

Expresarse y comunicarse con propiedad y rigor profesional, oraimente y por
escrito.

Reconocer problemas y oportunidades, resolver y tomar decisiones.

Competencias actitudinales o motivacionales (saber ser):

Mostrar disposicion para asumir funciones organizativas y directivas; actuar
con iniciativa, creatividad y decision en el desempeno de dichas funciones.
Relacionarse en diferentes dmbitos y contextos, integrarse en equipos interdis-
ciplinares y comunicarse con otros profesionales del dmbito de la gestion.
Preocuparse y comprometerse con la calidad de la actuacion y actuar con-
forme a los principios deontoldgicos de la educacién social, demostrando
compromiso &fico.

Aplicar procesos de reflexion-accion y evaluar la propia actuacion; hacer cri-
fica y autocritica.

Adaptarse a nuevas situaciones y realidades; manifestar interés por autoeva-
luarse, aprender y perfeccionarse permanentemente.

OBJETIVOS:

Adaquirir conocimientos, habilidades y herramientas para tener la capacidad de asu-
mir y participar en las funciones directivas y organizativas de una entfidad del tercer

sector.

Conocer los elementos que intervienen en el funcionamiento organizativo de este
tipo de entfidades, especialmente del dmbito socioeducativo: las estrategias de di-
reccién, los modelos de organizacion y los métodos y técnicas de gestion.
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Aprender a manejarlos para concretar el desarrollo organizativo de un proyecto de
intervencion social, optimizando la capacidad de actuacién de la entidad para que

alcance su méximo impacto social.

Comprender el marco socioecondmico en el que operan y reconocer la funcién de
estas organizaciones de iniciativa social, las cuales necesitan consolidar su servicio a
fines de interés general mediante una actuacion eficaz, eficiente y de calidad.

3. PROGRAMA DE CONTENIDOS/TEMARIO:

UNIDAD 0: Intfroduccidén (0,5 ECTS)

COMPETENCIAS

CONTENIDOS

Conceptuales o de conocimiento (saber):

AS. Identificar las funciones del educador social en
relacion con la organizacion, gestion y direc-
cion.

Ab. Relacionary aplicar los conocimientos y la préc-
tica, ser consciente del propio conocimiento.

Procedimentales o de destrezas (saber hacer):

Actitudinales o motivacionales (saber ser):

N3. Preocuparse y comprometerse por la calidad
y actuar demostrando compromiso ético.

D4. Aplicar procesos de reflexion-accién y evaluar
la propia actuacion; hacer critica y autocritica.

D5. Adaptarse a nuevas situaciones y preocupar-
se por autoevaluarse, aprender y perfeccionar-
se permanentemente.,

Tema 0.1 Presentaciéon general
Presentacion de los organizadores previos. Re-
cuperacion de los conocimientos previos. Papel
del educador social en relacién con la organiza-
cién, la gestion y la direccién.

Tema 0.2 Organizacién de la asignatura y trabajo
personal del estudiante
Explicacién del programa de la asignatura. Expli-
cacion del frabajo autdénomo dirigido del estu-
diante.

PARTES CONECTADAS
INTERDISCIPLINARMENTE
CON OTRAS ASIGNATURAS
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UNIDAD 1: Las funciones organizativas (3 ECTS)

COMPETENCIAS

CONTENIDOS

Conceptuales o de conocimiento (saber):

A4. Comprender el funcionamiento organizativo y
sus elementos, e impulsar el desarrollo de una or-
ganizacién.

Ab. Relacionar y aplicar los conocimientos y la préc-
tica, ser consciente del propio conocimiento.

Procedimentales o de desirezas (saber hacer):

B1. Manejar las claves para organizar y gestionar
proyectos, servicios y entidades desde un enfo-
que sistémico.

Participar en la direcciéon y foma de decisiones
respecto ala organizacion desde una vision es-
fratética.

Coordinar y dinamizar un equipo humano de
infervencion.

Producir y gestionar recursos econémicos para
intervenciones en el dmbito social.

Aplicar y gestionar los sistemas de comunica-
cién y marketing en la prestacion de servicios
socioeducativos.

B2.

B3.

B4.

BS.

C1. Trabgjar de forma autébnoma y en grupo de
manera cooperativa, manejar habilidades inter-
personales.

C2. Buscar, gestionar y elaborar informacion.

C3. Dominar habilidades cognitivas: analizar, sinte-
tizar, interpretar, razonar, argumentar, valorar,
deducir... "

C4. Expresarse y comunicarse con propiedad y rigor
profesional, oralmente y por escrito.

C5. Reconocer problemas y oportunidades, resolver

y tomar decisiones.

Actitudinales o motivacionales (saber ser):

D1. Mostrar disposicidon para asumir funciones orga-
nizativas y directivas, con iniciativa, creatividad
y decision.

Integrarse en equipos inferdisciplinares y comu-
nicarse con otros profesionales del dmbito de la
gestion.

Preocuparse y comprometerse por la calidad
y actuar demostrando compromiso ético.
Aplicar procesos de reflexion-accion y evaluar
la propia actuaciéon; hacer critica y autocriti-
ca.

Adaptarse a nuevas situaciones y preocupar-
se por autoevaluarse, aprender y perfeccionar-
se permanentemente.

D2.

Da.

D4.

D5.

Tema 1.1 La direccién estratégica en las organiza-
ciones
La funcién directiva desde una vision estratégi-
ca. La misién y su papel como lider. Las organi-
zaciones infeligentes: la organizacién abierta al
aprendizaje. Principios y funciones de la direc-
cion.

Tema 1.2 La organizacion del equipo humano
El factor humano, la fortaleza de las organiza-
ciones socidles. Direccién de personas orientada
al desarrollo humano. Modelos organizativos
para las entidades sociales.

Tema 1.3 Gestiébn econdémica y politica financiera
Los recursos econdmicos. La administracion del
patrimonio de la entidad. La informacién con-
table y el andlisis de los estados financieros. And-
lisis de costes y presupuestos.

Tema 1.4 Comunicacién y marketing de servicios
Organizacion orientada hacia la comunicacion.
Tipos y funciones de la comunicacién en la orgo-
nizacion. La organizaciéon orientada y centrada
en el cliente. Plan de marketing para una enti-
dad de iniciatfiva social. Marketing social, marke-
ting con causa, responsabilidad social corpora-
tiva.

PARTES CONECTADAS
INTERDISCIPLINARMENTE
CON OTRAS ASIGNATURAS
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UNIDAD 2: Enfoques de la organizacion (1,25 ECTS)

COMPETENCIAS

CONTENIDOS

Conceptuales o de conocimiento (saber):

A3. Conocer los sistemas de organizacion de los ser-
vicios e instituciones dedicados a la educacion
social.

Ad. Comprender el funcionamiento organizativo y
sus elementos, e impulsar el desarrollo de una or-
ganizacion.

Ab. Relacionary aplicar los conocimientos y la prdc-
fica, ser consciente del propio conocimiento.

Procedimentaies o de destrezas (saber hacer):

B1. Manejar las claves para organizar y gestionar

proyectos, servicios y entidades desde un enfo-

que sistémico.

Trabajar de forma auténoma y en grupo de

manera cooperativa, manejar habilidades inter-

personales.

C2. Buscar, gestionar y elaborar informacion.

C3. Dominar habilidades cognitivas: analizar, sinte-
tizar, interpretar, razonar, argumentar, valorar,
deducir...

CA4. Expresarse y comunicarse con propiedad y rigor
profesional, oralmente y por escrito.

Cb. Reconocer problemas y oportunidades, resolver
y tomar decisiones.

Cl1.

Actitudinales o motivacionales (saber ser):

D1. Mostrar disposicion para asumir funciones orga-
nizativas y directivas, con iniciativa, creatividad
y decision.

D2. Infegrarse en equipos interdisciplinares y comu-
nicarse con otros profesionales del dmbito de la
gestion.

D3. Preocuparse y comprometerse por la calidad
y actuar demostrando compromiso ético.

D4. Aplicar procesos de reflexion-acciéon y evaluar
la propia actuacion; hacer critica y autocriti-
ca.

D5. Adaptarse a nuevas situaciones y preocupar-
se por autoevaluarse, aprender y perfeccionar-
se permanentemente.

Tema 2.1 Concepciones de la organizacion
Concepciones metodoldgica y socioldégica de la
organizacion. Concepcion sistémica y orgdnica
de las entidades. Enfoque ecoldgico. Las metd-
foras de la organizacién.

Tema 2.2 El desarrollo organizativo de las entidades
La organizacion como desarrollo. Modelo de de-
sarrollo de entfidades. La racionalidad del desa-
rrollo organizativo. Cultura organizacional y ges-
tién del cambio en las organizaciones.

PARTES CONECTADAS
INTERDISCIPLINARMENTE
CON OTRAS ASIGNATURAS
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UNIDAD 3: Principios de economia (1,25 ECTS)

COMPETENCIAS

CONTENIDOS

Conceptuales o de conocimiento (saber):

Al. Conocer los fundamentos y principios bdsicos
de la actividad econdmica.

A2. Conocer las caracteristicas de las entidades del
tercer sector o sin dnimo de lucro.

A3. Conocer los sistemas de organizacion de los ser-
vicios e instituciones dedicados a la educacion
social.

Ab. Relacionary aplicar los conocimientos y la préc-
tica, ser consciente del propio conocimiento.

Procedimentales o de destrezas (saber hacer):

B6. Organizary gestionar los aspectos juridicos y fis-
cales de una entidad sin dnimo de lucro.

C1. Trabagjar de forma auténoma y en grupo de
manera cooperativa, manejar habilidades inter-
personales.

C2. Buscar, gestionar y elaborar informacion.

C3. Dominar habilidades cognitivas: analizar, sinte-
tizar, interpretar, razonar, argumentar, valorar,
deducir...

C4. Expresarse y comunicarse con propiedad y rigor
profesional, oralmente y por escrito.

C5. Reconocer problemas y oportunidades, resolver
y fomar decisiones.

Actitudinales o motivacionales (saber ser):

D1. Mostrar disposicién para asumir funciones orga-
nizativas y directivas, con iniciativa, creatividad
y decision.

D2. Integrarse en equipos interdisciplinares y comu-
nicarse con ofros profesionales del dmbito de la
gestion.

D3. Preocuparse y comprometerse por la calidad
y actuar demostrando compromiso éfico.

D4. Aplicar procesos de reflexion-acciéon y evaluar
la propia actuacién; hacer critica y autocriti-
ca.

D5. Adaptarse a nuevas situaciones y preocupar-
se por autoevaluarse, aprender y perfeccionar-
se permanentemente.

Tema 3.1 Introduccién a la economia
La economia como actividad humana y social.
Fundamentos de la actividad econdmica: el ci-
clo de produccién. Modelo de sistema de eco-
nomia mixta. La nueva economia.

Tema 3.2 Caracteristicas de la economia social y el
tercer sector
Principios de la economia social. El tercer sector
como &mbito socioecondmico de las enfidades
de economia social. Contexto institucional y es-
cenario actual. Naturaleza de las enfidades de
economia social. Los fines de interés general. El
cardcter diferencial del sector social: el referen-
te ético y la participaciéon como valores organi-
zativos. Marco juridico vy fiscal.

PARTES CONECTADAS
INTERDISCIPLINARMENTE
CON OTRAS ASIGNATURAS
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DESARROLLO METODOLOGICO DE LA ASIGNATURA:

Atendiendo a la naturaleza tedrico-préctica de esta asignatura, en la medida de lo
posible trataremos de que el desarrollo sirva para promover el aprendizaje construc-
fivo y significativo de los contenidos y la elaboracién grupal del femario.

Caracteristicas metodolégicas:

Activa y participativa.

Aprovechamiento del grupo como recurso didéctico.
Practica y aplicada.

Flexible.

Proceso global y continuado.

Responsabilidad y compromiso por parte del alumno.
Reflexion continua sobre la accién.

Principios pedagdgicos:

— Aprendizaje significativo: aprender no es sdlamente adquirir, sino dar valor a agque-
llo que se incorpora y entra a formar parte de nuestro universo cognoscitivo (co-
nocimiento).

Globalizacion: para que las cosas fengan significado, hace falta disponer de una
visién infegradora y contextualizada.

Fundamentacion: poseer una base sdlida de conocimiento que se utilice como
referente de tfodas las actuaciones profesionales.

Justificacion: cualquier decision, reflexiéon o actuacion ha de estar precedida por
el andlisis, Gnico modo para dar sentfido y coherencia a lo que se hace.
Argumentacion: elaborar puntos de vista propios, que permitan cimentar las vo-
loraciones personales en razones y argumentos.

Propiedad: reflejar profesionalidad en el lenguaije, en las actitudes, en los compor-
tfamientos, en los procedimientos, en las destrezas...

Estrategias metodolégicas:

El temario se desarrollard a tfravés de dos vias: por un lado, las explicaciones del
profesor, y por otro lado, el estudiante va a tener un papel activo, participando
en la elaboracién de algunos temas.

Se fomentard el trabajo auténomo dirigido por parte del estudiante, para que se
convierta en protagonista de su propio proceso formativo; la realizacion de tra-
bajos individuales y grupales formard parte obligatoria de la evaluacion de la
asignatura.

Se espera del estudiante una actitud interactiva y reflexiva-activa, en linea con
el nuevo enfoque de la ensefanza universitaria que centra el aprendizaje mds
en el trabajo autdbnomo del alumno, que en el trabajo docente del profesor.
Para dirigir y pautar el trabagjo autdénomo del estudiante, se proporcionardn guias
diddcticas con indicaciones concretas sobre las tareas y actividades a redlizar. El
resulfado de este tfrabajo serd la producciéon de una serie de materiales formati-
vos que el estudiante habrd de recoger y reunir en una «carpeta de documen-
tos» o dossier (portfolio), que serd presentada al profesor porque constituye uno
de los criterios de evaluaciéon con mds peso en esta asignatura. Después de la
evaluacion, se devolverd al estudiante para que se convierta en una herramien-
ta Util para su futuro profesional.
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— Se complementard con ejercicios précticos en clase, enfocados a promover la re-
flexion grupal y el debate y dar una orientacion prdctica y aplicada; estas acti-
vidades de clase se consideran muy importantes, aunque no obligatorias, y por
tanto se valoran.

— Portodo ello, la asistencia a las clases, que no es obligatoria, se considera un ele-
mento fundamental de aprendizaje y consecuentemente se valora.

— El'examen se plantea como un recurso diddctico mas, es decir, como una activi-
dad de aprendizaje, y no sélo como intrumento de comprobaciéon. Se incorpora
al proceso como una parte de la formacién, donde la persona se enfrenta a una
situacion-problema que ha de resolver mediante la reflexidon (pensar), el sentido
comun (razonar) y la creatividad (aportar una elaboracién propia, no reproducin).

— Como herramienta de apoyo a la docencia se va a utilizar la plataforma digital
eCampus, con una friple funcién: informacién acerca de la asignatura, distribu-
cion de documentacién y comunicacién entre profesor y grupo.

5. EVALUACION DE LA ASIGNATURA:

La evaluaciéon del proceso formativo de los estudiantes se realizard en torno a varios
componentes que entrardn a formar parte de la calificacion final de la asignatura.
Cada uno de ellos sirve para valorar diferentes criterios, con el fin de llevar a cabo
una evaluacion global y continua del frabajo académico y el aprendizaje.

Este sistema de evaluacién se mantiene para todas las convocatorias que hubiera que
utilizar (febrero/junio, septiembre y sucesivas), conservéndose las notas ya aprobadas
para todas ellas. En caso de suspender alguna de las notas parciales obligatorias, la
calificacion final de la asignatura serd de suspenso (SS) y se fendrd que recuperar lo
que quede pendiente en siguientes convocatorias. Las calificaciones parciales apro-
badas se conservardn ya para todas las siguientes convocatorias.

La calificacion final seré una nota acumulativa resultante de sumar las puntuaciones
de los cuatro componentes:

A) PORTFOLIO O DOSSIER DE LA UNIDAD 1: representa 3,5 puntos de la calificacion final (35%);
obligatorio minimo aprobado para la calificacion final de la asignatura.
Criterios de evaluacion: capacidad de elaboracion tedrica, capacidad de reco-
pilacidn documental, capacidad de bUsqueda y utilizacion de fuentes docu-
mentales; capacidad de sintesis y aplicacién de los contenidos tedricos, capa-
cidad de reflexion y elaboraciéon personal; capacidad de andlisis critico de una
entfidad real.

B) EXAMEN (REFERIDO A LAS UNIDADES 2 Y 3): representa 3,5 puntos de la calificacién final
(85%): obligatorio minimo aprobado para la calificaciéon final de la asignatura.
Criterios de evaluacion: adquisicion y asimilacion de los conocimientos de la asig-
natura y capacidad de razonamiento sobre los mismos.

C) AcCTIVIDADES COMPLEMENTARIAS: representan 2 puntos de la calificacion final (20%).

Criterios de evaluacioén: profundizacion, ampliacion o aplicaciéon de algunos as-
pectos del temario a través de fichas de trabagjo.
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Cada actividad se evaluard por separado y al final se hard una nota media en-
fre todas las actividades. No es imprescindible presentar todas las actividades, pero
es una parte acumulativa de la nota que se pierde si no se presentan.

D) NoTA DE CLASE: representa 1 punto de la calificacion final (10%).
Criterios de evaluacioén: asistencia (no es obligatoria pero se valora como ele-
mento muy importate del proceso formativo) y participacion (seguimiento del
proceso de formacion, participacion en el desarrollo progresivo de la asignatu-
ra, capacidad de aportacion al trabajo grupal y esfuerzo personal continuado).

6. BIBLIOGRAFIA:

ARANDA, Paloma; DURAN, Gabiriel; LUENGO, Pedro; MAROTO, Jesls; MUNOZ, JesUs;
SORIANQ, Yolanda y VEGA, Beatriz (1998), Acciones formativas desde las asociacio-
nes. Guia basica para el desarrollo de proyectos de formacidon. Madrid: Popular.

BAREA, J. y MONZON, J.L. (dirs.) (1992), Libro Blanco de la Economia Social en Espo-
na. Madrid: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

BOLIVAR, Antonio (2000), Los centros educativos como organizaciones que apren-
den. Madrid: La Muralla.

CABRA DE LUNA, Miguel A. (1998), El tercer sector y las fundaciones de Espana hacia
el nuevo milenio. Enfoque econdmico, socioldgico y juridico. Madrid: Escuela Libre Edi-
torial, Fundacién ONCE.

CARPIO, Maximino (1999), El sector no lucrativo en Espana. Madrid: Pirdmide.

CASADO, Demetrio (1989), Organizaciones voluntarias e intervencion social. Madrid:
Acebo.

CASADO, Demetrio (dir.) (1992), Organizaciones voluntarias en Espana. Barcelona: Hacer.

CASERQO, JesUs (1994), Guia practica para la organizacion y gestion de asociacio-
nes. Valladolid: Universidad de Valladolid.

COMUNIDAD DE MADRID, Direccidén General de Empleo (1992), Tercer sector: la eco-
nomia social en la Comunidad de Madrid. Madrid: Comunidad de Madrid, Servicio
de Documentacion y Publicaciones.

CONSEJO DE LA JUVENTUD DE ESPANA (1995), Manual de gestion de asociaciones
juveniles. Madrid: Consejo de la Juventud de Espania.

DE LORENZO, Rafael y CABRA DE LUNA, Miguel A. (1992), Las fundaciones y la socie-
dad civil. Madrid: Civitas-Fundacion ONCE.

DEL VALLE, Vicente y GOMEZ, José L. (1994), Economia y organizacién de empresas.
Madrid: McGraw Hill.

DRUCKER, Peter F. (1994), Direccidn de instituciones sin fines de lucro. Buenos Aires: El
Afteneo (1996, Barcelona: El Ateneo).

Indivisa, Boletin de Estudios e Investigacion, 2006, Monografia V, pp. 91-135
ISSN: 1579-3141

102



;Qué le pedimos a la formacion universitaria?

EQUIPO CLAVES (1994), Gestion participativa de las asociaciones. Madrid: Popular.

EQUIPO CLAVES y Centro de Estudios de la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta
de Andalucia (1994), Aprendiendo a organizar nuestra asociacion. Madrid: Popular.

FANTOVA, Fernando (2001), La gestidén de organizaciones no lucrativas. Madrid: CCS.

FORO DE ASOCIACIONES (2001), La guia 2001 para asociaciones y ong. Crear y ges-
tionar paso a paso. Madrid: Foro de Asociaciones (incluye CD-ROM).

FUNDACION PARA EL DESARROLLO DEL COOPERATIVISMO Y LA ECONOMIA SOCIAL
(1995), Legislacion y medidas de fomento de la economia social. madrid: Fundacion
para el Desarrollo del Cooperativismo y la Economia Social.

GAMARRA, Yolanda (1993), Fundaciones y asociaciones no lucrativas en el marco
de la Comunidad Europea. Madrid: Real Instituto de Estudios Europeos.

GASALLA, José M. (1995), La nueva direccidn de personas. Marco paraddjico del ta-
lento directivo. Madrid: Pirdmide.

GIL, Jaime (1993), Nuevas técnicas para la direccion estratégica. Barcelona: Univer-
sidad de Barcelona.

HERRERA, Manuel (1998), El Tercer Sector en los sistemas de bienestar. Valencia: Tirant
lo Blanch.

HOYLE, Ken y WHITEHEAD, Geoffrey (1990), Principios generales de economia. Su apli-
cacién en la empresa. México D.F.: Trillos.

IBAR, Mariano y LONGAS, Jorge (1992), Cémo organizar y gestionar una entidad de
animacion sociocultural. Madrid: Narcea.

JEREZ, Ariel (coord.) (1997), ¢ Trabajo voluntario o participacion? Elementos para una
sociologia del tercer sector. Madrid: Tecnos.

LOPEZ MOJARRO. Miguel (1999), A la calidad por la evaluacién. Madrid: Escuela Es-
panola.

MARTI, Liuis y MONFERRER, Irene (1998), Cémo fundar una asociacién. Madrid: CCS,

MARTIN FERNANDEZ, Evaristo (2001), Gestion de instituciones educativas inteligentes.
Un manual para gestionar cualquier tipo de organizacion. Madrid: McGraw Hill.

MAYNTZ, Renate (1996; 1967, 1.2 ed.), Sociologia de la organizacion. Madrid: Alianza
Universidad.

NUNEZ-CORTES, Pilar y DEL LLANO, Juan (1995), Estrategia y gestion en las organiza-
ciones no gubernamentales. Madrid: Asociacion para el Desarrollo Comunitario.

Indivisa, Boletin de Estudios e Investigacion, 2006, Monografia V, pp. 91-135
ISSN: 1579-3141

103



David Ansoleaga San Antonio

OLMGQOS, Ignacio y ORTEGA, Enrique (1999), Contabilidad de fundaciones y asociacio-
nes. Madrid: Dykinson.

OLTRA, Rafael F. (1992), Estrategia y direccién estratégica de organizaciones. Valen-
cia: Universidad de Valencia.

PEREIRA, Luis (1993), Direccién estratégica para empresas de economia social. Valen-
cla: Generalitat Valenclana.

PLATAFORMA PARA LA PROMOCION DEL VOLUNTARIADO EN ESPANA (1998), Socie-
dad civil, ONG y voluntariados. 3.2 Escuela de Otono, Murcia, 18-20 de septiembre.
Documentos de Trabajo, n.2 12,

PUIG, Toni (1994), La ciudad de las asociaciones. Dirigir, gestionar y animar las asocio-
ciones. Madrid: Popular.

RENES, Victor; ALFARO, M. Elena y RICCIARDELLI, Ofelia, El voluntariado social. Ma-
drid: CCS.

RODRIGUEZ FERNANDEZ, Andrés (coord.) (1998), Infroduccién a la psicologia del tra-
bajo y de las organizaciones. Madrid: Pirdmide.

RODRIGUEZ LOPEZ, Rosa M. y MARTIN DAVILA, José M. (coord.) (1997), Cuia de comu-
nicacion para asociaciones juveniles. Madrid: Popular.

RODRIQUEZ-PINERO, Miguel; DE LORENZO, Rafael; JIMENEZ, Adolfo; CABRA DE LUNA,
Miguel A. y otros (1993), El sector no lucrativo en Espana. Madrid: Escuela Libre Edito-
rial, Fundacion ONCE.

SENGE, Peter M. (1996), La quinta disciplina. Barcelona: Granica.
STRATEGOR (1995), Estrategia, estructura, decision, identidad. Barcelona: Masson.

THE PETER F. DRUCKER FOUNDATION (1995), Las cinco preguntas mds importantes que
usted debe formularse sobre su organizacion sin fines de lucro. Buenos Aires: Granica.

TSCHORNE, Patricia; MAS, Carles y REGOJO, J. Luis (1998), Guia para ia gestion de
asociaciones. Madrid: Popular.

VARIOS AUTORES (1996), «Tercer Sector», en Documentacion Social. Madrid: Céritas
Espanola, n.2 103, abril-junio.

VARIOS AUTORES (1998), «Gestidon de organizaciones en el campo social: algunas ex-
periencias», en Educacién Social. Barcelona: Fundacié Pere Tarrés-Escola de I'Esplai,
n.2 9, mayo-agosto.

VERNIS, Alfred; IGLESIAS, Maria; SANZ, Beatriz; SOLERNOU, Maria; URGELL, Jaume y VI-
DAL, Pau (1998), La gestidn de las organizaciones no lucrativas. Bilbao: Deusto.

Indivisa, Boletin de Estudios e Investigacion, 2006, Monografia V, pp. 91-135
ISSN: 1579-3141

104



1a:

rsitari

r

cion unive

le pedimos a la forma

é

Qu

é

SoIoY 09 = 7 X G| = [0}0L (¥
SOIDUDULISS SDIOY 7 = SIOY g O $S|OUDUISS S8sPI0 Z (€
SDUDUISS G| = 81sewliond | (g

soioy 0g = S1O3F oppeio | (L

%0 (% 0'02) (%Sl % OvL) (% 0'8L) 0 %O (% g6L)
spioy g soioy 9¢ spioy g spIoy G'GZ sploy G'Ze spIoY GZ soioy Gg
yosl
S1039
NOIOVNTVAI
3a Sva3ined OodNdo olanis3 M%%M_qm_z,an\uw__w SOrvavell w<0%w/<ma NOIDVZIRIOLNL IVIONIS3Id
SVlO N3 SOrvaval 3a OdN3IL z A SVNLOAT - VIONIOOd
VININNDOd SORIOIVIOEYT -g- -
N NINVX3 <O -4- QI -V
Iml IUI
III
(% L9) spioy 0zl (% €€) spioy 09
SVRIOH
/soLaxo
VANLYNOISY
D10} |© 81GOS % A SOIOH |DJO} [© 2190S % A SDIOH
JINVIANLST 13a OdI9RIA OWNONOLNY Orvavell JAOSIHAORId 13A VAILOIT AVAIAILOY

081 :(SPIOY 0E/GT X SOHPRIO 5'N) STTVLOL SVIOH

Sl ' FALSTNRIIVND SYNVINGS

95103 SOLIdRID

oluojuy Ung PBSIoSUY PIARC RIOSIIOU
5'€:0OSIND

[OI00S UoIoBONPT :NOIOVINLIL

[DIOOS DILIOUODS 8P SOPPPIUS 8P UOIDDaIIP A UQHSSB ‘UQIPZIUPBIO VINIYNDISY

(S1D3) soedoine soypaIo Us DINYPUBISO PUN 8P DADZIUDBIO DINJONISS D] 8P UQIDDDYIUDIH ‘| L/gRL

2006, Monografia V, pp. 91-135

.

igacion,

Indivisa, Boletin de Estudios e Invest

1579-3141

ISSN.



David Ansoleaga San Antonio

Tabla 2. Concrecién de Competencias Transversales o Genéricas

ASIGNATURA: Organizaciéon, gestion y direcciéon de enfidades de economia social
TITULACION: Educacién Social

CURSO: 3.2

PROFESOR: David Ansoleaga San Antonio

CREDITOS ECTS: 6 HORAS TOTALES (N.2 créditos x 25/30 horas): 180
SEMANAS CUATRIMESTRE: 15

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Manejar habilidades cognitivas bdsicas: analizar, sintetizar, inter-
pretar, valorar, deducir, razonar, argumentar, explicar, concluir
Relacionar y aplicar los conocimientos y la préactica, ser cons-
clente del propio conocimiento

Aplicar procesos de reflexion-accion

e Buscar, gestionar y elaborar informaciéon

Reconocer problemas y oportunidades, resolver y tomar decisio-
nes

Expresarse y comunicarse con propiedad y rigor profesional, oral-
mente y por escrito

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
INSTRUMENTALES
(de técnicas y procedimientos)

Manejar habilidades interpersonales basicas
Trabajar de forma auténoma 'y en grupo de manera cooperativa
COMPETENCIAS TRANSVERSALES Relolcionorse con ofros profesionales, integrarse y comunicarse
INTERPERSONALES (de relacién) &1 CIBREEs Cieas yanrioios

e Hacer critica y autocritica
Reconocer y respetar la diversidad
Demostrar compromiso ético

Autoevaluarse, aprender autbnomamente y perfeccionarse per-
manentemente

Adaptarse a nuevas situaciones y realidades

e Actuar con iniciativa, creatividad y decisién

Preocuparse por la calidad

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
SISTEMICAS (globales)
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Tabla 3. Concrecion de Competencias Especificas de la titulacion a trabajar desde

la asignatura/materia

ASIGNATURA: Organizacién, gestion y direccién de entidades de economia social

TITULACION: Educacién Social

CURSO: 3.2

PROFESOR: David Ansoleaga San Antonio

CREDITOS ECTS: 6
SEMANAS CUATRIMESTRE: 15

HORAS TOTALES (N.2 créditos x 25/30 horas): 180

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
CONCEPTUALES (saber: tedricas
o de conocimiento)

o Reconocer el campo de intervencion del educador social

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

de actuacion o destrezas)

PROCEDIMENTALES (saber hacer:

» Detectary prever nuevas necesidades y demandas socioeducativas
« Disenar, ejecutar y evaluar planes de intervencion socioeducativa
o Reflexionar y evaluar la propia actuacion

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
ACTITUDINALES
(saber ser: motivacionales)

ACTITUDES ACADEMICAS (relativas a la propia formacion):

« Desarrollar la propia competencia para ejercer las funciones de
educador o educadora social

ACTITUDES PROFESIONALES (relativas a la actividad profesional):

o Comprometerse con la calidad de la actuacion y actuar conforme
a los principios deontolégicos de la educacion social

e Integrarse en un equipo interdisciplinar de intervencioén social

ACTITUDES PERSONALES (relativas al desarrollo personal):

» Desarrollar la propia persona en cuanto medio de intervencion
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Tabla 4. Concrecidn de Competencias Especificas propias de la asignatura/materia

ASIGNATURA: Organizacion, gestién y direccién de entidades de economia social
TITULACION: Educacién Social

CURSO: 3.2

PROFESOR: David Ansoleaga San Antonio

CREDITOS ECTS: 6 HORAS TOTALES (N.2 créditos x 25/30 horas): 180
SEMANAS CUATRIMESTRE: 15

COMPETENCIAS ESPECIFICAS PROPIAS DE LA ASIGNATURA/MATERIA

e Conocer los fundamentos y principios bdsicos de la actividad
econdémica

Conocer las caracteristicas de las entidades del tercer sector o sin
dnimo de lucro

Conocer los sistemas de organizacién de los servicios e instituciones
dedicados a la educacion social

Identificar las funciones del educador social en relaciéon con la
organizacion, gestion y direcciéon

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
CONCEPTUALES (saber:
tedricas o de conocimiento)

Organizar y gestionar proyectos, servicios y entfidades dedicados a la
educacion social con un enfoque sistémico

Participar en la direcciéon y toma de decisiones respecto a la
organizacion y gestion de una entidad o proyecto de educacién social,
desde una vision estratégica

Coordinar y dinamizar un equipo humano de intervenciéon en
educacion social

Producir y gestionar recursos econdémicos para intervenciones de
educacion social

Aplicar y gestionar los sistemas de comunicacion y marketing en la
prestacion de servicios de educacion social

Organizar y gestionar los aspectos juridicos y fiscales de una entidad
de educacién social

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
PROCEDIMENTALES
(saber hacer: de actuacion
o destrezas)

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
ACTITUDINALES
(saber ser: motivacionales)

Mostrar disposicién para asumir funciones organizativas y directivas
Trabagjar conjuntamente con otros profesionales del dmbito de Ia gestion
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;Qué le pedimos a la formacion universitaria?

ANEXO CON MATERIALES ELABORADOS

DIRECTRICES PARA LA ELABORACION DEL PORTFOLIO O
DOSSIER DE LA UNIDAD 1

Ejemplo de trabajo de la asignatura

Es un frabajo en equipo, para grupos de
mdaximo cinco personas y minimo dos.

La Unidad 1 del temario estd dedicada
a analizar cuatro funciones organizati-
vas fundamentales: la funcién directi-
va, la funcién de organizacién del equi-
po humano, la funcién de gestion
econdmica y financiera y la funcién de
comunicacién y marketing. Las funcio-
nes organizativas representan los me-
canismos O procesos organizativos que
determinan el buen funcionamiento de
una entidad; a través de cada funcién
se organiza un aspecto funcional y la
interaccién entre todas ellas posibilita
el funcionamiento del conjunto de la
organizacién. Por consiguiente, organi-
zar una entidad supone ir cumpliendo
adecuadamente cada una de estas
funciones y ademds conseguir una con-
gruencia o inferdependencia entre
ellas.

Para estudiar todos los temas que com-
ponen esta unidad, se va a plantear una
metodologia activa y participativa por
parte del estudiante, implicadndose en
la bUsqueda y elaboracién de la infor-
macién. Este frabajo permite que el es-
tudiante desarrolle un frabagjo autdéno-
mo dirigido, con el objetivo de que
profundice de manera personal en el
conocimientfo y estudio de los temas,
desde una perspectiva tedrica a la vez
que aplicada.

El dossier o portfolio se ird elaborando
conforme a las guias didéacticas que

vaya marcando el profesor, ocupando
la primera mitad aproximadamente de
la asignatura; durante este periodo, las
clases se dedicardn a la presentacion
de los temas, explicacion de las direc-
trices del trabajo y tutorizacion. Se re-
comienda que el frabajo se vaya reali-
zando siguiendo el ritmo de las sesiones,
con el fin de que los estudiantes no se
descuelguen y acumulen todo el tra-
bajo para el final del cuatrimestre. El
plazo final de entrega es el Ultimo dia
de clase del cuatrimestre, pero se ha fi-
jado una fecha previa de presentacion
anticipada (a finales de abril, ver do-
cumento «Sistema de evaluacion») que
permitir& recibir seguidamente una evo-
luacién y poder presentarlo de nuevo,
mejorado, el dia del examen. No obs-
tante, se puede ir presentando al fina-
lizar cada tema para supervisar su ela-
boracién.

Dado que este formato de trabajo pue-
de resultar novedoso, frataremos de ex-
plicarlo pormenorizadamente a conti-
nuacién. El nombre de «dossier», o ensu
version mdas moderna «portfolio», alude
dlaidea de «carpeta de documentos»,
es decir, un conjunto de documentos
de diverso fipo referidos a un mismo
tema, reunidos en un soporte de facil
manejo, donde se pueda acceder in-
dependientemente a cada documen-
to y donde se puedan ir acumulando
conforme se vayan elaborando. En este
sentfido, en la actualidad se pueden en-
contrar varios modelos de «carpetas»
que cumplen perfectamente esta fun-
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cién. Lo importante es que los documen-
tos estén reunidos para que no se des-
perdiguen, pero a la vez se puedan
manejar por separado cuando sea ne-
cesario.

En cuanto al contenido del dossier o
portfolio, vamos a marcar una serie de
tareas que se han de repetir en los cuo-
fro temas mencionados al principio y
que son los que constituyen esta Uni-
dad 1.

1.2 Documentacion bdsica sobre el
tema: recopilacion de los documen-
tos que el profesor indicard como
documentacién basica, utilizando
las fuentes de referencia generales
de la asignatura?.

2.2 Documentacién complementaria: el
grupo debe aportar una documen-
tacién adicional que sirva para
ampliar y profundizar en el tema
(articulos, noticias o reportajes de
actualidad, enlaces de internet,
bibliografia, experiencias, etc).

3.2 Comentario o elaboracién perso-
nal de la documentacion: andlisis
y estudio de tfoda la documenta-
cion (bdsica y complementaria),
en forma de un resumen, cuadro
sindptico o presentacion de power-
point.

4.2 Ficha de actividad: en cada fema
se proporcionard una Ficha de Tra-

! Fuentes de referencia generales para todos los

temas del dossier o portfolio:

— FANTOVA, Fernando (2001), La gestién de orga-
nizaciones no lucrativas. Madrid: CCS.

— VERNIS, Alfred; IGLESIAS, Maria; SANZ, Beatriz; SO-
LERNOU, Maria; URGELL, Jaume y VIDAL, Pau
(1998), La gestion de las organizaciones no lu-
crativas. Bilbao: Deusto.

— www.asociaciones.org

— www.solucionesong.org

bajo donde se indicard alguna ta-
rea o cuestion para la reflexion que
el grupo debe redlizar.

o
)

Andlisis de una experiencia: trabajo
de campo sobre una entidad real
del tercer sector o ESAL, para anali-
zarla y valorarla en relacion con el
tema del dossier. Se puede utilizar la
misma entidad para los cuatro te-
mas, o bien elegir entidades distin-
Tas si se considera que puede resul-
tar mds interesante.

Antes de redlizar el estudio de su fun-
cionamiento organizativo, se debe
incluir una ficha de presentaciéon con
los siguientes datos:

— nombre de la entidad
— tipo de entidad:

e naturaleza juridica: asociacion,
fundacion, federacion, etc.
iniciativa social: quién promue-
ve la entidad, si pertenece o
no a ofra institucién
tfamano aproximado: peque-
na, mediana o grande en fun-
cién del niumero de miemlboros
y el volumen de actividad y re-
Cursos
dmbito de actuaciéon: local, re-
gional o autondmico, nacional,
internacional
- — campo o0 campos de interven-

cién, programas y servicios que
desarrolla, tipo de actividades...

Si se ufiliza la misma entidad para va-
rios femas, basta con presentar una
vez la ficha. Si se utilizan entidades
diferentes, hay que incluir una ficha
para cada una.

En cada tema se evaluard por separao-
do cada una de las cinco tareas y se
obtendrd una nota global del tema:
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;Qué le pedimos a la formacion universitaria?

1.2 Documentacion bdsica: 10 %

2.2 Documentacién complementaria:
15 %

3.2 Elaboracién personal: 25 %

4.2 Ficha de actividad: 25 %

5.2 Andllisis de la experiencia: 25 %

La calificacion del dossier o portfolio serd
la puntuacién media entre los cuatro
temas.

_GUIA DIDACTICA DEL TEMA 1.1
«LA DIRECCION ESTRATEGICA EN LAS ORGANIZACIONES»

Ejemplo de guia didéctica para elaborar el Portfolio

ESQUEMA DEL TEMA 1.1

Documento «Direccién estratégica».
Documento «Recursos de direccion y
gestion».

1.1.1  La funcién directiva.

1.1.1.1 Contenidos de la direc-
cion.

1.2 La visidn estratégica.

1.3 La planificacién estraté-
gica: documento «Ejem-
plo de esirategia».

La misidn y su papel como lider

de la organizacién: documento

«El compromiso», de P.F. Drucker.

El modelo de la organizacion in-

teligente: documento «Organiza-

ciones inteligentes», de Charo Ru-
bio.

1.1.3.1 Por qué organizaciones

inteligentes.

1.1.3.2 Lasdisciplinas de la orgao-

nizacién inteligente.

1.1.
1.1.

(Negrita: documentacién en eCam-
pus>Documentacion)

1.2 DOCUMENTACION BASICA SOBRE
EL TEMA

Recopilar la siguiente documentacion:

e Alfred Vernis y otros (1998), «La plani-
ficacion estratégica en las organizo-
ciones no lucrativas», en La gestion
de las organizaciones no lucrativas.
Bilbao: Deusto, cap. 3.

e Fernando Fantova (2001), «Gestidn del
aprendizaje», en La gestién de orga-
nizaciones no lucrativas. Madrid:
CCS, cap. 8.3.

e www.solucionesong.org > Informacion
> Estrategia.

2.2 DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Aportar otra documentaciéon adicional
gue sirva para ampliar o profundizar en
este fema o en algunos de sus aspec-
tos. Pueden servir articulos, noticias o re-
portajes de actualidad, enlaces de Inter-
net, bibliografia, experiencias, etfc.

Justificar la eleccién de esta documen-
tacién y explicar a qué hace referen-
cia.

3.2 COMENTARIO O ELABORACION
PERSONAL DE LA DOCUMENTACION

Desarrollar un estudio de toda la docu-
mentaciéon recopilada y aportada, que
recoja los aspectos fundamentales de
este tema. Se puede hacer en forma
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de resumen o cuadro sindptico, incluso
COmMO una presentacion de power-point.
No tiene que ser algo esquemdatico, sino
explicativo donde se refleje el conoci-
miento personal del fema y también se
aporten conclusiones propias.

4.° FICHA DE ACTIVIDAD

Utilizar la Ficha de Trabajo «Tareas de la di-
reccion estratégica» (eCampus>Trabajos
y actividades>Portfolio) para realizar una
serie de actividades prdcticas en torno a
este tema de la direccidn estratégica.

Una vez completada, depositarla en el
pozo de entrega correspondiente
(eCampus>Trabajos y actividades>Port-
folio). El profesor la evaluard y la devol-
verd para que se pueda mejorar € in-
cluir en el dossier o portfolio.

5.2 ANALISIS DE UNA EXPERIENCIA

Elegir una entidad sin dnimo de lucro
real para valorarla desde el punto de

vista de la direccién estratégica. Se tra-
ta de realizar un frabajo de campo en
el que se ha de recoger informaciéon
acerca de la enfidad, para después
andalizarla aplicando todo lo estudio-
do en este fema (tanfo en la presenta-
cion del tema que se ha hecho en cla-
se como en la documentacién
recopilada).

Debe tener una parte descriptiva, don-
de se explique el funcionamiento orgo-
nizativo de la entfidad respecto a la di-
reccion estratégica, y una parte
analitica o valorativa, donde se haga
una valoracion critica de la misma (as-
pectos positivos, aspectos negativos y
propuestas de mejora).

Antes de redlizar el estudio del funcio-
namiento organizativo se ha de incluir
una ficha de presentacion de la enti-
dad. En el documento «Directrices del
frabajo de la asignatura» se indica el
modelo (p. 3).

TAREAS DE DIRECCION ESTRATEGICA
Eijemplo de Ficha de Trabajo para actividades

ANALISIS D.A.F.O.

Como ejemplo de aplicacion de esta técnica de andlisis para la direccion y la
gestion, se propone realizar un DAFO de una realidad cercana y conocida: pre-
sentar la matriz de descripcion y la matriz de interpretacion de la proyeccion pro-
fesional del educador social en la situacion actual.
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(Qué le pedimos a la formacion universitaria?

LA IDEA-MISION

Analizar y comparar la idea-mision de dos ESAL reales, a partir de sus paginas web
(citar como fuente la pdgina web consultada).

Presentar una hipotética ESAL (imaginar su nombre, dmbito de intervencion, po-
blacién diana y tipo de actividades) y formular su idea-mision.

MODELO DE ORGANIZACIONES INTELIGENTES

Elegir una de las seis disciplinas de la organizacion inteligente y desarrollar su apli-
cacion: qué estrategias organizativas y directivas se podrian emplear para po-
tenciarla.

EXPERIENCIA PERSONAL EN DIRECCION

Relatar alguna experiencia personal que se haya fenido en tareas directivas. Co-
mentar qué aspectos suelen ser los mds complicados y como se pueden mejorar.

VALORACION DE LA ACTIVIDAD VALORACION DEL APRENDIZAJE
¢, Qué te/os ha parecido, ¢, Qué te/os ha aportado,
alguna sugerencia? para qué ha servido?
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